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  چكيده 

خلق كلي تشكيل  و هوش هيجاني از پنج مولفه درون فردي، بين فردي، انطباق پذيري، مديريت استرس: مقدمه

محققان معتقدند كه شادكامي، . سطح پايين هوش هيجاني را  مي توان از طريق آموزش افزايش داد .شده است 

، راضي بودن از زندگي و فقدان افسردگي و اضطراب )هيجانات مثبت(شامل حالت خوشحالي و يا سرور 

هيجاني بر افزايش شادكامي دختران هدف از  اين پژوهش بررسي تأثير آموزش هوش .است) عواطف منفي(

  .خوابگاهي  است

كه   داراي دو گروه است و هر  . اين پژوهش با روش كارآزمايي باليني تصادفي شده انجام شد :روش بررسي

نخستين ارزيابي با اجراي يك پيش آزمون و دومين ارزيابي با . دو گروه دو بار مورد ارزيابي قرار گرفته اند

جلسه آموزش مولفه هاي هوش 10مون صورت گرفت كه گروه آزمايش مورد مداخله اجراي يك پس آز

نفر از دانشجويان دختر خوابگاهي  443 . شدندساعت  قرار گرفتند و باگروه كنترل مقايسه  2هيجاني  به مدت 

بين  در ادامه از. با روش نمونه گيري مناسب انتخاب شدند 1390دانشگاه آزاد اسلامي واحد يزد در سال 

نفر گروه كنترل  30(نفر به طور تصافي انتخاب شدند  60دانشجوياني كه نمره شادكامي آنها از ميانه پايين تر بود 

  ).نفر گروه آزمايش 30و 

نشان مي دهد كه ميانگين تفاضل نمرات شادكامي  پيش آزمون و پـس آزمـون گـروه    تحليل داده ها :  يافته ها

         ت شادكامي  پيش آزمون و پـس آزمـون گـروه كنتـرل تفـاوت معنـي دار دارد      آزمايش با ميانگين تفاضل نمرا

 )001 p</ .(  بنابراين آموزش مولفه هاي هوش هيجاني گروه آزمايش نسبت به گروه كنترل در ميانگين نمرات

ي بـا  از سوي ديگر، تحليل كوواريانس بـر متغيـر شـادكام    .پيش آزمون و پس آزمون شادكامي موثر بوده است

استفاده از نمره شادكامي پيش آزمون به عنوان متغير كمكي و نمره شادكامي پس آزمون به عنوان متغير وابسـته  

براي دو گروه كنترل و آزمايش با رعايت  فرض همگني واريانس با استفاده از آزمون لون  تفاوت معني دار بين 

 ). />p 001( گروهها را نشان داد

         تر بتواند با مسايلي كه ويژه ـهـوش هيجاني  باعث مي شود تا فرد، بـمولفه هاي هآموزش : نتيجه گيري

  .ط هاي خوابگاهي است، كنار آيد و از شادكامي بالا تري برخوردار شودـمحي

   هوش هيجاني ، شادكامي ، دانشجويان:   واژه هاي كليدي
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  مقدمه 

شادكامي، از جمله موضوعاتي است كـه از ديربـاز انديشـمنداني    

ارسطو دست كـم  . نظير ارسطو، زنون و اپيكور به آن پرداخته اند

در پـايين تـرين سـطح، عقيـده     . به سه نوع شادكامي معتقد اسـت 

    مـردم عــادي اسـت كــه شــادكامي را معـادل موفقيــت و كاميــابي    

دكامي مورد نظـر ارسـطو يـا    مي دانند و در سطح بالاتر از آن، شا

ــرد    ــي گي ــرار م ــت ق ــل  در .)1(شــادكامي ناشــي از معنوي آرگاي

تعريف شادكامي، به بررسي زمينه يابي كـه بـر روي نمونـه هـاي     

فراوان انجام شـده اشـاره كـرد و معتقدنـد كـه شـادكامي، شـامل        

، راضـي بـودن از   )هيجانـات مثبـت  (حالت خوشحالي و يا سرور 

). 2(اسـت ) عواطف منفي(ي و اضطراب زندگي و فقدان افسردگ

اين تعريف شايد، جامعتر از سـاير تعـاريف باشـد زيـرا مجموعـه      

عواطف مثبت و منفي كه امري دروني هستند را در نظر گرفتـه و  

هـوش انسـان   . در بعد بيروني نيز به رضايت از زندگي اشاره دارد

متشكل از مجموعه محدودي از قابليتهاي شـناختي نيسـت، بلكـه    

مـاير و  ). 3(نبه اي هيجـاني نيـز در آن مـي توانـد مطـرح باشـد       ج

را )  emotional intelligence(هــوش هيجــاني  ســالووي 

شامل توانايي براي تشخيص درست هيجان ها و عواطف ديگران 

و پاسخ متناسب به آن هـا، همچنـين بـرانگيختن، آگـاهي و نظـم      

 لمـن گ). 4(بخشي، و كنترل پاسخهاي هيجاني خويش مـي دانـد  

را يــك ســازه ) emotional intelligence(هــوش هيجــاني 

كلي مي دانـد كـه مـي توانـد علـت موفقيـت فـرد در جنبـه هـاي          

  ). 5(مختلف زندگي باشد

عنـوان كـرد كـه هـوش هيجـاني از پـنج        (  Bar-on) ان  -بـار 

  : مؤلفه تشكيل مي شود

شــامل خودشــكوفايي، اســتقلال و خودآگــاهي     : درون فــردي -1

  هيجاني

 همدلي و مسؤليت پذيري اجتماعي: فرديبين  -2

شامل توانايي حل مسـئله و آگـاهي بـه واقعيـت و     : انطباق پذيري -3

 انعطاف پذيري

 شامل كنترل تكانه و تحمل فشارها : مديريت استرس -4

 .)6(شادكامي و خوش بيني : خلق كلي -5

در پژوهشـهاي متعــددي ارتبــاط شــادكامي و مؤلفــه هــاي هــوش  

زش هـوش هيجـاني مـورد توجـه بـوده،      هيجاني كه در برنامه آمو

معتقـد    )Alberktsen( آلبركتسن. مورد تاييد قرار گرفته است

. است كه تجربه استرس، احساس شادكامي را كـاهش مـي دهـد   

يعني هر چه فرد استرس بيشتر تجربه كنـد از ميـزان شـادكامي او    

كاسـته مـي شـود و سـلامت روانــي او را مـورد تهديـد قـرار مــي        

ز هيجـان مثبـت بـا شـادكامي رابطـه مثبــت دارد، در      ابـرا ).7(دهـد 

صورتي كه ابراز هيجان منفي با شادكامي رابطـه منفـي معنـي دار    

در پژوهشي با عنوان تاثير تنظيم هيجان بـر شـادكامي و   ). 8(دارد 

نشخوار فكري دانشجويان، مشخص شد كه كنترل هيجـان باعـث   

اد افكـار و  ايج ـ: كنترل هيجـان شـامل  . افزايش شادكامي مي شود

رفتارهايي است كه به افراد آگـاهي مـي دهـد چـه نـوع هيجـاني       

دارند؟ چه هنگام در آنها اين هيجان پديد مي آيد و چگونه بايـد  

حمايت اجتماعي، هوش هيجـاني و تـاثيرات   . )9(آنرا ابراز نمايد 

تعــاملي آنهــا بــه طــور معنــي داري پــيش بينــي كننــده شــادكامي  

جـود دارد كـه فشـار روانـي مـزمن      شـواهد زيـادي و  )  .10(اسـت 

روبرو شدن با مشـكلات تحصـيلي   . اغلب همراه دانشجويان است

به چرخه فشار رواني باز مي گردد و خود به عنوان يك موقعيـت  

بـه ايـن   ).11(فشارزايي رواني، فشـار بيشـتري را توليـد مـي كنـد      
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ترتيب، هيجانهاي مثبت فرصتهايي را در اختيارمان مي گذارند تا 

. ه بهتري ايجاد كنيم و بارآوري بيشتري از خود بروز دهـيم واسط

افرادي كه از شـادكامي بـالايي برخوردارنـد بـراي برنامـه ريـزي       

زندگي بهتر تصـميم مـي گيرنـد، زيـرا راهبردهـاي مهمـي ماننـد        

        كســب اطلاعــات در مــورد خطرپــذيري ســلامت را جســتجو      

افراد شـادكام   داينر طي تحقيقي مشخص كرد كه).12(مي كنند  

در ازدواج ، دوست يـابي ، درآمـد ، عملكـرد كـاري و سـلامت      

از  ).12(نسبت به افرادي كه شادكام نيستند وضعيت بهتري دارنـد 

تأثير آمـوزش هـوش هيجـاني را بـر افـزايش       ،آنجا كه تحقيقات

رابطـه بـين    پـژوهش هـاي متعـددي   به تأييد رساندند و  شادكامي 

ادكامي را مورد بررسي قرار داده و مؤلفه هاي هوش هيجاني و ش

نيـاز بـه مهـارت     امـا  ارتباط مثبت و معني داري به دست آوردند،

شناخت احساس، كنترل احساس و توانايي برقراري رابطه مناسب 

 ازمحدوديت هاي ايـن پـژوهش هـا    با ديگران در محيط خوابگاه 

زيــرا دانشــجويان در محــيط آپارتمــاني و بــا  . بــه نظــر مــي رســد

نگ هاي متفاوت در كنار يكـديگر قـرار مـي گيرنـد و بايـد      فره

، بـا  نمايندد دوست و هم اتاقي انتخاب كنند، تقسيم وظايف نبتوان

فرهنگ هاي متفاوت سازگار شوند، براي رسيدن به خواسته هاي 

خود ابراز وجود كنند، با دوري خـانواده و قطـع روابـط صـميمي     

 .ابگـاه را رعايـت كننـد   گذشته كنار آيند و قوانين و مقررات خو

شــادكامي  اقــزايش  بررســي نقــش آمــوزش هــوش هيجــاني بــر 

   .پژوهش  استاصلي اين  هدف دختران خوابگاهي، 

  روش بررسي

مـي باشـد كـه از نـوع  طـرح پـيش        ينكارآزمايي بـالي پژوهش حاضر 

   با هاـگروه لـبراي تشكي.ترل استــپس آزمون با گروه كن –آزمون 

نيمي از آزمونها در گروه : از روش نمونه برداري تصادفياستفاده 

جهـت  . آزمايش و نيمي ديگـر در گـروه كنتـرل  قـرار داده شـد     

گروه آزمايش جلسات آموزش مولفه هاي هوش هيجاني برگزار 

بـدين ترتيـب دو گـروه    . گرديد و با گروه كنتـرل مقايسـه شـدند   

ته نيـز بـراي   معادل يكديگر بدست آمد و اندازه گيري متغير وابس

  . هر دو گروه در يك زمان و در شرايط يكسان صورت گرفت

دكامي شـا در اين تحقيق به منظور اندازه گيري متغير وابسته يعني 

ايـن پرسشـنامه در   . از پرسشنامه شادكامي آكسفورد استفاده شـد  

ــاس     1990ســال  ــواد مقي ــا معكــوس كــردن م ــل ب توســط آرگاي

ماده دارد كه بـر   29مقياس اين . افسردگي بك ساخته شده است

بنـابراين  . نمره گذاري مي شود 3تا  0درجه اي از  4اساس طيف 

روايـي  . اسـت  87حداقل نمره هر آزمودني صـفر و حـداكثر آن   

اين مقياس در مطالعات مختلف از جمله مطالعـه آرگايـل و لـو و    

 ايهمچنـين بـر  ). 13(پژوهش علي پورو نوربالا  تاييد شده اسـت 

را بـا  % 90ي اين آزمون آرگايـل و لـو ضـريب آلفـاي     تعيين پاياي

 101را بـا  % 87آزمودني، فارنهام و برونيك ضـريب آلفـاي    247

را بــه % 84آزمــودني، آلفـاي كرونبــاخ   180آزمـودني و نــور  بـا   

 101در ايـران علـي پـور و نـور بـالا  بـا       ).13(دست آورده است 

  . را به دست آورده اند% 93آزمودني، آلفاي كرونباخ 

جامعه آمـاري ايـن تحقيـق، كليـه دانشـجويان دختـر خوابگـاهي        

از بـين كليـه   . بود 1390در سال  دانشگاه آزاد اسلامي واحد يزد 

خوابگاههاي دانشجويان دختر بـه طـور تصـادفي بـه روش نمونـه      

سـپس تمـامي   . انتخاب شدا هخوابگاهگيري خوشه اي،  يكي از 

از و  انتخـاب شـدند   نفـر  443به تعـداد   خوابگاه آن   دانشجويان 

  . كسفورد مورد ارزيابي قرار گرفتندطريق پرسشنامه شادكامي آ
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  موضوعات هر جلسه  آموزش هوش هيجاني:  1جدول 

  موضوع  جلسه   موضوع   جلسه 

  ابراز وجود يا رفتار قاطع  ششم  جهت گيري كلي و ارائه چشم انداز  اول 
  عزت نفس و اعتماد به نفس  هفتم  هوش هيجاني و مؤلفه هاي آن  دوم

  شادماني  هشتم  خودآگاهي هيجاني  سوم

  خوش بيني  نهم  راهبردهاي افزايش هوش هيجاني  چهارم

  استرس  دهم  حل مسئله  پنجم

پـايين  در ادامه از بين دانشجوياني كه نمره شادكامي  آنها از ميانه 

نفر گروه كنترل  30( نفر به طور تصافي انتخاب گرديد 60 تر بود

  ).نفر گروه آزمايش 30و 

جلسـه دو سـاعتي    10بر طبق طرح آزمايشي، گروه آزمـايش در  

آموزش مولفه هاي هـوش هيجـاني بـه مـدت يـك مـاه شـركت        

 27در نهايت به علت افت آزمودني، نتـايج پـس آزمـون    . نمودند

  .ايش در تحليل وارد شدنفر از گروه آزم

در اين پژوهش، هوش هيجاني به عنوان متغيـر مسـتقل و بـر پايـه     

قوانين پويش گروهي در قالب برنامـه اي سـازمان يافتـه آمـوزش     

پس از مشخص كردن گـروه نمونـه بـا اسـتفاه از     . داده شده است

نمراتي كه در پيش آزمون پايين تر از ميانه قـرار داشـت و سـپس    

ي افراد به گروههـاي آزمـايش و كنتـرل، آمـوزش     انتساب تصادف

بـه   دوسـاعتي  هوش هيجاني گـروه آزمـايش در قالـب جلسـات     

در جـدول    موضوعات هر جلسـه . جلسه برگزار گرديد 10مدت 

برنامه آموزش هوش هيجاني بر پايه الگـوي  . آمده است 1شماره 

ان   و برنامـه اموزشـي پيشـنهادي لئونـارد و      –نظري پروفسور بار 

همكارانش و كارگاه آموزشي نيكو گفتـارو همچنـين بـر اسـاس     

ــا       ــاحبه ب ــه از مص ــاه ك ــدگي در خوابگ ــكلات زن ــتي از مش ليس

  . دانشجويان خوابگاهي منتج شده، طراحي و تنظيم شده است
  

  

  

   يافته ها

نمـرات پـيش آزمــون و پـس آزمـون شــادكامي در دو      2جـدول  

ميـانگين شـادكامي   . را نمايش داده اسـت  آزمايش گروه گواه و 

مي باشد كه ايـن   07/33  ± 6/5 در پيش آزمون آزمايش گروه 

رســيده اســت كــه  78/45 ±  58/10 مقــدار در پــس آزمــون بــه

در  كنترلميانگين شادكامي گروه . ستا تفاوت قابل ملاحظه اي

اســت كــه ايــن مقــدار در پــس   83/30  ±  78/6  پــيش آزمــون

مــي باشــد كــه تغييــر قابــل ملاحظــه اي   47/33 ± 58/7 آزمــون 

آموزش هوش هيجـاني بـه افـزايش    « فرضيه براي آزمون   .نيست

ابتــدا نتــايج » شـادكامي دانشــجويان دخترخوابگـاهي مــي انجامـد   

آزمون شادكامي دانشجويان در پيش آزمون و پس آزمون مـورد  

بررسي قرار گرفته و تفاضل نمـرات تـك تـك آزمـودني در دو     

در  . مستقل مقايسه شـدند  tمحاسبه و با استفاده از آزمون   مرحله

كه نمرات اختلاف ميـانگين گـروه كنتـرل بـا        =t -08/5آزمون

گـروه آزمــايش مقايســه گرديـد  اخــتلاف در بعــد از مــداخلات   

آموزش مولفه هـاي هـوش هيجـاني در گـروه آزمـايش معنـا دار       

  .) p>001/0(  بود
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از سوي ديگر، تحليل كوواريانس بر متغير شادكامي با استفاده از 

نمــره شــادكامي پــيش آزمــون بــه عنــوان متغيــر كمكــي و نمــره  

شادكامي پس آزمون به عنوان متغير وابسته براي دو گروه كنتـرل  

ره ااسـتفاده از آم ـ و آزمايش با رعايت فرض همگني واريانس با 

             توجـه  لون تجانس و برابري واريانس هـا بررسـي شـد، و بـا      fي 

  اره ـيرها در آمـي داري هاي متغـمعنوط به ـادير مربـن كه مقـبه اي

)569/2   =55/1 (f    115   شـد  05/0لـون بيشـتر از  =/ p ،   پـس

تفاوت معني دار بـين    و واريانس ها تأئيد مي شود همگنيفرض 

  .نشان مي دهدگروهها را 

 3در جــدول خلاصـه نتـايج تحليـل كوواريـانس بـراي شـادكامي      

با توجه به اين جدول نمره شادكامي در دو  .نشان داده شده است

  .گروه بعد از مداخله تفاوت معني دار دارد
  

  آزمايش و كنترلمقايسه نمرات  پيش آزمون و پس آزمون  شادكامي در گروه : 2جدول 

    پس آزمون  گروه                                      پيش آزمون

 t    انحراف معيار                            ميانگين  

  pارزش 
انحراف   ميانگين

معيار                          

   t                   
 pارزش 

  آزمايش

  كنترل

07/33  

83/30  

6/5  

78/6  

39/1- 

16/0  

78/45  

47/33  

58/10   

58/7  

08/5- 

001/0<  

  خلاصه نتايج تحليل كوواريانس براي شادكامي:  3جدول 

مجموع مجذورات   منبع پراش

 IIIنوع 

df  ميانگين

  مجذورات

F  Sig h2 

متغير كمكي نمره 

  شادكامي پيش آزمون
53/1023  1  53/1023  15  001/<  22/  

  /30  >/001  23  31/10558  1  31/10558  گروه
  -  -  -  75/65  54  60/355  خطا

  -  -  -  -  56  93/6727  كل تصحيح شده

آموزش هوش هيجاني به افزايش شـادكامي  « جدول فوق فرضيه 

  .را مورد تاييد قرار مي دهد» دختران خوابگاهي مي انجامد

دو گـروه مسـتقل و    tبنابراين فرضيه پژوهش هم از طريق آزمون 

  .هم از طريق تحليل كوواريانس مورد تاييد قرار گرفت
  ونتيجه گيريبحث 

آموزش مؤلفه هاي هوش «پژوهش حاضر در صدد بود تا فرضيه 

  ي ـــهيجاني منجر به افزايش شادكامي دانشجويان دختر خوابگاه

چنان كه در تحليل ها    .را مورد آزمون قرار دهد» .مي شود

گروه آزمايش  . مشخص شد، اين فرضيه مورد تأييد قرار گرفت

با مفاهيمي  كه به صورت كاربردي از هوش هيجاني حاصل مي 

شود آشنا شدند و اين مهارتها باعث شد كه آنها بتوانند  ابراز 

آگاهي هيجاني را درخود  وجودي بهتر داشته باشند و خود

فردي توانايي شناسايي  علت هايي كه از اگر هر. افزايش دهند

  دم ـلوگيري مي كند را داشته باشد  كمتر دچار عـشاد بودن او ج
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اين پژوهش نشان مي دهد كه يادگيري . تعادل روحي مي شود

هوش هيجاني بر اي افرادي كه در محدوديت هايي مانند زندگي 

  . در محيط خوا بگاهي  را مي گذرانند مفيد است 

هاي پژوهش هاي ماتلين و گاورون  وهش حاضر با يافتهنتايج پژ

؛ ).15(ارني ـ؛ س)14(اران ـتروب و همكـ، وين؛ تروروباساـك،

لوكاس و ). 17(؛ آرگايل و همكاران ). 16(هولاهان و موس 

؛ اسلاسكي و كارت رايت )19(؛ آرگايل و هيلز ). 18( همكاران

؛ تامرا  ).22(نتل بك  باستينا ، برز و). 21(؛ يزداني و آزاد ). 20(

؛ اما و همكاران ). 24(؛ مارك، هولدر و گلمن ). 23( و نيكل 

  .، هم سو است). 25(؛ مايكل و همكاران ).10(

، كوباسا  ، آرگايل و همكاران و آرگايل و ماتلين و گاورون 

هيلز در بررسي هاي جداگانه اي ، در ارزيابي تأثير تنظيم هيجان 

ند كه افراد با تنظيم هيجان بالا به دليل بر شادكامي نشان داد

ارزيابي مثبت از رويداد ها و هم چنين تنظيم هيجان به صورت 

ارزيابي پيش از رخداد حادثه و پس از وقوع آن ، از شادكامي 

نفر از  400 سارني با مطالعه بر.)14(بالا تري برخوردار هستند 

شادابي و  كاركنان دريافت كه افراد با هوش هيجاني بالا از

نشاط، سرزندگي و استقلال بيشتري در كار برخوردار بوده و 

در طي يك هولاهان و موس ).15(عملكرد بهتري را داشته اند

ده بررسي ، رابطه هوش هيجاني بالا با افسردگي كمتر را نشان دا

در پژوهش هاي مجزايي رابطه ي و وارت  آرگايل   ).16(اند

هم چنين لوكاس . )17(ان دادندبين عزت نفس و شادكامي را نش

رابطه ي خوش بيني با مقياس هاي شادكامي مانند و همكاران 

رضايت از زندگي، هيجان مثبت و هيجان منفي، را مورد تأييد 

را بين خوش % 75و هيلز و آرگايل همبستگي . )18(قرار دادند

همسو با  پژوهش حاضر . )19(بيني و شادكامي گزارش كردند

رت راين با آموزش مؤلفه هاي هوش هيجاني بر اسلاسكي و كا

مدير، نشان دادند كه آموزش مؤلفه هاي هوش هيجاني بر  60

يزداني و آزاد  در .)20(شادكامي اين مديران مؤثر بوده است

پژوهشي بين شادكامي و سبك كنار آمدن كارآمد رابطه مثبت 

نظر و معني داري قائل شدند و نشان دادند كه افراد شادكام از 

حمايت : سبك مقابله اي داراي چهار راهبرد مقابله اي 

اجتماعي، حمايت معنوي ، كمك حرفه اي، اقدام اجتماعي مي 

در پژوهش باستينا ، برز و نتل بت كه رابطه هوش .)21(باشند

شامل ؛ رضايت از (هيجاني و تعدادي از مهارت هاي زندگي 

نشجوي سال دا 246در ) زندگي، حل مسأله، مقابله، اضطراب

اول مورد ارزيابي قرار گرفت، همبستگي بين هوش هيجاني بالا 

و رضايت بيشتر از زندگي و اضطراب كمتر و توانايي بهتر حل 

  .)22(مسأله، مورد تأييد قرار گرفت

تامرا و نيكل  در بررسي نشان دادند كه عشق اوليه والدين به 

باعث  فرزندشان از طريق افزايش عزت نفس و هوش هيجاني،

هم چنين ). 23(افزايش شادكامي فرزند در بزرگسالي مي شود

كه معتقدند قدرت همدلي يكي از پيش مارك، هولدر و گلمن 

نياز هاي مهم براي ارتباطات اجتماعي است، در طي يك بررسي 

گزارش كردند كه روابط اجتماعي در بزرگسالان و نوجوانان ، 

ررسي اما و همكاران در ب.)24(پيش بيني كننده شادكامي است

مشخص شد كه حمايت اجتماعي و هوش هيجاني و تأثيرات 

تعاملي آن ها ، به طور معني داري پيش بيني كننده شادكامي 

مايكل و همكاران در پژوهشي نشان دادند كه هوش . )10(است 

هيجاني با افزايش شادي ، رضايت از زندگي را افزايش مي دهد 

، مديريت استرس، ابراز وجود، در نتيجه آموزش حل مسأله.

روابط ميان فردي، كنترل خشم، خود آگاهي هيجاني و غيره 
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باعث مي شود تا فرد، بهتر بتواند با مسايلي كه ويژه محيط هاي 

خوابگاهي است، كنار آيد و از شادكامي بالا تري برخوردار 

 -1 :مهمترين محدوديت هاي اين پژوهش شامل.)25(شود

عدم مقايسه  -2نفر  27نفر به  30آزمايش از ريزش نمونه گروه 

عدم  -3)دانشجويان پسرخوابگاهي (به وسيله متغير جنسيت 

عدم   -4اندازه گيري هوش هيجاني  قبل و بعد از آموزش 

  مقايسه هرفرد با خودش در قبل از آموزش و بعد از آموزش 

   تقدير و تشكر

مسئولين  نويسندگان مقاله از كليه دانشجويان خوابگاهي و 

خوابگاه ها به دليل همكاري آنها در انجام طرح  پژوهشي 

اين مقاله حاصل طرح تحقيقاتي است كه  . قدرداني مي نمايند

معاونت محترم پژوهشي دانشگاه آزاداسلامي واحد يزد به 

تصويب رسانيده است  كه از اين معاونت محترم تقدير و تشكر 

  . مي گردد
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Abstract 

Background: The five components of emotional intelligenceare, intrapersonal, interpersonal, 

adaptability, stress management and general mood. Low levels of emotional intelligence can be 

increased through training. Researchers believe that happiness is a status of joy or satisfaction 

(positive emotions), being satisfied with life and lack of depression and anxiety (negative emotion). 

The aim of this study is to evaluate the impact of emotional intelligence training on the level of 

happiness amongfemale students living in dormitory. 

Methods:This study was conducted using a randomized clinical trial. There were two groups 

involved in this study and both groups were evaluated twice. In 2012, 443 female students all 

residing in dormitory of Islamic Azad University- Yazd  were selected using appropriate  

sampling.Among students who got less than medium in their happiness score, 60 students were 

chosen randomly. (n = 30 control and 30 experimental group) 

Results:  Data analysis shows that the average of difference between happiness scores obtained 

from pre-test and post-test within trial group was significantly different than the scores of happiness 

recorded from pre-test and post-test within control group.p </ 001.Therefor training of components 

of emotional intelligence for students in trial group had an effect on the pretest and posttest mean 

scores of happiness.On the other hand, analysis of covariance on the happiness variable using 

pretest score as covariate happiness and happiness the test score as the dependent variable is 

observed for both experimental and control groups with homogeneous variance using Leuven  test 

showed significant difference between groups  p </ 001. 

Conclusion: Teaching components of emotional intelligence will help the person to cope with 

issues of living in dormitory in a better way and to have more happiness. 

Keywords: emotional intelligence, happiness, students 
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