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Abstract 
Introduction: Assertiveness in nurses of special care units is of particular importance because of providing 

complex and critical care to patients. It has an effect on improving the quality of care provided by nurses. 

The present study was conducted with the aim of determining the effect of psychological empowerment 

training on assertiveness of nurses in the neonatal intensive care unit (NICU). 

Methods: In this semi-experimental study, 27 nurses from the NICU of Shahid Sadoughi Hospital in Yazd, 

were selected in 2022 based on the census sampling method and participated in psychological empowerment 

workshop during four one-hour virtual sessions. The intervention was designed by five experienced 

psychologists and implemented with the researcher and a psychologist. Data was collected using 

demographic questionnaire and Gambrill and Richie Assertion Inventory Questionnaire, before and two 

weeks after holding the psychological empowerment training. Data were analyzed using SPSS version 26 

software and paired t-test and Chi-square test. 

Results: After training, the mean score of assertiveness significantly increased from 117/93±36/13 to 

149/44±36/31 (P=0/001), which shows the effect of the psychological empowerment training on the level of 

assertiveness of nurses in the NICU.  
Conclusion: After the psychological empowerment training, the assertiveness of nurses working in the 

NICU increased significantly. In order to improve the quality of care provided to infants and their families, it 

is necessary for nurses to promote their assertiveness by acquiring psychological empowerment. 
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ویژه  هایبر ابراز وجود پرستاران بخص مراقبت ضناختیتأثیر آموزش توانمنذسازی روان

 نوزادان

 3زهرا پورموحذ،  2زهرا نامجو،   1نویسنذگان: ریحانه قاسمیان

.زاًكدَی وبضقٌبؾی اضقس پطؾتبضی هطالجت ّبی ٍیػُ ًَظازاى، زاًكىسُ پطؾتبضی ٍ هبهبیی، زاًكگبُ فلَم پعقىی ٍ 1

 ذسهبت ثْساقتی زضهبًی قْیس نسٍلی ، یعز، ایطاى 

. هطثی گطٍُ آهَظـ پطؾتبضی، هطوع تحمیمبت هطالجت ّبی پطؾتبضی ٍ هبهبیی، پػٍّكىسُ ثیوبضی ّبی غیط ٍاگیط، 2

 سُ پطؾتبضی ٍ هبهبیی، زاًكگبُ فلَم پعقىی ٍ ذسهبت ثْساقتی زضهبًی قْیس نسٍلی، یعز، ایطاىزاًكى

. ًَیؿٌسُ هؿئَل: اؾتبزیبض گطٍُ آهَظـ پطؾتبضی، هطوع تحمیمبت هطالجت ّبی پطؾتبضی ٍ هبهبیی، پػٍّكىسُ ثیوبضی ّبی 3

 بت ثْساقتی زضهبًی قْیس نسٍلی، یعز، ایطاىغیط ٍاگیط، زاًكىسُ پطؾتبضی ٍ هبهبیی، زاًكگبُ فلَم پعقىی ٍ ذسه
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 چکیذه

تَاًبیی اثطاظ ٍخَز زض پطؾتبضاى ثرف ّبی هطالجت ّبی ٍیػُ ثِ زلیل اضائِ هطالجت ّبی پیچیسُ ٍ  مقذمه:

ثحطاًی ثِ ثیوبضاى اظ اّویت ٍیػُ ای ثطذَضزاض اؾت ٍ زض ثْجَز ویفیت هطالجتْبی اضائِ قسُ تَؾظ پطؾتبضاى 

ٍاًكٌبذتی ثط اثطاظ ٍخَز پطؾتبضاى تبثیط زاضز. لصا هغبلقِ حبضط ثب ّسف تقییي تبثیط آهَظـ تَاًوٌس ؾبظی ض

 ٍیػُ ًَظازاى اًدبم قس. ثرف هطالجتْبی

ًفط اظ پطؾتبضاى ثرف هطالجت ّبی ٍیػُ ًَظازاى ثیوبضؾتبى  27زض ایي هغبلقِ ًیوِ تدطثی،  روش بررسی: 

ثِ نَضت ؾطقوبضی اًتربة ٍ زض وبضگبُ آهَظقی تَاًوٌس ؾبظی ضٍاى  1401قْیس نسٍلی یعز زض ؾبل 

ذتی عی چْبض خلؿِ ی یه ؾبفتِ ثِ نَضت هدبظی قطوت وطزًس. هساذلِ تَؾظ پٌح ضٍاًكٌبؼ ثب قٌب

تدطثِ عطاحی ٍ ثب ّوطاّی پػٍّكگط ٍ یه ضٍاًكٌبؼ اخطا قس.  زازُ ّب ثب اؾتفبزُ اظ پطؾكٌبهِ خوقیت 

بظی قٌبذتی ٍ پطؾكٌبهِ ی اثطاظ ٍخَز گوجطیل ٍ ضیچی، لجل ٍ زٍ ّفتِ ثقس اظ آهَظـ تَاًوٌسؾ

ٍ آظهَى آهبضی تی ظٍخی ٍ  26ًؿرِ  SPSSضٍاًكٌبذتی خوـ آٍضی قس. زازُ ّب ثب اؾتفبزُ اظ ًطم افعاض 

 وبی اؾىَاض هَضز تدعیِ ٍ تحلیل لطاض گطفت.

ثِ عَض هقٌی زاض  44/149±31/36ثِ  93/117±13/36: پؽ اظ آهَظـ، هیبًگیي  اثطاظ ٍخَز اظ یافته ها

ًكبى زٌّسُ تبثیط آهَظـ تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی ثط هیعاى اثطاظ ٍخَز وِ ( P;001/0)افعایف یبفت

 پطؾتبضاى ثرف هطالجت ّبی ٍیػُ ًَظازاى ثَز.

پؽ اظ آهَظـ تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی، اثطاظ ٍخَز پطؾتبضاى قبغل زض ثرف هطالجت ٍیػُ  گیری:نتیجه

هطالجتْبی اضائِ قسُ ثِ ًَظازاى ٍ ذبًَازُ ّبی ًَظازاى ثِ عَض هقٌی زاضی افعایف یبفتِ ٍ ثطای ثْجَز ویفیت 

 ب زٌّس. آًْب لاظم اؾت پطؾتبضاى ثب وؿت تَاًوٌسی ضٍاًكٌبذتی، اثطاظ ٍخَز ذَز ضا اضتم

ایي پػٍّف حبنل اظ پبیبى ًبهِ زاًكدَی وبضقٌبؾی اضقس زض ضقتِ پطؾتبضی هطالجت ّبی ٍیػُ ًَظازاى هی 

 ثبقس. 

 ضٍاًكٌبؾی، تَاًوٌسؾبظی، اثطاظ ٍخَز، پطؾتبضاى، ثرف هطالجتْبی ٍیػُ ًَظازاىواژه های کلیذی: 
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  ... ٍیػُ ْبیقٌبذتی ثط اثطاظ ٍخَز پطؾتبضاى ثرف هطالجت تأثیط آهَظـ تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

 1402قوبضُ چْبضم، هْط ٍ آثبى   ثیؿت ٍزٍم ،ؾبل                                                 علَؿ ثْساقت یعز هبٌّبهِ فلوی پػٍّكی زٍ

 

 

 
 مقذمه 

ای وِ زض اضائِ ذسهبت  پطؾتبضاى ّوَاضُ ثِ زلیل ًمف فوسُ

ٍ تَاًوٌسی ثْساقتی، زضهبًی ٍ هطالجتی زاضًس قطایظ وبضی 

ثیوبضی ٍ قسُ ٍ پیبهسّبی هطتجظ ثب   ّب ثط ویفیت ذسهبت اضائِ آى

ثِ عَضی وِ  .(1)زضًتیدِ ؾلاهت ثیوبضاى تأثیط گصاض اؾت

پطؾتبضاى ضا ولیس   2010ؾبظهبى خْبًی ثْساقت  زض  ؾبل 

 تَاًوٌسؾبظی ًوَزُ ٍللوساز زضهبًی -ثْساقتیّبی  ؾیؿتن هَفمیت

 . (2)قِ العاهی زاًؿتپطؾتبضاى ضا ثطای اضتمبء ؾلاهت خبه

ّب ٍ ّوچٌیي  وی، تٌَؿ ثیوبضیّبی ؾطیـ فل ثب تَخِ ثِ پیكطفت

زگطگًَی زض ظهیٌِ ی وبض، پطؾتبضاى زائوبً اظ هٌبثـ فیعیىی ٍ 

وٌٌس  ضٍاًی ثطای ثطآٍضزى اًتؾبضات ذَز ٍ ثیوبضاى اؾتفبزُ هی

وِ تأثیطات ًبهغلَثی ثط ضٍی آًْب ٍ وبضقبى زاقتِ اؾت ٍ 

ضطٍضت تَاًوٌسؾبظی وبضوٌبى پطؾتبضی، ثب ّسف اضائِ هطالجت 

ّبی ثْساقتی ٍ زضهبًی ثیف اظ پیف  ٍ ثبویفیت زض ؾیؿتن خبهـ

 .(4،3)هَضز تَخِ لطاض گطفتِ اؾت

ّبی ٍیػُ ثِ لحبػ حدن وبضی ثبلا،  پطؾتبضاى قبغل زض ثرف

ّبی  هطالجت اظ ثیوبض ثسحبل، لعٍم پبؾد ؾطیـ ثِ هَلقیت

ظا، ثب فكبضّبی قغلی،  فبعفی تٌف ّبی اٍضغاًؿی ٍ هَلقیت

ٍ ّوىبضاى   Ding. ( 5، 6)ضٍاًی ٍ خؿوی ثیكتطی هَاخِ ّؿتٌس

( اقبضُ وطزًس چٌبًچِ پطؾتبضاى زض هحیظ وبضی ذَز اظ 2018)

قٌبذتی  ّبی ضٍاى ؾلاهت ضٍحی، ضٍاًی ٍ ّوچٌیي تَاًوٌسی

بثل لجَلی ثطذَضزاض ثبقٌس فولىطز ثْتطی ضا اظ ذَز ًكبى زازُ ل

 .(7)تطی ضا ثِ ثیوبضاى اضائِ هی زٌّس ٍ ذسهبت ترههی هٌبؾت

فٌَاى یىی اظ  تَاى ثِ  ى ضا هیآهَظـ تَاًوٌسؾبظی وبضوٌب

ّبی  ّب زض ؾیؿتن فَاهل انلی هطتجظ ثب افعایف وبضایی آى

ثْساقتی للوساز وطز. زض ٍالـ تَاًوٌسؾبظی یىی اظ هؤثطتطیي 

ّب ٍ  ٍضی ٍ اؾتفبزُ ثْیٌِ اظ ؽطفیت  ّب ثطای اضتمبی ثْطُ تىٌیه

ّبی وبضوٌبى، ذهَنبً وبضوٌبى پطؾتبضی زض ضاؾتبی  لبثلیت

 . (8)ثبقس اف ؾبظهبى ّبی ثْساقتی هیاّس

ًیطٍی وبض ثب ؾبظی  اظ ًؾط هفَْهی تَاًوٌسؾبظی ثِ هقٌی آهبزُ

ّبی  گیطی پصیطی ٍ آظازی زض تهوین زضخِ ثبلایی اظ اًقغبف

تَاًس فطز ضا  . تَاًوٌسؾبظی اظ عطیك آهَظـ هی(9)ؾبظهبًی اؾت

ثطاًگیعز تب ثب اقتیبق ٍ ؽطفیت وبهل زض زؾتیبثی ثِ اّساف 

ٌس. زض ایي هیبى حبلت قٌبذتی هطتجظ ثب شّي وِ ؾبظهبًی وبض و

ثبفث ایدبز اًگیعُ ٍ حبلت افتوبز ثِ ًفؽ ثطای وبض ثب ًیطٍی 

قٌبذتی ًبهیسُ  فٌَاى تَاًوٌسؾبظی ضٍاى قَز، ثِ وبهل هی

 . (10)قَز هی

ّب  زّی هؤثطتط ثِ فقبلیت قٌبذتی ثبفث قىل تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

ای افطاز زض ّط ؾبظهبى  ّبی وبضی ٍ حطفِ ٍ تأثیطگصاضی ثط ظهیٌِ

قسُ اؾت وِ آگبّی اظ   ایي ثبٍض پصیطفتِ. (11)قَز هی

ّبی ضٍحی ٍ ضٍاًی  قٌبذتی ٍ قٌبذت خٌجِ ّبی ضٍاى ٍیػگی

ًَثِ ذَز  وبضوٌبى، یبضی ثرف ّط ؾبظهبًی ثَزُ ٍ ایي اهط ثِ 

ّبی قغلی  ّب زض اًدبم فقبلیت هَخت اثطثركی ٍ وبضایی آى

( زض ظهیٌِ 2018ٍ ّوىبضاى) Caiوِ  عَضی ثِ  (12)قَز هی

ْساقت اقبضُ وطزًس وِ پطؾتبضاى ٍ ؾبیط وبضوٌبى ثب پطؾتبضی ٍ ث

تَاًٌس زض همبثل  قٌبذتی هَضز ًیبظ ؾبظهبى هی ّبی ضٍاى ٍیػگی

پصیطی  ّب ثِ ذَثی ٍاوٌف ًكبى زازُ، اًقغبف تْسیسّب ٍ فطنت

ضاحتی قطایظ ضا ثِ ًفـ ذَز ٍ ؾبظهبى تغییط  وبفی زاقتِ ٍ ثِ

 . (13)زٌّس

فٌَاى  قٌبذتی زض ثؿتط پطؾتبضی ثِ آهَظـ تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

ٍ ثْجَز فولىطز  یه اثعاض ثطای ثْجَز ویفیت هطالجت اضائِ قسُ

 لطاض ِـبضاى هَضز تَخـبیت قغلی پطؾتـبضی ٍ ّوچٌیي ضضـپطؾت
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فٌَاى ًگطـ فطز ًؿجت ثِ ًمف، تلاـ ٍ   گطفتِ اؾت وِ ثِ

  .(14)قَز تأثیطـ زض ؾبظهبى تقطیف هی

قٌبذتی پطؾتبضاى قطایظ فبعفی ضا ایدبز  تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

وِ ثط قطایظ وبضی  وٌٌس وٌس وِ زض آى پطؾتبضاى احؿبؼ هی هی

ّبی ذَز هبًٌس اثطاظ ٍخَز  تَاًٌس تَاًبیی ذَز وٌتطل زاضًس ٍ هی

وٌس تب قطایظ  ٍ ایي هَضَؿ آًْب ضا تكَیك هی ضا ثْتط ًكبى زٌّس

. (15،16)یبثٌسٍ ثِ ثْتطیي ٍضقیت زؾت زٌّس  وبضی ذَز ضا تغییط

ّبی  أثیط آهَظـ تَاًوٌسؾبظی پطؾتبضاى زض هغبلقبت اظ خٌجِت

هرتلف هَضز ثطضؾی لطاض گطفتِ ٍ هكرم قسُ اؾت وِ 

قٌبذتی پطؾتبضاى ثبفث هطالجت ثْتط  آهَظـ تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

، هطالجت (17)اظ ثیوبض ٍ ثْجَز فولىطز ولی قغلی پطؾتبضاى

، وبّف فطؾَزگی قغلی، اؾتطؼ ٍ ذؿتگی (18)ذبًَازُ هحَض

فعایف تقْس وبضی پطؾتبضاى ثِ ا، (19)پطؾتبضاى فبعفی

، وبّف لهس (14)ّبی ثْساقتی، ثْجَز ضضبیت قغلی ؾبظهبى

ّبی هسیطیتی ٍ اثطاظ  ٍ افعایف هْبضت (20)تطن قغل پطؾتبضاى

قَز. اظ زیسگبُ هسیطیت پطؾتبضی ًیع  ٍخَز پطؾتبضاى هی

قٌبذتی ثبلاتط، ضّجطاى همتسضی زض  پطؾتبضاى ثب تَاًوٌسی ضٍاى

 . (21)آیٌس ثبلیي ثِ قوبض هی

اهطٍظُ ثِ زلیل قطایظ پَیبی حبون ثط هحیظ وبضی پطؾتبضاى، 

ّبی ضٍاى  لاظم اؾت وِ پطؾتبضاى ثبوفبیت ضا اظ ًؾط تَاًبیی

گیطی پطٍضـ زاز تب ثتَاًٌس ثب تلفیك  قٌبذتی ٍ تهوین

ّبی ثبلیٌی زلیك  ای ذَز، لضبٍت ّبی فٌی ٍ زاًف حطفِ هْبضت

تهویوبت ذَز زض  ّبی اثطاظ ٍ هٌبؾجی اًدبم زازُ ٍ تَاًبیی

گیطی  ّبی ثبلیٌی ضا زاقتِ ثبقٌس، چطا وِ تَاًبیی تهوین هحیظ

پطؾتبضاى ٍ اثطاظ ٍخَز ثیف اظ ّط فبهلی ثط ویفیت هطالجت تأثیط 

ثؿعایی ذَاّس گصاقت. اثطاظ ٍخَز یىی اظ هَلفِ ّبی 

تَاًوٌسی اختوبفی اؾت وِ ثِ افطاز ووه هی وٌس تب ثتَاًٌس ثب 

ضٍظهطُ همبثلِ وطزُ ٍ ثب هَلقیت ّبی  زقَاضی ّبی ظًسگی

اؾتطؼ ظا وٌبض ثیبیٌس. اثطاظ ٍخَز ؾجت هی قَز تب افطاز آظازاًِ 

ثسٍى اضغطاة ٍ ًگطاًی زض فیي حفؼ حمَق زیگطاى، فمبیس، 

 . (22،23)سًیبظّب ٍ حمَق ذَز ضا ثیبى وٌٌ

 تَاًوٌسی اظ وِ ( ثیبى وطزًس پطؾتبضاًی2020ّوىبضاى)فعیعی ٍ

 ٍخَز تَاًبیی اثطاظ ثطذَضزاض ثبقٌس، ثبلاتطی قٌبذتی ضٍاى

 ثبلاتطی قبیؿتگی اظ ٍ ًكبى زازُ اظ ذَز وبض هحل زض ثیكتطی

زضٍالـ یىی اظ . (22)ذَز زاضًس ثیوبض اظ هطالجت ظهیٌِ زض

ًمف هْوی زض تمَیت هْبضت اثطاظ ٍخَز زاضز،  هتغیطّبیی وِ

قٌبذتی افطاز اؾت. اخطای یه  آهَظـ تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

ثطًبهِ نحیح آهَظقی اثطاظ ٍخَز ثطای اضتمبء ضفتبضّبی 

اثطاظهٌساًِ هی تَاًس زیس افطاز ضا ًؿجت ثِ ذَزقبى تغییط زّس، 

ثْجَز افتوبز ثِ ًفؽ آًْب ضا افعایف زّس ٍ ضٍاثظ ثیي فطزی ضا 

( ًیع ًكبى زاز وِ ؾغح ثبلاتطی 2021) Oducado. (24)ثركس

قٌبذتی پطؾتبضاى هٌدط ثِ ؾغَح ثبلاتطی  اظ تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

 . (25)قَز اظ اثطاظ ٍخَز هی

قٌبذتی خْت  ّبی ضٍاى ایي فَاهل لعٍم ثبلا ثَزى تَاًوٌسی

وِ ایي  (26،27)زّس گیطی تَؾظ پطؾتبضاى ضا ًكبى هی تهوین

ی اظ اثطاظ ٍخَز یى .تَاًوٌسی اظ عطیك آهَظـ هیؿط هی گطزز

فَاهلی اؾت وِ ثط هْن ثَزى ذَز فطز ٍ قغل ٍی تبثیط هثجت ٍ 

ثِ ؾعایی زاضز وِ ثب ضٍـ ّبی هرتلفی اظ خولِ تَاًوٌسؾبظی 

. تبوٌَى ضٍاًكٌبذتی هی تَاى هیعاى آى ضا زض افطاز اضتمبء زاز

پػٍّف ّبی هقسٍزی خْت افعایف ؾغح اثطاظ ٍخَز افطاز 

ت آهَظـ زض ایدبز ایي نَضت گطفتِ اؾت ٍ ثب تَخِ ثِ اّوی

تَاًوٌسی زض پطؾتبضاى ثِ ذهَل زض ثرف هطالجت ّبی ٍیػُ، 
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 
ایي هغبلقِ ثب ّسف تقییي تأثیط آهَظـ تَاًوٌسؾبظی 

ّبی  قٌبذتی ثط هْبضت اثطاظ ٍخَز پطؾتبضاى ثرف هطالجت ضٍاى

 ٍیػُ ًَظازاى اًدبم قس.

 بررسی روش

َز وِ زض پػٍّف حبضط یه هغبلقِ ًیوِ تدطثی)لجل ٍ ثقس( ث

 ظپؽ ا .زض ثیوبضؾتبى قْیس نسٍلی یعز اًدبم قس 1401ؾبل 

 تَاًوٌسؾبظی ضٍاى قٌبذتی  آهَظقیوبضگبُ  عطاحی ٍ تسٍیي ثطًبهِ،

ًفط اظ  27هٌؾَض تقییي اثطثرف ثَزى آى ثط ضٍی اثطاظ ٍخَز  ثِ 

پطؾتبضاى قبغل زض ثرف هطالجت ٍیػُ ًَظازى ثِ اخطا گصاقتِ 

زض هغبلقِ حبضط ثِ نَضت ؾطقوبضی  گیطی  قس. ضٍـ ًوًَِ

تطتیت وِ پػٍّكگط ثب هطاخقِ ثِ ثرف هطالجت ٍیػُ  ایي ثَز، ثِ 

ًَظازاى زض ثیوبضؾتبى قْیس نسٍلی یعز، ولیِ پطؾتبضاى زض 

هقیبض ٍضٍز  زؾتطؼ ٍ قبغل ٍاخس قطایظ ضا ٍاضز هغبلقِ وطز.

ثِ هغبلقِ قبهل توبیل ثِ قطوت زض هغبلقِ، فسم قطوت زض 

ّبی  قٌبذتی یب وبضگبُ ت آهَظقی تَاًوٌسؾبظی ضٍاىخلؿب

آهَظقی هكبثِ زضقف هبُ اذیط ٍحسالل زٍ هبُ ؾبثمِ وبض زض 

ثرف هطالجت ٍیػُ ًَظازاى ثَز چَى ثطای اًدبم هطالجت اظ ًَظاز 

ًبضؼ زض ثرف هطالجت ٍیػُ ًَظازاى لاظم اؾت پطؾتبضاى اثتسا 

بیی لاظم زض ایي حسالل زٍ هبُ زض ایي ثرف وبض وٌٌس تب تَاً

قبهل اًهطاف اظ  ظهیٌِ ضا وؿت ًوبیٌس. هقیبض ذطٍج اظ هغبلقِ 

ازاهِ قطوت زض هغبلقِ ، غیجت زض یه خلؿِ یب ثیكتطزض وبضگبُ 

 ّبی آهَظقی ثَز.

اثعاض خوـ آٍضی اعلافبت قبهل پطؾكٌبهِ اعلافبت خوقیت 

ثَز.  Gambrill ٍRicheyپطؾكٌبهِ اثطاظ ٍخَز قٌبذتی ٍ 

اعلافبت خوقیت قٌبذتی قبهل ؾَالات زض ظهیٌِ: ؾي، ؾغح 

تحهیلات، ؾبثمِ وبض ولی، ؾبثمِ وبض زض ثرف هطالجت ٍیػُ 

پطؾكٌبهِ اثطاظ ٍخَز وِ زض ایي  ًَؿ قیفت وبضی ثَز.ًَظازى ٍ 

ُ ٍ ایي پطؾكٌبهِ قس ؾبذتِ  1975 هغبلقِ اؾتفبزُ گطزیس زض ؾبل

گیطی، هربلفت وطزى،  تهوین ّبی تَاًبیی افتطاو، قبهل هؤلفِ

تأییس وطزى، وٌتطل وطزى هَلقیت ٍ ثیبى گفتي، تَاًبیی ًِ 

 ثبقس.  فَاعف ٍ احؿبؾبت هی

ؾؤال اؾت ٍ ّط ؾؤال ثیبًگط یه  40ایي پطؾكٌبهِ قبهل 

زٌّسُ هیعاى اهىبى اخطایی چٌیي  ثبقس وِ پبؾد هَلقیت هی

(، 4ٍلبت )اهتیبظ ، ثیكتط ا(5ضفتبضّبیی ضا ثب فجبضت ّویكِ )اهتیبظ 

( 1( ٍ ّطگع )اهتیبظ 2(،گبّی اٍلبت )اهتیبظ 3هقوَلاً )اهتیبظ 

 200ٍ حساوثط ًوطُ  40پطؾكٌبهِ . حسالل ًوطُ وٌس هكرم هی

پبیبیی ثبقس.  اثطاظ ٍخَز ثبلاتط هیزٌّسُ  اهتیبظ ثیكتط ًكبى ثَز وِ

 82/0ی گوجطیل ٍ ضیچی  پطؾكٌبهِ ثب ضٍـ ثبظ آظهبیی زض هغبلقِ

پبیبیی ایي پطؾكٌبهِ تَؾظ (. زض ایطاى ًیع 28قسُ اؾت) ثیبى 

ؾٌدی ٍ هَضز تبئیس لطاضگطفتِ ٍ  ضٍاى (1383)زض ؾبل پیطی 

 0/ 85ثِ ضٍـ آلفبی وطًٍجبخ پبیبیی ایي پطؾكٌبهِ 

آهَظقی   وبضگبُضٍـ اخطا ثسیي نَضت ثَز وِ .(29)قس تقییي

ای زٍ خلؿِ یه  نَضت ّفتِ ثِ تَاًوٌسؾبظی عی چْبض خلؿِ

هطالجت ٍیػُ ًَظازاى   ؾبفتِ ثب قطوت پطؾتبضاى قبغل زض ثرف

نَضت  وِ ضضبیت آگبّبًِ ثطای قطوت زض هغبلقِ زاقتٌس ثِ 

 ضؾبى اختوبفی ایتب اًدبم قس.  آهَظـ هدبظی زض پیبم

هحتَای خلؿبت تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی اظ عطیك ثطضؾی 

ّبی تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی ٍ ثب همبلات، ثطضؾی ًؾطیِ 

اؾتفبزُ اظ ًؾطات پٌح ضٍاًكٌبؼ زاضای تدطثِ زض ظهیٌِ تَاًوٌسی 

ضٍاًكٌبذتی تسٍیي قس. هساذلِ تَؾظ پػٍّكگط ٍ تحت ًؾبضت 

 (. 1)خسٍل سیه ضٍاًكٌبؼ اًدبم گطزی

 آًْب( )اؾلایسّبی ّط خلؿِ ّوطاُ ثب فبیل نَتیآهَظقی خلؿبت
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  ضیحبًِ لبؾویبى ٍ ّوىبضاى 

 1402قوبضُ چْبضم، هْطٍ آثبى  ٍزٍم ،ثیؿت ؾبل                                                        علَؿ ثْساقت یعز هبٌّبهِ فلوی پػٍّكی زٍ

 
 : هحتَای خلؿبت آهَظقی زض گطٍُ ّسف 1خسٍل 

 خلؿِ

 

1 

 

 

2 

 

 

 

3 

 

 

4 

 ّسف 

 
 هقطفی ٍ گفتگَ 

 
 

  ذَزقٌبؾی، افتوبز ثِ
 ًفؽ ٍ تفىط هثجت

 
 

 ثطلطاضی اضتجبط ٍ 
 ٌّط گفتگَ

 
 همبثلِ ثب ذكن

ٍ اؾتطؼ ٍ ضٍـ اًتمبز 
 نحیح

 هحتَای آهَظقی

 
 ّبی آهَظقی خلؿبت آیٌسُ  تقییي اّساف ٍ ثطًبهِ -
 ثطای ثطگعاضی وبضگبُثطضؾی هَاًـ هَخَز  -
 
 ًفؽ، چطا ذَزقٌبؾی هْن اؾت؟  ّبی تمَیت فعت ضاُ -
 ًفؽ ّبی افطاز زاضای افتوبز ثِ  ٍیػگی -
 ّبی افطاز هثجت ًگط ٍیػگی -
 
 آهیع، ضٍاثظ حؿٌِ  هصاوطُ هَفمیت -
 یىسیگطتودیس ٍ ؾتبیف اظ  -
 
 چگًَگی همبثلِ ثب فهجبًیت ذَز ٍ زیگطاى-
 چگًَگی همبثلِ ثب اؾتطؼ -
 ّبی اًتمبز هفیس ٍ هؤثط ضٍـ -
 ثیبى ذلانِ ٍ ضفـ اقىبل-

 ضٍـ هَضز اؾتفبزُ

 
  قىي ّبی ید تىٌیه -
 پطؾف ٍ پبؾد-
 
 اضائِ اؾلایس ّوطاُ ثب فبیل نَتی  -
 پطؾف ٍ پبؾد زض پیبم ضؾبى ایتب-
 
 
 اؾلایس ّوطاُ ثب فبیل نَتیاضائِ  -
 پطؾف ٍ پبؾد زض پیبم ضؾبى ایتب-
 
 اضائِ اؾلایس ّوطاُ ثب فبیل نَتی -
 پطؾف ٍ پبؾد زض پیبم ضؾبى ایتب-

ضؾبى ایتب زض اذتیبض ٍاحسّبی هَضز پػٍّف لطاض  ثب اؾتفبزُ اظ پیبم

 گطفت.

پػٍّكگط زض عی هست اخطای ثطًبهِ آهَظقی زٍ ضٍظ زض ّفتِ  

وٌٌسُ زض هغبلقِ زض  زض ؾبفبت فقبل ازاضی ثب پطؾتبضاى هكبضوت

اضتجبط ثَز ٍ زض نَضت ثطٍظ ؾَال ثِ آًْب پبؾد لاظم ضا هی زاز. 

اثطاظ ٍخَز پطؾتبضاى لجل ٍ زٍ ّفتِ ثقس اظ اخطای ثطًبهِ آهَظقی 

اذلاق زاًكگبُ فلَم َؾظ وویتِ ایي هغبلقِ ت .ؾٌدیسُ قس

ٍوس  IR.SSU.REC.1401.053وس اذلاقپعقىی یعز ثب 

ثِ تهَیت  IRCT20230109057085N1وبضآظهبیی ثبلیٌی 

 ضؾیسُ اؾت.  

)هیبًگیي  ّبی آهبضی تَنیفی زازُ ّبی حبنل اظ هغبلقِ ثب ضٍـ

ٍ اًحطاف هقیبض( ٍ اؾتٌجبعی) تی ظٍخی ٍ وبی اؾىَاض( ٍ ثب 

تحلیل لطاض  ٍ هَضز تدعیِ  26ًؿرِ  SPSSافعاض  اؾتفبزُ اظ ًطم

 گطفت.

 یافته ها

 پطؾتبضاى ثرف هطالجت ّبی ٍیػُزازُ ّبی خوـ آٍضی قسُ اظ 

 ًكبى زاز وِ هیبًگیي ؾٌی ًَظازاى ثیوبضؾتبى قْیس نسٍلی یعز

ٍ هیبًگیي ؾبثمِ وبض زض ثرف هطالجت ٍیػُ   78/33±57/5آًْب 

ٍ ول ؾبثمِ وبض آًْب زض ثرف ّبی  48/5±90/3ًَظازاى

  ثَز. 22/10± 91/4 ثیوبضؾتبى

زضنس ٍاحسّبی پػٍّف زاضای  9/89اظ ًؾط ؾغح تحهیلات 

زضنس زاضای هسضن  1/11هسضن وبضقٌبؾی پطؾتبضی ٍ 

  وبضقٌبؾی اضقس ثَزًس.

اذتلاف آهبضی هقٌی زاضی زض ًوطُ اثطاظ ٍخَز  ًتبیح ثیبًگط 

 ؛ (P;001/0ٍاحسّبی هَضز پػٍّف لجل ٍ ثقس اظ هساذلِ اؾت)

ثِ عَضی وِ هیبًگیي ًوطُ اثطاظ ٍخَز ثقس اظ هساذلِ افعایف 

وِ هَیس اثطثركی هساذلِ آهَظقی تَاًوٌسی ضٍاًكٌبذتی  یبفتِ

  (.3ثط اثطاظ ٍخَز هی ثبقس)خسٍل 

اذتلاف آهبضی هقٌی زاض ثیي ًوطُ ولیِ  یبًگط ث  4ًتبیح خسٍل 

هَلفِ ّبی اثطاظ ٍخَز ٍاحسّبی هَضز پػٍّف لجل ٍ ثقس 

ٍ هیبًگیي توبهی هَلفِ ّبی اثطاظ  (>05/0Pهساذلِ هی ثبقس) 

 .ٍخَز  ثقس اظ هساذلِ افعایف یبفت 
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 
 پطؾتبضاى هَضز هغبلقِ: تَظیـ فطاٍاًی ًَؿ قیفت وبضی زض  2خسٍل

 ًَؿ قیفت فطاٍاًی زضنس فطاٍاًی تدوقی

7/66  

8/77  

2/85  

100 

 

7/66  

1/11  

4/7  

8/14  

100 

18 

3 

2 

4 

27 

 زض گطزـ

 فیىؽ قت

 فیىؽ نجح

 فهط ٍ قت

 خوـ

 

 ٍاحسّبی هَضز پػٍّف همبیؿِ هیبًگیي ٍ اًحطاف هقیبض اثطاظ ٍخَز لجل ٍ ثقس اظ هساذلِ زض: 3خسٍل 

 p-value حساوثط ًوطُ حسالل ًوطُ هیبًگیي ٍ اًحطاف هقیبض هتغیط

 تی ظٍج 153 81       93/117±13/36 لجل اظ هساذلِ

 001/0 185 113 44/149±30/36 ثقس اظ هساذلِ

 

 ٍاحسّبی هَضز پػٍّفهمبیؿِ هیبًگیي ٍ اًحطاف هقیبض هَلفِ ّبی اثطاظ ٍخَز لجل ٍ ثقس اظ هساذلِ زض : 4خسٍل 

 

 هَلفِ ّب

 تَاًبیی افتطاو

 اًحطاف هقیبض

 هیبًگیي ٍ

 تهوین گیطی

هیبًگیي ٍ اًحطاف 

 هقیبض

 هربلفت وطزى

هیبًگیي ٍ اًحطاف 

 هقیبض

 تَاًبیی ًِ گفتي

هیبًگیي ٍ اًحطاف 

 هقیبض

 تبییس وطزى

هیبًگیي ٍ 

 اًحطاف هقیبض

 وٌتطل هَلقیت

هیبًگیي ٍ اًحطاف 

 هقیبض

 ثیبى فَاعف

هیبًگیي ٍ  

 اًحطاف هقیبض

لجل اظ  

 هساذلِ

66/5±00/17 99/3±11/12 50/4±66/14 63/3±19/11 43/6±70/17 08/5±37/17 19/7±11/19 

ثقس اظ 

 هساذلِ

52/4±14/22 65/2±62/15 60/3±96/17 55/2±74/13 23/4±70/22 77/3±81/22 35/4±74/22 

P-value 014/0  001/0  005/0  005/0  002/0  001/0  03/0  

 نتیجه گیریو بحث 

ًتبیح ایي پػٍّف ًكبى زاز وِ اثطاظ ٍخَز پطؾتبضاى قبغل زض 

ثرف هطالجت ٍیػُ ًَظازاى لجل اظ هساذلِ زض حس هتَؾظ ثَزُ ٍ 

پؽ اظ   قطوت زض هساذلِ آهَظقی تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی، 

افعایف هقٌی زاضی زض اثطاظ ٍخَز ٍ توبهی هَلفِ ّبی آى زض 

اظ فَاهلی اؾت وِ ثط  پطؾتبضاى هكبّسُ قس. اثطاظ ٍخَز یىی

هْن ثَزى ذَز فطز ٍ قغل ٍی تبثیط هثجت ٍ ثِ ؾعایی زاضز وِ ثب 

ضٍـ ّبی هرتلفی اظ خولِ تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی هی تَاى 

 هیعاى آى ضا زض افطاز اضتمبء زاز. 

( وِ ثِ ثطضؾی اضتجبط 2021) Oducado زض هغبلقِ همغقی

طاظ ٍخَز پطؾتبضاى زض ضفتبضّبی اث ثبقٌبذتی  تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

 .(25)فیلیپیي پطزاذتِ ًتبیح هكبثِ ثب ایي پػٍّف حبنل گطزیس
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 

زض تجییي یبفتِ ّبی ایي پػٍّف هجٌی ثط هتَؾظ ثَزى اثطاظ ٍخَز 

پطؾتبضاى لجل اظ هساذلِ هی تَاى ثیبى زاقت فَاهل هتقسز 

فطٌّگی ٍ اختوبفی ثط ایي هتغیط تبثیط گصاض ثَزُ ٍ  قرهیتی،

تَخِ ثِ اثطاظ ٍخَز پطؾتبضاى ثِ ذهَل زض ثرف هطالجت ٍیػُ 

ًَظازاى حبئع اّویت اؾت ظیطا زض غیط ایي نَضت هی تَاًس آثبض 

هٌفی ثط ؾلاهت ضٍاًی پطؾتبضاى ٍ ویفیت وبضی آًْب زاقتِ 

هَظـ تَاًوٌسی ثبقس. زض ایي ظهیٌِ ضٍاًكٌبؾبى هی تَاًٌس آ

ضٍاًكٌبذتی پطؾتبضاى ضا هس ًؾط لطاض زازُ ٍ ثب ثْجَز تقبهلات آًْب 

ثْجَز  زض ثرف، هَخجبت تمَیت اثطاظ ٍخَز ٍ ثِ زًجبل آى

 هطالجت ّبی اضائِ قسُ تَؾظ آًْب ضا فطاّن آٍضًس. ویفیت

اهطٍظُ ثِ زلیل پیچیسگی ّب ٍقطایظ پَیبی هحیظ وبضی  

لاظم اؾت وِ پطؾتبضاى ثبوفبیت اظ ، ثرف ّبی ٍیػُ پطؾتبضاى

ًؾط اثطاظ ٍخَز تطثیت وطز تب ثتَاًٌس زض قطایظ ٍیػُ 

گیطی ّبی لاظم ضا گطفتِ ٍ تَاًبیی اثطاظ تهوین ّبی ذَز  تهوین

گیطی ثبلیٌی پطؾتبضاى ٍ  چطا وِ تَاًبیی تهوین زاقتِ ثبقٌس ضا

ظ اثطاظ ٍخَز ثیف اظ ّط فبهلی ثط ویفیت هطالجت اضائِ قسُ تَؾ

 .  (23)پطؾتبضاى تأثیط ذَاّس گصاقت

زض ظهیٌِ فَاهل هَثط ثط هْبضت اثطاظ ٍخَز ٍ لعٍم اضتمبء آًْب 

غقی وِ ثِ ثطضؾی اضتجبط ثیي زٍ ( زض هغبلقِ ای هم2011اثطاّین)

هتغیط اثطاظ ٍخَز ٍ تَاًوٌسی ضٍاًكٌبذتی زض زاًكدَیبى 

پطؾتبضی پطزاذتِ ثِ ایي ًتیدِ ضؾیس وِ یه ضاثغِ هثجت ٍ 

هقٌبزاضی ثیي اثطاظ ٍخَز ٍ تَاًوٌسی ضٍاًكٌبذتی زاًكدَیبى 

ّبی  پطؾتبضی ٍخَز زاضز. ٍ ثطای وؿت ٍ اضتمبء هْبضت

بی آهَظقی اظ خولِ تَاًوٌسی ضٍاًكٌبذتی ّ اثطاظٍخَز زٍضُ

  .(23)هَضز ًیبظ هی ثبقس

 طفتِ قسُـین ّبی گوَز زض تهـبء اثطاظ ٍخـِ ًیبظ ثِ اضتمـزض ظهیٌ

Zerwekh  (2003 اقبضُ وطز وِ ثؿیبضی اظ پطؾتبضاى ثِ عَض )

هساٍم ثِ قیَُ ای لبعقبًِ فول ًوی وٌٌس یب اضتجبعبت زضهبًی وِ 

ثطلطاض هی وٌٌس لبعقبًِ ًجَزُ ٍ زض اثطاظ ٍخَز ذَز ٍ تهویوبت 

ذَز هطزز ّؿتٌس ثِ ّویي زلیل ًیبظ ثِ ثطًبهِ ّبیی ثطای افعایف 

  .(30)اثطاظ ٍخَز زض آًْب هی ثبقس

ٌِ ضطٍضت افعایف ؾغح ( زض ظهی2017ضٍیبى ٍ ّوىبضاى)

تَاًوٌسی ضٍاًكٌبذتی پطؾتبضاى ًكبى زازًس وِ تَاًوٌسی 

ضٍاًكٌبذتی پطؾتبضاى ایطاًی زض ؾغح هتَؾغی لطاض زاضز ٍ 

هسیطاى پطؾتبضی ثبیس تَؾقِ اثقبز تَاًوٌسی ضٍاى قٌبذتی ضا زض 

ثطًبهِ ضیعی ذَز ثیكتط تطٍیح زٌّس تب پطؾتبضاًی تَاًوٌس زض اضائِ 

گیطًسگبى ذسهبت زض ًؾبم ؾلاهت ذَز زاقتِ ذسهبت ثِ 

 . (8)ثبقٌس

پػٍّف  ثِ اضظیبثی اثطثركی زض یه ضاؾتب ثب هغبلقِ حبضط  ّن

یه ثطًبهِ آهَظقی اثطاظ ٍخَز ثط ثْعیؿتی ضٍاًكٌبذتی ٍ 

زضگیطقسى پطؾتبضاى تبظُ وبض قبغل زض ثرف ّبی ضٍاًپعقىی 

ثب حطفِ پطؾتبضی هكرم گطزیس وِ ثطًبهِ آهَظـ اثطاظ ٍخَز 

ثط ثْعیؿتی ضٍاًكٌبذتی پطؾتبضاى تبظُ وبض، ؾغح اثطاظ ٍخَز ٍ 

یط هقٌبزاض هثجتی زاضز ٍ ثبیس زض ثطًبهِ ّبی تقْس وبضی تأث

زض ایي ضاثغِ ثؿتبى آثبز ٍ  .(31)آهَظقی پطؾتبضی گٌدبًسُ قَز

( ثیبى هی زاضًس وِ ثیي اثطاظ ٍخَز ٍ 1398ّوىبضاى)

ثِ ی  هثجت هقٌبزاض ٍخَز زاضز وجؿتگتَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی ّ

ی ضٍاًكٌبذتی ثیكتطی زاقتِ ایي هقٌب وِ ّط چِ پطؾتبضاى تَاًوٌس

  .(32)هیعاى اثطاظ ٍخَز زض آًْب ثبلاتط هی ضٍز ثبقٌس

( زض 1399ٍ ّوىبضاى ) یضاؾتب ثب هغبلقِ حبضط فعیع ّن

قٌبذتی ٍ اثطاظ ٍخَز  تَاًوٌسؾبظی ضٍاىوِ ثِ ثطضؾی ای  هغبلقِ

زض زاًكدَیبى پطؾتبضی ٍ هبهبیی زض ایطاى پطزاذتِ، ثیبى وطزًس 

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
tb

j.v
22

i4
.1

41
40

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 tb

j.s
su

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

4-
23

 ]
 

                             8 / 12

http://dx.doi.org/10.18502/tbj.v22i4.14140
https://tbj.ssu.ac.ir/article-1-3515-en.html


    9 

  ... ٍیػُ ْبیقٌبذتی ثط اثطاظ ٍخَز پطؾتبضاى ثرف هطالجت تأثیط آهَظـ تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

 1402قوبضُ چْبضم، هْط ٍ آثبى   ثیؿت ٍزٍم ،ؾبل                                                 علَؿ ثْساقت یعز هبٌّبهِ فلوی پػٍّكی زٍ

 

 

 
قٌبذتی ٍ اثطاظ ٍخَز اضتجبط ٍخَز  ضٍاى وِ ثیي تَاًوٌسؾبظی

قٌبذتی اهتیبظ  وِ ثب افعایف اهتیبظ تَاًوٌسی ضٍاى عَضی زاضز ثِ

هْبضت اثطاظ ٍخَز ًیع اضتمبء پیسا هی وطز لصا هحممیي ثِ ایي 

قٌبذتی ٍ اثطاظ  وِ تَاًوٌسؾبظی ضٍاى ًتیدِ ضؾیسًس اظآًدبیی

وبضاى اظ گیطی ٍ تقبهل ثب ّوىبضاى ٍ ثی ٍخَز زض تهوین

گطزز  قَز، تَنیِ  ّبی ضطٍضی پطؾتبضاى هحؿَة هی هْبضت

ّب زض زاًكدَیبى پطؾتبضی  الساهبت لاظم ثطای اضتمبی ایي هْبضت

  .(22)اًدبم قَز

Sen (ًیعزض تحمیك ذَز ثیبى وطزًس وِ تكَیك 2022ٍّوىبضاى )

ّبی اثطاظ ٍخَز  قٌبذتی ثِ افعایف هْبضت ثِ تَاًوٌسؾبظی ضٍاى

وٌس، وِ ّوطاؾتب ثب  ًتبیح  زض زاًكدَیبى پطؾتبضی ووه هی

  .(33)هی ثبقس هغبلقِ حبضط

اظ خولِ هحسٍزیت ّبی پػٍّف ایي ثَز وِ یبفتِ ّب ثِ ضٍـ 

ًوًَِ گیطی زض زؾتطؼ ٍ زض ثرف هطالجت ٍیػُ ًَظازاى 

ٍلی زض یعز حبنل قسُ، لصا زض تقوین ًتبیح ثیوبضؾتبى قْیس نس

فسم وٌتطل ثطذی اظ هتغیطّب هبًٌس ٍیػگی ّبی  ثبیس هحتبط ثَز.

قرهیتی پطؾتبضاى، فَاهل فطٌّگی ٍ اختوبفی آًْب اظ زیگط 

 هحسٍزیت ّبی ایي پػٍّف ثَز. 

پؽ اظ آهَظـ  زض هدوَؿ ًتیدِ گیطی هی قَز وِ

پطؾتبضاى قبغل زض ثرف تَاًوٌسؾبظی ضٍاًكٌبذتی، اثطاظ ٍخَز 

هطالجت ٍیػُ ًَظازاى ثِ عَض هقٌی زاضی افعایف یبفتِ ٍ ثطای 

هطالجتْبی اضائِ قسُ ثِ ًَظازاى ٍ ذبًَازُ ّبی آًْب ثْجَز ویفیت 

لاظم اؾت پطؾتبضاى ثب وؿت تَاًوٌسی ضٍاًكٌبذتی، اثطاظ ٍخَز 

  ذَز ضا اضتمب زٌّس. 

 تضاد منافع

 تقبضو هٌبفقی ٍخَز ًساضز. ًَیؿٌسگبى افلام هی زاضًس وِ

  تقذیر و تطکر

اظ هقبًٍت هحتطم تحمیمبت ٍ فٌبٍضی زاًكگبُ فلَم پعقىی 

قْیس نسٍلی یعز ثطای حوبیت هبلی، افضبی هحتطم تحهیلات 

تىویلی زاًكىسُ پطؾتبضی ٍ هبهبیی، هسیطیت هحتطم ٍ پطؾٌل 

ثرف هطالجت ٍیػُ ًَظازاى ثیوبضؾتبى قْیس نسٍلی یعز قطوت 

 وٌٌسُ زض ایي هغبلقِ لسضزاًی هی گطزز.
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