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Abstract 

Introduction: Research on the quality of teaching in schools is one of the most important issues. 

On the one hand, it is a suitable feedback for the analysis of educational issues, basic decisions and 

strategic planning at the disposal of officials and those involved in education, and on the other hand, 

by knowing the quality of their performance during teaching, teachers will be able to improve their 

teaching methods. As a result, the quality of their teaching will increase. This study aims at 

developing a model for improving the quality of education in Ahvaz High schools based on the 

grounded theory. 
Methods: This was an applied and qualitative research using the grounded approach. The statistical 

population was a group of experts including teachers and principals of high schools and from the 

field of education selected by purposive sampling and theoretical saturation. Through a semi-

structured interview and studying the review of literature, data were collected. In the current 

research, the reliability was evaluated through "checking by participants or interviewees". In 

addition, in order to confirm and validate the findings of the optimal situation, an interview was 

conducted with seven educational experts, and the information obtained from the interview process 

and the quality and depth of the data were confirmed by the group of relevant experts. In this 

research, the analysis of the grounded theory was used for the categorization of the interviews. 

Results: 185 concepts were obtained by classifying these concepts into 23 sub-categories, and in 

the central coding stage, 10 main categories were classified. They included teachers, management 

and schools, school organization, school environment, school facilities, curriculum content, credits, 

satisfaction level, academic progress and academic motivation. Finally, in the advanced coding 

stage, the categories revealed in the form of 6 dimensions of the paradigm model with their 

relationships, were included in the pattern. 

Conclusion: The obtained strategic conditions indicated the existence of two important strategies 

including school budget and satisfaction level of teachers and two important results of progress and 

academic motivation to improve the quality of education. 

Keywords: Education Quality, Educational Interventions, High Schools, Ahvaz City, Grounded 

Method 
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 چكیدٌ

تطیي هؿبئلی اؾت وِ اظ یه ؾَ ثبظذَضز هٌبؾت اظ خولِ هْن هساضؼزض آهَظـ پػٍّف زضثبضُ ویفیت : مقدمٍ

ّبی ضاّجطزی زض اذتیبض هؿئَلاى ضیعیثطًبهِّبی اؾبؾی ٍ گیطیثطای تدعیِ ٍ تحلیل هؿبئل آهَظقی، تهوین

ّب ٍ ثب آگبّی اظ ویفیت ػولىطز ذَز ثِ انلاح قیَُ زثیطاىزّس ٍ اظ ؾَی زیگط،  یه لطاض  ٍ پطٍضـآهَظـ 

 اضتمبء الگَی يیتسٍّسف اظ ایي هغبلؼِ ذَز ثپطزاظًس.  ّبی آهَظقی ٍ زض ًتیدِ، افعایف ویفیت تسضیؽضٍـ

 ثَز.ثٌیبز  زازُ ضٍـ اظ اؾتفبزُ ثب اَّاظ قْطؾتبى هتَؾغِ هساضؼ ویفیت

ّب ویفی ٍ اظ ًظط ضٍـ اخطای پػٍّف اظ ًَع ضٍـ ایي هغبلؼِ اظ ًظط ّسف وبضثطزی، اظ ًظط زازُ :ريش بررسی

ٍ هترههبى ٍ نبحجٌظطاى  هتَؾغِهساضؼ  هؼلوبى ٍ هسیطاىاظ ذجطگبى قبهل  یزازُ ثٌیبز اؾت. خبهؼِ آهبضی گطٍّ

ازثیبت  اظ زٍ اثعاض ثطضؾی .ثَزًس ِ ثب ضٍـ ّسفوٌس ٍ ثب تَخِ ثِ انل اقیبع ًظطی اًتربة قسُثَزًس و حَظُ آهَظـ

ثطای گطزآٍضی زازُ ّبی پػٍّف اؾتفبزُ قس. زض پػٍّف حبضط  ؾبذتبضیبفتِ ًیوِ اظ آى اًدبم ههبحجِ ٍ پؽ هطثَعِ

نَضت گطفتِ اؾت. ضوي آًىِ ثطای « حجِ قًَسگبىثطضؾی تَؾظ قطوت وٌٌسگبى یب ههب»لبثلیت اػتجبض اظ عطیك 

اظ هترههبى آهَظقی ههبحجِ ای ثِ  ًفط ّفتتبییس ٍ اػتجبض یبثی یبفتِ ّبی حبنل اظ ثطضؾی ٍضؼیت هغلَة، ثب 

ػول آهس ٍ اعلاػبت ثِ زؾت آهسُ اظ فطایٌس ههبحجِ ّب ٍ ویفیت ٍ ػوك زازُ ّب تَؾظ گطٍُ هترههیي هطثَعِ 

 پطزاذتِ قس. ههبحجِ ّبثطای همَلِ ثٌسی ًظطیِ زازُ ثٌیبز پػٍّف اظ قیَُ تحلیل تأییس قس. زض ایي 

، هحَضی وسگصاضی ٍ زض هطحلِ فطػی همَلِ 23 هفبّین ایي ثٌسیثب عجمِ آهس وِ زؾت هفَْم ثِ 185تؼساز  :یبفتٍ َب

قبهل: هؼلوبى، هسیطیت ٍ هساضؼ، تكىیلات ؾبظهبًی هساضؼ، فضبی هسضؾِ، اهىبًبت  انلی همَلِ 10تؼساز 

 قسًس ٍ زضًْبیت ثٌسیعجمِهسضؾِ، هحتَای زضؾی، اػتجبضات، ؾغح ضضبیت، پیكطفت تحهیلی، اًگیعـ تحهیلی، 

آى ّب  ثیي وِ ، ثب ضٍاثغییهسل پبضازایو گبًِ 6اثؼبز  آقىبضقسُ زض لبلت ّبیهمَلِ ،پیكطفتِ وسگصاضی زض هطحلِ

 گطفتٌس. ٍخَز زاضز زض الگَ خبی

قطایظ ضاّجطزی ثسؾت آهسُ ًكبى زٌّسُ ٍخَز زٍ ضاّجطز هْن قبهل ثَزخِ هساضؼ ٍ ؾغح ضضبیت  :وتیجٍ گیری

 .هؼلویي ٍ زٍ پیبهس هْن پیكطفت ٍ اًگیعـ تحهیلی خْت اضتمبی ویفیت آهَظـ ثَز

 ، ضٍـ زازُ ثٌیبزقْط اَّاظ، هساضؼ هتَؾغِ  ، هساذلات آهَظقی،ویفیت آهَظـ :ياژٌ َبی کلیدی
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 مقدمٍ

تَؾظ ؾبظهبى  2004حمَق ثكط زض ؾبل  یخْبً ِیبًیاظ ث پؽ

 ایٌىِ ثط هجٌی( ًَؿىَیؾبظهبى هلل هتحس ) یٍ فطٌّگ یػلو

 اؾت ظٍال ثِ ضٍ وكَضّب ّوِ زض ولی عَض ثِ آهَظـ ویفیت

آهَظـ زض ؾطاؾط خْبى هَضز تَخِ لطاض  تیفی، هدسزا و(1)

 ِیهٌبؾت ثَزى ول  ثِ هؼٌبیآهَظـ ،  تیفیگطفتِ اؾت. و

 یّب( ه یٍ ذطٍخ ٌسّبیّب، فطا یآهَظـ )ٍضٍز یّب یػگیٍ

  2015 ؾبل ثؼس اظ یآهَظق ؿتنیثبقس، ٍ اوٌَى زض للت ّط ؾ

 .(2)ضٍاج پیسا وطزُ اؾتزض ؾطاؾط خْبى 

ثب هساذلات  ّوطاُ آهَظـ تیفیو يیحطوت ثِ ؾوت تأه 

ثَزُ اؾت وِ زض اضائِ  انلاحیاّساف  یثطا یهرتلف یآهَظق

ٍ  یحفظ ضقس التهبزٍ ًیع ثِ خَاًبى  یزاًف ٍ هْبضت وبف

 . (3)اؾت یوكَضّب ضطٍض اختوبػی

 یویفیت آهَظق، تبویس ثط  اّویت افعایف 1990زض اٍایل زِّ 

ثِ زًجبل قس وِ ثؿیبضی اظ ؾیؿتن ّبی آهَظقی  ایيهٌدط ثِ 

 ویفیت آهَظـثط َتحمك ٍ ثْجَز هثطای اضظیبثی  قیَُ ّبی

 ی،آهَظقویفیت ّبی هرتلف اضظیبثی  چبضچَةٍ ثبقٌس 

اظ  حبنلاعلاػبت  . ثب تَخِ ثِ (4)پیبزُ ؾبظی قسٍ  عطاحی

هغطح قس ٍ ثیبى ، ثطذی اظ هساذلات یآهَظقویفیت اضظیبثی 

اگط ثِ عَض هغلَة پیبزُ ؾبظی  ایي هساذلاتگطزیس وِ 

ٍ  ایدبز قسُثیي هكىلات آهَظقی  ذلاءَاًس هی ت قًَس،

ّطگًَِ  تَؾؼِاظ  پیف. ضا اظ ثیي ثجطًسویفیت هغلَة آهَظـ 

 .(5)لاظم اؾت یه هسل یب الگَ عطاحی قَزهساذلِ آهَظقی، 

یه هسل فطآیٌسی ثطای  "گبضیطا  زض همبلِ ذَز  ثب هَضَع 

 ؾِ   ًكبى هی ؾبظز وِ ذبعط "ثْجَز ویفیت هساذلات آهَظقی

حَظُ ثؿیبض هْن ٍخَز زاضز وِ ثِ هساذلات آهَظقی زض 

هساضؼ ًیبظ زاضز. ایي حَظُ ّب قبهل ضّجطی ٍ هسیطیت، 

 . (6)یبزگیطی ٍ هٌبثغ ٍ ظیطؾبذت ّب ّؿتٌسآهَظـ ٍ 

ّسف هساذلات زض آهَظـ ٍ یبزگیطی ثطای زاًف آهَظاى 

ثِ ػٌَاى هثبل هساذلات ذَاًكی قبهل  .هكرم ثبقس ثبیس

هی تَاًس ثِ ثْجَز تَاًبیی  اؾت وِفؼبلیت ّب ٍاؾتطاتػی ّبیی 

زض ذَاًسى وِ یىی اظ ػَاهل انلی  یب ػسم هَفمیت ذَاًسى ٍ

ایي  ػسم پیكطفت تحهیلی زاًف آهَظاى اؾت، هٌدط قَز.

هَضَع هی تَاًس ؾجت پیكطفت ویفیت آهَظـ ٍ ایدبز اًگیعُ 

ّبی ثْتط زض زاًف آهَظاى ٍزض ًتیدِ ثْجَز خطیبى آهَظـ زض 

 . (7)هساضؼ قَز

هؼلوبى ثیكتط ثطای پبؾرگَیی ثِ  ثِ ٍاؾغِ ًیبظ ثِ تطثیت

هساذلات ثب ّسف ، هوىي اؾت ثطذی ذَاؾتِ ّبی ضٍظافعٍى

وِ ایي .نَضت ثگیطزافعایف ظطفیت وبضوٌبى زض هساضؼ 

هؿبلِ ذَز هی تَاًس ثب افعایف لسضت ثْطُ ٍضی زض هؼلوبى ٍ 

بضی آًْب هٌدط ثِ افعایف حؿي اًدبم وبض ٍ وبّف ثبض و

زض چٌیي  تؼبهلات هفیستط ٍ ثْتط هؼلویي ثب زاًف آهَظاى ثبقس.

تؼییي هی ًیبظ زض ؾغح هلی ؾیؿتن آهَظقی هؼوَلا هَاضزی، 

. ثِ ػٌَاى هثبل، ثؿیبضی اظ وكَضّبی آفطیمبیی پؽ اظ گطزز

زازًس. ایي  تَؾؼِآهَظقی ذَز ضا  توْیساتاؾتملال،  وؿت

زٍضاى  پؽ اظ آهَظقی ثطای خجطاى ًبثطاثطی ّبی هَضَع

 ّبی ثطًبهِ هؼطفی ،1980 زِّ زض ظیوجبثَُ، ثَز. زض یاؾتؼوبض

 ذلاء ایي. قس وكَض زض هؼلن ووجَز ؾجت گؿتطزُ آهَظقی

 وكَض ؾغح زض گؿتطزُ آهَظقی هفَْم ػٌَاى ثِ هؼلن ووجَز

 . قس احؿبؼ
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 
اذلِ زٍضُ آهَظـ هلی هؼلوبى هس عطحیي اهط زٍلت ضا ثِ ا

 (.  8،9)ٍازاقت

ثِ  هی تَاًسهساذلات آهَظقی زیگطی ًیع ٍخَز زاضز وِ 

ثطای زؾتیبثی ثِ زض هساضؼ هؼغَف قَز.  ازاضُضّجطی ٍ 

اثطثركی ٍ وبضایی ثِ هٌظَض ثْجَز ویفیت آهَظـ زض ّط 

ؾیؿتن آهَظقی، هسیطیت ٍ ضّجطی ذَة اختٌبة ًبپصیط 

لسضتوٌسی  پیكگبهبىهساضؼ هی تَاًٌس  هسیطاى . (11،10)اؾت

ٍ ایدبز اًگیعُ زض هؼلوبى ٍ زاًف  ثطای ثْجَز ًتبیح آهَظقی

ذَثی زاقتِ  هسیطاىضؼ ثبقٌس. اگط هسا ًیع هساضؼآهَظاى 

ٍ ّوچٌیي هؼلوبى ثِ ثْجَز ویفیت آهَظـ هَضَع ثبقٌس، ایي 

. تحمیمبت ًكبى قبیبًی زاقتِ ثبقسووه هی تَاًس زض هساضؼ 

آهَظـ ٍ یبزگیطی اظ  هتوطوع ثطهساضؾی وِ  هسیطاىهی زّس 

، تَاًبیی تحمك وبضآیی ّؿتٌسخولِ یبزگیطی حطفِ ای هؼلوبى 

 . (11)هساضؼ ضا زاضًس زضّبی ثیكتط ٍ ثْتط 

گبضیب زض هغبلؼِ زیگطی ػٌَاى هی وٌس وِ حَظُ ثؿیبض هْن 

زیگطی وِ ًیبظهٌس هساذلِ آهَظقی زض هساضؼ اؾت، هٌبثغ ٍ 

. اظ آى ظهبى، پػٍّف ٍ پیكیٌِ آثبض (12)ظیط ؾبذت ّب ّؿتٌس

ثیي هٌبثغ وبفی )اًؿبًی ٍ هبزی( ٍ ویفیت آهَظقی ٍ ضٍاًی زض 

طؾبذت ّبی ظی. (13 ،14)هساضؼ اضتجبط هؿتمیوی ًكبى زازًس

هساضؼ، گطچِ آى چیعی ًیؿت وِ زاًف آهَظاى ضا آهَظـ 

ثِ نَضت غیط  ویفیت آهَظـ ب تبثیط گصاضی زضزّس، اهب ث

هؿتمین ثط هیعاى ثْطُ ٍضی ٍ ثْجَز قطایظ ضٍحی ٍ ضٍاًی زاًف 

زض هساضؼ ضطٍضی  آهَظاى ٍ زؾت اًسضوبضاى آهَظـ

 خْت ثْجَززض  ثؿیبضیوكَضّب تلاـ ّبی  اوثط .(15)ّؿتٌس

ثْجَز ًتبیح توبیل ثِ . ُ اًسهساذلات هرتلف آهَظقی اًدبم زاز

یىی اظ اًگیعُ ّبی  زاًف آهَظاى ٍ ویفیت آهَظـآهَظقی 

هساذلات آهَظقی  هرتلف، ّبی آهَظقی ثَز. زض ؾیؿتن آًْب

، عطحی ثِ ، زض اؾىبتلٌسقس. هثلا پیبزُ ؾبظیٍ  هغطحهتؼسزی 

ذَة تب چِ حس هساذلِ چبضچَة اضظیبثی هسضؾِ هب  "ًبم 

اضظیبثی ول "زض آفطیمبی خٌَثی، هساذلِ ٍ  (16) "اؾت

ثبظگطزاًسى  ّب، ایي هساذلِّسف اظ  ٍخَز زاضز. "هسضؾِ

 .(17)ثَززض ؾغح هساضؼ  وٌتطلیهىبًیؿن ّبی ًظبضتی ٍ 

وِ ثطای ثبظضؾی اظ هساضؼ  "چبضچَة ثبظضؾی هساضؼ"

اؾتفبزُ هی قَز، هساذلِ آهَظقی زیگطی اؾت وِ زض اًگلیؽ 

 .(4 ،18)ٍ اخطا قس هغطح

ًیبظؾٌدی ثطای الیعاثت گبضیطا زض هغبلؼِ زیگطی ثِ ثطضؾی 

پطزاذتِ  تَؾؼِ هساذلات آهَظقی ثطای ثْجَز ویفیت آهَظـ

زض ثطای ایي هٌظَض یه ضٍـ تحمیك ویفی اتربش قسوِ اؾت. 

ضؾِ ٍ ؾِ ّدسُ هسضؾِ، ؾی ٍ قف هؼلن، ّدسُ هسیط هسآى 

هسیط اضقس آهَظقی قطوت وطزًس. ثطای خوغ آٍضی زازُ ّب 

اظ ههبحجِ ٍ پطؾكٌبهِ اؾتفبزُ قسُ وِ اظ عطیك تحلیل هحتَای 

هَضَػی هَضز تدعیِ ٍ تحلیل لطاض گطفتٌس. یبفتِ ّب حبوی اظ 

ذَز اضظیبثی هساضؼ ثطای هساضؼ  وِ ّیچ چبضچَة ثَزآى 

ثِ نَضت اضظیبثی هساضؼ  ذَز اثتسایی ظیوجبثَُ ٍخَز ًساضز ٍ

ّسفوٌسی ضخ ًوی زّس. ایي هغبلؼِ ثِ ٍظاضت آهَظـ ٍ 

ذَز اضظیبثی  پطٍضـ تَنیِ هی وٌس وِ یه چبضچَة

هساضؼ ضا ثطای ثىبضگیطی زض اضظیبثی ویفیت آهَظـ زض 

ٍ ّوچٌیي ثْجَز  هساضؼ زض ضاؾتبی تفْین ٍ پیكطفت آًْب

افعایف  قطایظ ولی ثطای زاًف آهَظاى زض خْت ایدبز ٍ

 . (19)تسٍیي وٌس اًگیعُ ّبی زاًف آهَظاى

تسضیؽ  ویفیت ثب ثطضؾی ٍ اضظیبثیًیع   فزٍضیؿَا ٍ ّوىبضاً

ویفیت  ثِ ایي ًتیدِ زؾت یبفتٌس وِ اضظیبثی زض آهَظـ ػبلی
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 

اًتربة  زاًكدَیبى ثطای آهبزگی زض اثطثرف  اهطی آهَظـ ،

 ضٍحی ٍ ضٍاًی ؾبلن  گیطی قرهیتآیٌسُ قغلی ٍ قىل

ثبقس ٍ یه اضتجبط لَی ثیي اضظیبثی تسضیؽ زض زاًكدَیبى هی

 ی ٍ ویفیت آهَظـ ػبلی ضا هَضز قٌبؾبیی لطاضوآهَظـ ػل

  .(20)اًس زازُ

 ًمف ثطضؾی ثب ّوىبضاى ٍ حویتی ًیع، زیگط ایهغبلؼِ زض 

 زض آهَظقی فطآیٌسّبی ٍ تسضیؽ ویفیت ثْجَز زض وبهپیَتط

اضائِ، دِ زؾت یبفتٌس وِ پػٍّف، ًتی ایي ثِ زاًكگبُ ّب

زاًف  اضتجبعبت، ّوىبضی، حل هؿئلِ، چبلف ّب ٍ ذلالیت

ّبی تحت تبثیط وبهپیَتط ٍ تىٌَلَغی آهَظاى تب حس ظیبزی

 ٍ ًمف هْوی زض ویفیت تسضیؽ ضٍظاًِ ِ اؾتضایح لطاض گطفت

 . (21)زاضز ٍ ایدبز اًگیعُ ٍ ذلالیت ّبی زاًف آهَظاى

زض پػٍّف ذَز ثب ػٌَاى ػَاهل هَثط ثط  چٌیي ّجبوٍَاّن

ویفیت تسضیؽ ظثبى ذبضخی ثِ ایي ًتیدِ زؾت یبفتٌس وِ 

ّبی تسضیؽ هؼلوبى، اؾتفبزُ اظ فٌبٍضی اعلاػبت، هْبضت

زضؾی ٍ تؼساز زاًكدَیبى ثط ویفیت ّبی هحتَای ثطًبهِ 

 .(22)تسضیؽ اؾبتیس تبثیطگصاض اؾت

پػٍّف زضثبضُ ًظط ثِ هغبلت شوط قسُ ثبیس گفت وِ 

اظ  ّبی آهَظقی هساضؼ ٍ ؾبظهبىزض آهَظـ ویفیت ثْجَز

تطیي هؿبئلی اؾت وِ اظ یه ؾَ ثبظذَضز هٌبؾت خولِ هْن

ّبی گیطیتهوین ٍ ثطای تدعیِ ٍ تحلیل هؿبئل آهَظقی

-ّبی ضاّجطزی زض اذتیبض هؿئَلاى ٍ زؾتضیعیاؾبؾی ٍ ثطًبهِ

زّس ٍ اظ ؾَی زیگط، لطاض هی ٍ پطٍضـاًسضوبضاى آهَظـ 

 ،ز زض خطیبى تسضیؽثب آگبّی اظ ویفیت ػولىطز ذَ زثیطاى

ّبی آهَظقی ٍ زض ّب ٍ ضٍـلبزض ذَاٌّس ثَز ثِ انلاح قیَُ

 ثپطزاظًس.  ًتیدِ، افعایف ویفیت تسضیؽ

ثْجَز ثب تَخِ ثِ ضطٍضت  زض ایي ضاؾتب زض هغبلؼِ حبضط،

، ثِ ویفیت آهَظـ زض هساضؼ اَّاظ ٍ ثِ ٍیػُ هساضؼ هتَؾغِ 

آهَظـ ثب اؾتفبزُ اظ تَؾؼِ  تیفیو یاضتمب یاضائِ الگَ

 1 ِیزض زاًف آهَظاى زٍضُ هتَؾغِ اٍل ًبح یهساذلات آهَظق

، تب چبلف ّبی هَخَز ضا هَضز وبٍـ پطزاذتِ قسُ اؾتاَّاظ 

 تیفیو یًتبیح آى زض خْت ثْجَز اضتمب، ٍ خسی لطاض زازُ 

هَضز اؾتفبزُ لطاض زض زاًف آهَظاى زٍضُ هتَؾغِ اٍل  آهَظـ

 یهَلفِ ّب ییقٌبؾبپػٍّف زض ٍّلِ اٍل ّسف اظ  .گیطز

ثب اؾتفبزُ اظ تَؾؼِ هساذلات  آهَظـ تیفیو یاضتمب یالگَ

ظ ثَزُ اَّا 1 ِیزض زاًف آهَظاى زٍضُ هتَؾغِ اٍل ًبح یآهَظق

 یاضتمب یالگَ یهَلفِ ّب يیضٍاثظ ث یثطضؾ اؾت.ّوچٌیي

ٍ  یثب اؾتفبزُ اظ تَؾؼِ هساذلات آهَظق آهَظـ تیفیو

ثب اؾتفبزُ اظ تَؾؼِ  آهَظـ تیفیو یاضتمب ییهسل ًْب يییتجًیع

 1 ِیزض زاًف آهَظاى زٍضُ هتَؾغِ اٍل ًبح یهساذلات آهَظق

 ظ اظ زیگط اّساف ایي هغبلؼِ ثَزُ اؾت.اَّا

 ريش بررسی 

پػٍّف حبضط اظ ًظط ّسف، وبضثطزی ٍ اظ ًظـط ًَع هغبلؼِ اظ 

ضٍـ . اؾـت بزیثط ضٍـ زازُ ثٌ یهجتٌ یفیو مبتیتحم ًَع

  هؼطفی  پػٍّكی  ػٌَاى ضٍیىطزی تَاى ثِ فَق ضا هی  پػٍّف

  ضٍـ ػلوی  ٍ اظ عطیك  ٍالؼی  ّبی زض آى ثط اؾبؼ زازُ  وطز وِ

ّب اظ  زازُ  گطزآٍضی  خْت قَز.هی   خسیس تسٍیي  ّبی ًظطیِ

اظ آى   ٍ پؽ  ثِ نَضت تَنیفی ازثیبت هطثَعِ  زٍ اثعاض ثطضؾی

  زض ایي  . ّوچٌیي قس اؾتفبزُ  بذتبضیبفتِؾ  ًیوِ  اًدبم ههبحجِ

  . زض ایيگطزیساؾتفبزُ   ًظطی  گیطی اظ ضٍـ ًوًَِ  پػٍّف

 ،قسّب اًدبم  اظ زازُ  حبنل  هفبّین  ثط هجٌبی  گیطی ضٍـ، ًوًَِ

  (.23،24ثَز)  ٍ هفَْهی  ًظطی  زًجبل تَؾؼِ  ثِ  هحمك  وِ ضیعَ ثِ
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 
ػسز   تبثغ  ضٍـ پػٍّف  ( زض ایي ًوًَِ  )حدن  تؼساز ههبحجِ

  اقجبع ًظطی  ّب تب ظهبى تحمك زازُ  ًجَزُ ٍ گطزآٍضی  ذبنی

، زض  هفَْم اقجبع ًظطی  . ثب زض ًظط گطفتي پیساوطزُ اؾت  ازاهِ

ثِ ضٍـ حضَضی ٍ  ههبحجِ 13تؼساز   پػٍّف  ویفی  ثرف

 اظ  خلؿِ یه ؾبػتِ ثطای ّط ًفط 2تلفٌی ثِ هست حسالل 

وبضهٌس آهَظـ ٍ  2اؾتبز زاًكگبُ،  2قبهل  وٌٌسگبى  هكبضوت

ًفط اظ هؼلوبى  2پطٍضـ)زاًكدَی زوتطای هسیطت آهَظقی( ، 

ؾبل ؾبثمِ ٍ ثب ضقتِ هسیطیت  5هساضؼ هتَؾغِ)ثب حسالل 

ؾبل  5ًفط اظ هؼبًٍیي هساضؼ هتَؾغِ)ثب حسالل  3آهَظقی(، 

ًفط هسیط هسضؾِ)فَق  4ؾبثمِ ٍ ثب ضقتِ هسیطیت آهَظقی( ٍ 

ِ ثب ضٍـ ّسفوٌس ٍ ثب تَخِ ثِ انل اقیبع ًظطی ًؽ(  ولیؿب

 .  قسُ اؾت اًدبم ثَزًس، اًتربة قسُ

ثب افطاز ًوًَِ تب حسی  هٌظَض اظ اقجبع ًظطی ایي اؾت وِ

ػبت خسیسی اعلا ّبی خسیس هٌدطثِ ههبحجِ وِقس ههبحجِ

اضتمب ویفیت زض ذهَل اثؼبز، هَلفِ ّب ٍ قبذم ّبی الگَی 

اثعاض پػٍّف، یه فطم ههبحجِ  .ًكَز احهبآهَظـ هساضؼ 

زض .  . تحلیل ثب تَخِ ثِ اّساف تحمیك ثَزُثَزؾبذتبضیبفتِ ِ ًیو

ثب  هتي ّطیه اظ ههبحجِ ّب، لؿوتْبیی وِ ٍالغ پؽ اظ هغبلؼِ

ػٌَاى  تَاًؿت ثِ ت پػٍّف ٍ اّساف تحمیك هیثِ ؾؤالا تَخِ

قس ٍ ثِ ػٌَاى  یه وس اٍلیِ زض ًظط گطفتِ قَز هكرم هی

بی ّ هفَْم اٍلیِ اًتربة گطزیس. ازاهِ هفبّین اٍلیِ زض عجمِ

 اضتمب ویفیت آهَظـ هساضؼتط وِ اقتطان زاضًس زض لبلت ثبلا

. هحتَای انلی پطؾف ّبی پػٍّف حبضط قَز تؼطیف هی

 ػجبضت ثَزًس اظ:

ای، ضاّجطزّب ٍ پیبهسّبی ای، ٍاؾغِقطایظ ػلی، ظهیٌِ-1

 اَّاظ قْط زٍضُ هتَؾغِزض هساضؼ  اضتمبی ویفیت آهَظـ

 وساهٌس؟

الگَی اضتمبی ویفیت آهَظـ زض هساضؼ زٍضُ هتَؾغِ -2

 قْط اَّاظ چگًَِ اؾت؟ 

اضتمبی ویفیت آهَظـ زض هساضؼ زٍضُ اثؼبز ٍ هَلفِ ّبی -3

 وساهٌس؟ اَّاظ قْط هتَؾغِ

ٍ ضٍـ   ضٍـ اؾتمطایی ،ّب زازُ  زض تحلیل  پػٍّف  زض ایي

  ؾِ قبهل اؾتطاٍؼ ٍ وَضثیي  یتحلیل  ٍ تىٌیه  ای هطحلِ

  ثبظ، وسگصاضی  ثط وسگصاضی  هكتول  وسگصاضی  تىٌیه

؛ ٍ  اؾتفبزُ لطاض گطفت هَضز  ، اًتربثی  ٍ وسگصاضی  هحَضی

ثبظ اؾترطاج   وسّبی  هتَى ههبحجِاظ  تلاـ قس تب  زضًْبیت

   .(23)قًَس

قسُ اظ   آٍضی خوغ  ّبی ، زازُ ؾؤال پػٍّف  ثِ  پبؾرگَیی  ثطای

  ثِ  ثٌیبزی  ثط اؾبؼ ضًٍس ًظطیِ  ٍ هتَى ههبحجِ  ازثیبت تحمیك

 لطاض گطفتٌس.  ٍتحلیل قطح ظیط هَضز تدعیِ

ّب، اًدبم  پؽ اظ ثطضؾی ٍ ٍاوبٍی زلیك هتي ههبحجِ

انلی ٍ اثؼبز  ِ ّبیهمَلوسگصاضی ثبظ ٍ هحَضی ٍ تؼییي 

چِ ؾبظی ٍ ، زض ازاهِ فطآیٌس تحمیك ثبیىپبضهساذلات آهَظقی

زض وٌبض ّن لطاضزازى فطضیِ ّب ٍ گعاضُ ّبی ثِ زؾت آهسُ ٍ 

ثطاؾبؼ هسل پبضازایوی اؾتطاٍؼ ٍوَثیي، هسل تحمیك 

 اعطافاؾترطاج گطزیس. ًظطیِ حبنل اظ چٌیي فطایٌسی زض 

 .َزق هتوطوعهیّبی  ّؿتِ همَلِ

 گصاضی  وس  اظ زؾت آهسُ، هفبّین حبنل ثط اؾبؼ ضٍاثظ ثِ

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
tb

j.v
21

i5
.1

17
58

  ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 tb

j.s
su

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

4-
26

 ]
 

                             6 / 18

http://dx.doi.org/10.18502/tbj.v21i5.11758 
https://tbj.ssu.ac.ir/article-1-3454-en.html


112 

   ثٌیبز زازُ ضٍـ اظ اؾتفبزُ ثب اَّاظ قْطؾتبى هساضؼ آهَظـ ویفیت اضتمبء الگَی اضائِ

 1401قوبضُ پٌدن، آشضٍ زی   ثیؿت ٍ یىن ،ؾبل                                                        علَع ثْساقت یعز هبٌّبهِ ػلوی پػٍّكی زٍ

 

 

یه هسل )وسگصاضی ایي هفبّین زض لبلت  ٍپیًَس ثبظ ٍهحَضی

اًتربثی(، حبنل اظ پػٍّف ثِ قىل ظیط اؾترطاج ٍ اضائِ 

  گطزیس.

، هتَى همبلات ٍ  اظ پػٍّف  هطحلِ  زض ایي ثبظ:  اضیوسگص

ؾغط ٍ   ؾغط ثِ ،هحتَا  ٍ هكبّسات اظ ضٍـ تحلیل  ههبحجِ

زض ذهَل پسیسُ   اٍلیِ  ٍ هفبّین  ثطضؾی ،ػجبضت  ػجبضت ثِ

ّب ٍ  ثط اؾبؼ هكبثْت  ؛ ٍ ؾپؽگطزیساؾترطاج   هَضزهغبلؼِ

ّبیكبى  ٍ ذهَنیبت هكتطن ٍ تفبٍت  اضتجبط هفَْهی

  ثط اؾبؼ تكبثِ  هفبّین  ، ایي ؛ ٍ زضًْبیت لطاض گطفت  ؾیهَضزثطض

قسًس.   ( هكرم اظ هفبّین  ای قسُ ٍ همَلات )عجمِ ثٌسی  عجمِ

ّبی  همَلِ لقبه  ای هدوَػِ ،ثبظ  اظ وسگصاضی  حبنل  ًتیدِ

ای، هیبًدی، پسیسُ  فطػی ٍ هطثَط ثِ قطایظ ػلیّ، ظهیٌِ

  زض ایي : هحَضی  اضیوسگص .ؾتا هحَضی، ضاّجطزّب ٍ پیبهسّب

ّب ثب یىسیگط  ثبظزازُ  اظ وسگصاضی  حبنل  ّبی همَلِ  هطحلِ

ّسف  هطحلِ  زض ایي : اًتربثی  اضیوسگصقًَس.   هی  هطتجظ

ثب ؾبیط   هحَضی  ّبی لطاض زازى همَلِ  ٍ وٌبض ّن  ؾبظی  یىپبضچِ

،  یاًتربث  اظ وسگصاضی  پؽهغبلؼِ  . زض ایياًدبم گطزیسّب  همَلِ

نَضت   ثِ ٍگطزیس   الگَی اضتمبی ویفیت آهَظـ تسٍیي

ثطای ؾٌدف ضٍایی اثعاض . گطزیس  اضائِ  ٍ تكطیحی  ًوَزاضی

ههبحجِ اظ ضٍـ ضٍایی پبؾرگَ اؾتفبزُ قس. زض ضٍایی 

ّبی ثسؾت آهسُ اظ پبؾرگَّب ثطضؾی  پبؾرگَ، نحت زازُ

زاقت  ىوٌٌسگب پػٍّكگط ثبظگكتی ثِ قطوت ىٍ زض آ گطزیس

ّب، ًظطیِ زض حبل تىَیي  یس نحت زازُیتب ثتَاًس ثب تَخِ ثِ تأ

ثطای هحبؾجِ پبیبیی اظ زٍ ضٍـ پبیبیی حبنل . وٌس لاحضا ان

 اؾتفبزُ قسُ اؾت.  ىگصاض ٍ پبیبیی ثبظآظهَ اظ زٍ وس

س چٌّبی نَضت گطفتِ،  ههبحجِ ىاظ هیب ىزض پبیبیی ثبظآظهَ

ًوًَِ اًتربة قس ٍ ّط وسام اظ آ ّب زض یه  ىػٌَا ثِههبحجِ 

. ؾپؽ گطزیسسگصاضی و ثبضُفبنلِ ظهبًی وَتبُ ٍ هكرم زٍ 

وسّبی هكرم قسُ زض زٍ فبنلِ ظهبًی ثطای ّط وسام اظ 

 ّب ثب ّن هَضز لیبؼ لطاض گطفت.  ههبحجِ

ضٍـ ثبظآظهبیی ثطای اضظیبثی ثجبت وسگصاضی پػٍّكگط ثِ 

ههبحجِ ّب، وسّبیی وِ زض زٍ  ضٍز. زض ّط وسام اظ وبض هی

تغبثك ٍ وسّبی غیط ى فبنلِ ظهبًی ثب ّن هكبثِ ّؿتٌس ثب ػٌَا

 .گطزیسػسم تغبثك  هكرم  ىهكبثِ ثب ػٌَا

هَضَػی  ىثطای هحبؾجِ پبیبیی ههبحجِ ثب ضٍـ تَافك زضٍ 

آقٌب ثِ پػٍّكی ٍ  عطح، اظ یىی اظ اؾبتیس (زٍوسگصاض)

وسگصاض ثبًَیِ زض  ىوسگصاضی زضذَاؾت قس تب ثِ ػٌَا

پػٍّف، هكبضوت وٌس ٍ زض ازاهِ پػٍّكگط ثِ ّوطاُ ایي 

ّوىبض پػٍّكی، تؼساز پٌح ههبحجِ ضا وسگصاضی وطزُ ٍ 

قبذم پبیبیی  ىهَضَػی وِ ثِ ػٌَا ىزضنس تَافك زضٍ

ایي پػٍّف زاضای وس .ضٍز، هحبؾجِ گطزیس تحلیل ثِ وبض هی

اذلاق زض  تِیاظ وو IR.IAU.SRB.REC.1400.266 اذلاق

 ثبقس. یهآظاز اَّاظ پػٍّف زاًكگبُ 

 َب یبفتٍ

 2 زض ایي عطح پػٍّكی ػجبضت ثَزًس اظ: وٌٌسگبى هكبضوت

وبضهٌس آهَظـ ٍ پطٍضـ)زاًكدَی زوتطای  2اؾتبز زاًكگبُ، 

 5ًفط اظ هؼلوبى هساضؼ هتَؾغِ)ثب حسالل  2هسیطت آهَظقی(، 

هؼبًٍیي  ًفط اظ 3ؾبل ؾبثمِ ٍ ثب ضقتِ هسیطیت آهَظقی(، 

ؾبل ؾبثمِ ٍ ثب ضقتِ هسیطیت  5هساضؼ هتَؾغِ)ثب حسالل 

 ًفط هسیط هسضؾِ)فَق لیؿبًؽ(. 4آهَظقی( ٍ 
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 
وسگصاضی  تّب زض لبل زازُ لثٌیبز تحلی ثب تَخِ ثِ ًظطیِ زازُ 

  زؾت  هفَْم ثِ 185تؼساز  .قس اًدبمثبظ، هحَضی ٍ اًتربثی 

  ٍ زض هطحلِ  فطػی  همَلِ 23  ،هفبّین  ایي  ثٌسی ثب عجمِ  آهس وِ

 قسًس ٍ زض  ثٌسی عجمِ  انلی  همَلِ 10تؼساز   هحَضی  وسگصاضی

آقىبضقسُ زض   ّبی همَلِ ، پیكطفتِ  وسگصاضی  زض هطحلِ   ًْبیت

آى ّب   ثیي  وِ  ، ثب ضٍاثغی هسل پبضازایوی  گبًِ 6اثؼبز   لبلت

 گطفتٌس.  ٍخَز زاضز زض الگَ خبی

ّب ثِ پطؾف اٍل  هحتَای پبؾد ههبحجِ قًَسُ لًتبیح تحلی

همَلِ  قف یه همَلِ انلی، ًكبى زٌّسُ ٍخَز ،پػٍّف

زضثبضُ قطایظ ػلیّ ثطای ایدبز پسیسُ هَضز هفَْم  37فطػی ٍ 

 1هغبلؼِ اؾت وِ وسّبی ثبظ هطثَط ثِ آًْب ثِ قطح خسٍل 

 .اؾت

قطایظ  . همَلِ هحَضی ثط اضتمبی ویفیت آهَظـ اؾتَاض اؾت

 زٌّسُ زٍ همَلِ ای زض پبؾد ثِ پطؾف اٍل پػٍّف ًكبى ظهیٌِ

ای  زضهَضز قطایظ ظهیٌِ هفَْم 26انلی، چْبض همَلِ فطػی ٍ 

 ٍ همَلِ ّبی ثطای ایدبز پسیسُ هَضز هغبلؼِ اؾت وِ وسّبی ثبظ

 .آهسُ اؾت 2هطثَط ثِ آًْب زض خسٍل 

اٍل  ّب، زض پبؾد ثِ پطؾف هحتَای ههبحجِ لثط اؾبؼ تحلی

ثِ ػٌَاى هفَْم  44انلی، قف هَلفِ فطػی ٍ هؤلفِ  زٍپػٍّف 

 .قٌبؾبیی قسًس 3گط، ثِ قطح خسٍل  قطایظ هساذلِ
 ػلیّ: وسّبى ثبظ ٍ همَلِ ّبى هطثَط ثِ قطایظ 1خسٍل 

همَلِ   همَلِ فطػی هفبّین

  انلی

 قطایظ

  ػلی

، همبعغ هیهؼلویي ثِ زاًف آهَظاى ثِ تفى ؿجت، ًٍ ؾبثمِ وبض یهطتجِ ػلوًطخ هؼلویي اظ ًظط ؾي, 

، هؼلویي هترهم زض ّط ضقتِ تحهیلی ثِ زاًف آهَظاى طخ، ًهؼلویي توبم ٍلت ثِ پبضُ ٍلت ؿجتً

ؾبػبت تسضیؽ هؼلن زض  ؿجت، ًهؼلن ثِ هسضؾِ  ؿجت، ًهؼلن ثِ ولاؼ ؿجت، ًهؼلن ثِ زاًف آهَظ ؿجتً

ؾغح  يیبًگ، هیهؼلوبى لیؿبًؽ ثِ ول هؼلوبى ؿجت، ًهؼلوبى فَق لیؿبًؽ  ثِ ول هؼلوبى ؿجت، ًّفتِ

 ؾبػت تسضیؽ ول هؼلوبى ؿجت، ًوبضوٌبى لاتیتحه

تطویت ٍ تَظیغ 

 هؼلویي

  هؼلوبى

 يیبًگ، هیؿجت هؼلوبى لیؿبًؽ ٍ ثبلاتط ثِ ول هؼلوبى، ًتؼساز زٍضُ ّبی آهَظقی )ترههی( عی قسُ

ؾبثمِ  یبًگیي، هؾبػت تسضیؽ ول هؼلوبى ؿجتوبضوٌبى، ً ؾبػبت آهَظـ ّبی ضوي ذسهت ؾبلاًِ

اثعاضّب،  طییاؾتفبزُ هؼلوبى اظ وبضگ عاى، هیؾبػبت تسضیؽ هؼلوبى زض ّفتِ یبًگیي، هی ذسهت هؼلوبى

 بیهكبضوت وبضوٌبى، زاًف آهَظاى ٍ اٍل عاى، هیزض فطایٌس تسضیؽ ذَز یلَاظم ٍ فٌبٍضی ّبی آهَظق

اؾتفبزُ هؼلوبى اظ ضٍـ ّبی  آهَظقی هتٌبؾت  عاى، هیٍ اخطای ثطًبهِ ّب ّبی ولاؾی ذَز یزض عطاح

 ثب هَضَع تسضیؽ ذَز
 

فؼبلیت آهَظقی 

 هؼلن

 نیزض ؾغَح هرتلف تهو یّبی پػٍّك بفتِیوبضثؿت  عاى، هیًؿجت هؼلوبى پػٌٍّسُ ثِ ول هؼلوبى

وتبة ّبی  ؿجتی، ًٍ ذبضخ یهؼتجط زاذل بتیهمبلات هٌتكط قسُ زض ًكط ؿجت، ًطییگ نیؾبظی ٍ تهو

ٍ  یزاذل ٌبضّبییّب ٍ ؾو فیهمبلات اضائِ قسُ هؼلوبى زض ّوب ؿجت، ًٍ تطخوِ ای هؼلوبى یفیتأل

اذتطاػبت ٍ اثتىبضات ثجت قسُ تَؾظ  یعاى، هپػٍّف ّبی اًدبم قسُ تَؾظ هؼلویي یعاىی، هذبضخ

 هؼلویي

فؼبلیت پػٍّكی 

 هؼلن
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 

 ( هتٌبؾت ثب هَضَعؽیتسض ی)ضٍقْب یبززّیٍ  یطیبزگی یاؾتفبزُ هؼلویي اظ اًَاع ضٍـ ّب عاىیه

اؾتفبزُ هؼلویي اظ هَاز ٍ ٍؾبیل آهَظقی  عاى، هیاؾتفبزُ هؼلوبى اظ عطح زضؼ یعاى، هؽ ذَزیتسض

 زض تسضیؽ
 

ضٍـ الگَّب ٍ 

ّبی تسضیؽ 

 هؼلویي

یعاى اؾتفبزُ هؼلوبى اظ ٍؾبیل ٍ هَاز ، ههیعاى وبضثطز فٌبٍضی آهَظقی تَؾظ هؼلن زضفطایٌستسضیؽ

 وبضگبُ زضفطایٌس تسضیؽٍیعاى اؾتفبزُ هؼلوبى اظ آظهبیكگبُ ، هآهَظقی زض فطایٌس تسضیؽ ذَز

اؾتفبزُ اظ هٌبثغ ٍ 

ٍؾبیل 

 آهَظقی

ایِ ، اضًتبیح تحلیل آظهَى ّبی پیكطفت تحهیلی زض خطیبى تسضیؽ ذَزهیعاى اؾتفبزُ هؼلن اظ 

یعاى اؾتفبزُ هؼلوبى اظ ضٍ قْبی هتٌَع اضظ قیبثی ، هثبظذَضز ًتبیح آظهَى ّب ثِ زاًف آهَظاى ٍ اٍلیبء

 پیكطفت تحهیلی

اضظقیبثی پیكطفت 

 تحهیلی

 

  

 

 : وسّبى ثبظ ٍ همَلِ ّبى هطثَط ثِ قطایظ ظهیٌِ اى2خسٍل 

همَلِ   همَلِ فطػی  هفبّین

  انلی

 قطایظ

  ظهیٌِ ای

ثْطُ  عاى، هیثب اّساف زٍضُ ّب یٍ پطٍضق یّبی آهَظق تیاًغجبق ثطًبهِ ّب ٍ فؼبل عاىیه

، ّبی ثطگعاض زض آهَظـ ٍ پطٍضـ فیوٌفطاًؽ ّب ٍ ّوب ٌبضّب،یاظ ؾو طاىیثطزاضی هس

هساضؼ  تیطیاّتوبم هس عاىهیی، ثِ آهَظـ ٍ تَؾؼِ هؼبضف لطآً تیطیاّتوبم هس عاىهی

ثطگعاض قسُ ثِ  یتؼساز ضٍظّبی آهَظق ؿجتی، ًٍ فؼبل ؾبظی گطٍُ ّبی ػلو لیثِ تكى

، زٍضُ ّبی آهَظقی )ترههی( عی قسُ تَؾظ هسیط ؼساز، تههَة یضٍظّبی آهَظق

آقٌبیی  یعاى، هآًبى یقغل بظّبییوبضوٌبى ثب ً یتٌبؾت هحتَای زٍضُ ّبی آهَظق عاىهی

آقٌبیی هسیط ثب انَل ٍ فلؿفِ  یعاى، هنَل ٍ هْبض ت ّبی هسیطیت آهَظقیهسیط ثب ا

عطح  ضنس، زآقٌبیی هسیط ثب انَل ضٍاى قٌبؾی یعاى، هتؼلین ٍ تطثیت آهَظـ ٍ پطٍضـ

 ّب ٍ ثطًبهِ ّبی آهَظقی اخطا قسُ زض ظهبى هسیطیت هسیط زض هسضؾِ

ّبی آهَظقی  ٍیػگی

 هسیط

هسیطیت 

 ٍ

  هساضؼ
ثطگعاضی الساهبت اًدبم قسُ زض گطاهی زاقت ایبم الله، خكي ّبی هلی ٍ هیبًگیي 

هتَؾظ ثطگعاضی هطاؾن ًوبظ ، تؼساز اخطای هطاؾن نجحگبّی زض عَل ّفتِ، هصّجی

هساضؼ ثِ ثطگعاضی اضزٍ، هؿبثمبت ٍ گطزـ  تیطیاّتوبم هس عاىیه، خوبػت زض ّط ّفتِ

   یٍ ٍضظق یٌّطی، ثْساقت ،یّبی فطٌّگ تیفؼبل ،یّبی  ػلو

 تكىیل خلؿبت اًدوي اٍلیبء ٍ هطثیبى زض ّط ًین ؾبل تحهیلی هتَؾظ

 

ؼبلیت ّبی پطٍضقی ٍ ف

 فَق  ثطًبهِ هسیط

، همبلات چبح قسُ  تَؾظ هسیط ؿجت، ًٍتطخوِ ای تَؾظ هسیط یفیًؿجت وتبة تبل

 پػٍّف ّبی اًدبم قسُ زض ظهبى هسیطیت هسضؾِ   ضنسز

فؼبلیت ّبی پػٍّكی  

 هسیط
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 
ؼساز گعاضـ ّبی  تسٍیي ، تهیعاى آقٌبیی هسیط ثب لَاًیي ٍ همطضات ؾبظهبًی  ٍ هسیطیتی

بظگكبیی هسضؾِ زض هَػس همطض ٍ آهبزگی ، ثقسُ فهلی ٍ اضؾبل آ ًْب ثِ هسیطیت هٌغمِ

، ؼساز خلؿبت ثطگعاض قسُ قَضاّب زض ّط ًین ؾبل تحهیلی، تهؼلوبى ٍ زاًف آهَظاى

         یعاى اعلاع ضؾبًی ثركٌبهِ ّب ٍ ، هب قؼل هسیطیتٌبؾت ضقتِ تحهیلی هسیط ثت

 یعاى آقٌبیی هسیط ثب قطح ٍظبیف وبضوٌبى، هزؾتَضالؼول ّب تَؾظ هسیط

ٍیػگی ّبی ؾبظهبًی 

 طیٍ هسیطیتی هس

تكىیلات 

ؾبظهبًی 

 هساضؼ

 

 

 : وسّبى ثبظ ٍ همَلِ ّبى هطثَط ثِ قطایظ هساذلِ گط3خسٍل 

  همَلِ فطػی  هفبّین

 همَلِ 

  انلی

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

قطایظ 

هساذلِ 

  گط

، ًؿجت زاًف آهَظاى ثِ تؼساز ولاؼ ّبی زضؼ ًؿجت، ًؿجت هساضؼ اؾتبًساضز ثِ ول هساضؼ

، ؾطاًِ وبضگبُ ٍ وتبثربًِ هؿتمل كگبُ،یضنس هساضؼ زاضای آظهب، زهساضؼ زٍ ًَثتِ ثِ ول هساضؼ

فضبی پطٍضقی ثِ ، ًؿجت فضبی آهَظقی ثِ اظاء زاًف آهَظی ، ؾطاًِثِ اظاء ّط هؼلن یازاض یفضب

 تؼساز زاًف آهَظ ثِ فضبی ولاؼ، ًؿجت فضبی ٍضظقی ثِ اظاء ّط زاًف آهَظ ، ؾطاًِول فضب

فضبی آهَظقی، 

ازاضی ٍ 

 ٍضظقی

 

 

 

 

 

فضبی 

 هسضؾِ

وتبثربًِ  ثِ تؼساز لَح فكطزُ ٍ ًَاضّبی هَخَز زض ، ًؿجت ًؿجت تؼساز وتت هَخَز ثِ زاًف آهَظاى

، وتت، ًكطیبت ٍ ضاٌّوبی تسضیؽ هَخَز زض وتبثربًِ ًؿجت  ثِ هؼلوبى، ًؿجت تؼساز زاًف آهَظاى

زاًف آهَظاى اؾتفبزُ وٌٌسُ اظ ، هیبًگیي هؼلوبى اؾتفبزُ وٌٌسُ اظ وتت ٍ ًكطیبت زض عَل ضٍظتؼساز 

، هیعاى ِ  ثِ زاًف آهَظاىتؼساز فیلن ّبی آهَظقی هَخَز زض وتبثربً، ًؿجت وتبثربًِ زض عَل ضٍظ

 ؾبػبت وبض وتبثربًِ زض ّفتِ، هیبًگیي ؾطػت ایٌتطًت هَخَز زض وتبثربًِ زض هساضؼ

وتبثربًِ ٍ ؾیؿتن 

 اعلاع ضؾبًی

 یكگبّیٍ آظهب یوبضگبّ لیٍؾب یوٌیا، ضطیت وبضگبُ هؿتمل كگبُ،یزضنس هساضؼ زاضای آظهب

ّب ٍ  وبضگبُی، ؾطاًِ هساضؼ ثب هحتَای آهَظق یكگبّیٍ آظهب یوبضگبّ لیتٌبؾت ٍؾب، هیعاى هساضؼ

 یّب كگبُیوبضگبُ ّب ٍ آظهب، ؾطاًِ اظاء ّط زاًف آهَظ ،ثِیلیتحه یّب هٌبؾت ثب ضقتِ یّب كگبُیآظهب

 ػلوی اظ وبضگبُ ٍ آظهبیكگبُ زض ّفتِ یسّبیثبظز، ًطخ هساضؼ ثِ اظاء ّط زاًف آهَظ

وبضگبُ ّب ٍ 

 آظهبیكگبُ ّب

، ولاؼ ّبی اؾتفبزُ وٌٌسُ  اظ ضایبًِ زض ولاؼ زضؼ، ًؿجت ضایبًِ ّب ثِ ول زاًف آهَظاى ًؿجت تؼساز

هؼلوبى ثِ فٌبٍضی اعلاػبت  یزؾتطؾ، ًطخ زاًف آهَظاى ثِ فٌبٍضی اعلاػبت ٍ اضتجبعبت یزؾتطؾًطخ 

 ٍ اضتجبعبت

اهىبًبت ٍ ذسهبت 

 ضایبًِ ای

 

 

 

اهىبًبت 

 هسضؾِ

آة ذَضی ّبی هسضؾِ ثِ ، ًؿجت اظ ًظط ثْساقتی ٍ زضهبًی زض هسضؾِتؼساز زاًف آهَظاى هؼبیٌِ قسُ 

هطثی ثْساقت زض ، ًؿجت تؼساز زاًف آهَظاى ثِ ؾطٍیؽ ثْساقتیاى، ًؿجت اظاء ّوِ زاًف آهَظ

فضبی ثْساقتی)زاقتي اتبق خساگبًِ ثطای اهَض ثْساقتی(  ، ؾطاًِ هساضؼ ثِ ّوِ زاًف آهَظاى هسضؾِ

 اؾتبًساضز ثِ ول هساضؼ یضای اهىبًبت ثْساقتهساضؼ زا، ًؿجت زض هساضؼ

اهىبًبت ٍ تدْیعات 

ثْساقت 

 هساضؼ
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   ثٌیبز زازُ ضٍـ اظ اؾتفبزُ ثب اَّاظ قْطؾتبى هساضؼ آهَظـ ویفیت اضتمبء الگَی اضائِ

 1401قوبضُ پٌدن، آشضٍ زی   ثیؿت ٍ یىن ،ؾبل                                                        علَع ثْساقت یعز هبٌّبهِ ػلوی پػٍّكی زٍ

 

 
 لیٍؾب یوٌیا، ضطیت ًؿجت هساضؼ ثطذَضزاض اظ اهىبًبت ٍ تدْیعات آهَظقی ثِ ول هساضؼ اؾتبى

هساضؼ  یٍ تدْیعات آهَظق یوبضگبّ لیتٌبؾت ٍؾب، هیعاى هساضؼ یٍ تدْیعات آهَظق یوبضگبّ

ٍؾبیل ٍ هَاز ، تٌبؾت زؾتگبُ ّبی تىثیط ٍ فتَوپی ثِ ول زاًف آهَظاىی، ًؿجت ثب هحتَای آهَظق

تٌَع هَاز ٍ ، هیعاى ضٍظآهس ثَزى ٍؾبیل ٍ هَاز آهَظقی، هیعاى آهَظقی ثب ًیبظّبی زاًف آهَظاى

 ع،یه، زضنس هیع، ًیوىت ٍ نٌسلی ّب ثب ًیبظّبی زاًف آهَظاى، تٌبؾت ٍؾبیل آهَظقی زض هسضؾِ

وتبة ّبی آهَظقی هَخَز زض وتبثربًِ ، ؾطاًِ ّبی اؾتبًساضز هَخَز زض هساضؼ یلٍ نٌس وىتیً

 ثطذَزاضی ولاؼ ّبی هسضؾِ اظ ترتِ َّقوٌس، زضنس ّبی هساضؼ

اهىبًبت ٍ تدْیعات 

 اهَظقی

 

ّب، زض پبؾد ثِ  هحتَای ههبحجِ لثط اؾبؼ تحلیّوچٌیي 

، یه هحتَای زضؾی  انلیهؤلفِ  یهپطؾف اٍل پػٍّف 

ًؿجت زضٍؼ هفَْم قبهل  16هَلفِ فطػی ثطًبهِ زضؾی  ٍ 

)وتبة ضاٌّوبی هؼلن، وتبة  یزاضای ضؾبًِ ّبی ووه آهَظق

 عاى، هیٍ ...( ثِ ول زضٍؼ یآهَظق لنیوبض، لَح فكطزُ، ف

 عاىی، هیثطًبهِ ّبی زضؾ يیٍ تسٍ یهكبضوت هؼلوبى زض عطاح

 تیفؼبل تَؾظی، هكگبّیٍ آظهب یػول ،یتٌبؾت زضٍؼ ًظط

ی، زضؾ یّب فَق ثطًبهِ زضؾی ٍ ّوؿَ ثَزى آًْب ثب ثطًبهِ یّب

ثب اّساف زٍضُ  یاًغجبق اّساف ٍ ؾطفهل ّبی هَاز زضؾ عاىهی

ثب  یٍ پطٍضق یتٌبؾت هحتَای آهَظق عاىی، هیلیّبی تحه

تٌبؾت هحتَای  عاى، هیزاًف آهَظاى بظّبییّب ٍ  ً یػگیٍ

تٌبؾت  عاى، هیٍ هؿبئل خبهؼِ بظّبیثب ً یپطٍضقٍ  یآهَظق

 يییثب ظهبى )ؾبػبت( تؼ یٍ پطٍضق یحدن هحتَای آهَظق

اؾتبًساضز ثِ ول وتبة ّبی  یوتبة ّبی زضؾ ضنس، زقسُ

ثبظًگطی ثطًبهِ ّبی  یفبنلِ ظهبً يیبًگ، هیزاًف آهَظاى یزضؾ

 ْبیثبظًگطی قسُ ثِ ول وتبث یوتبة ّبی زضؾ ؿجتی، ًزضؾ

 وتبة ول ثِ التألیف خسیس زضؾی ّبی وتبة ًؿجت زضؾی،

 ّبی ّسف ثب ضاثغِ زض هغبلت پَقف هیعاى زضؾی، ّبی

 زضؾی ّبی ثطًبهِ ضاٌّوبی ًؿجت هؼلویي، ًظط اظ آهَظقی

 ٍ ّب تَاًبیی ثب زضؾی ثطًبهِ تٌبؾت زضؾی، هَاز ول ثِ ههَة

گط،  ثِ ػٌَاى قطایظ هساذلِ زضؼ  ّط ثِ هطثَط هؼلویي هسضن

 .قٌبؾبیی قسًس

ضاّجطزّبی اؾبؾی ثطای پبؾد ثِ پطؾف اٍل پػٍّف ّوچٌیي 

انلی اػتجبضات ٍ ؾغح ضضبیت، زٍ  همَلِ زٍزٌّسُ ٍخَز  ًكبى

همَلِ فطػی ثَزخِ هساضؼ ٍ ضضبیت هؼلن ٍ زاًف آهَظاى اظ 

ؾْن ثَزخِ آهَظـ ٍ پطٍضـ اظ هسیط ٍ ثیؿت هفَْم قبهل 

ّبی  ٌِیّع ؾْنی، خبضی ٍ ػوطاً هیثِ تفى یثَزخِ ػوَه

زاًف  ؾطاًِی، ًبذبلم زاذل سیآهَظـ ٍ پطٍضـ اظ ول تَل

، زٍضُ یلیٍ قبذِ تحه یلیزٍضُ ّبی تحه هیآهَظی ثِ تفى

، اظ ول اػتجبضات آهَظـ ٍ پطٍضـ یطپطؾٌلیاػتجبضات غ ؾْن

اػتجبضات زاًف آهَظاى اؾتؼسازّبی ثطتط اظ ول ثَزخِ  ؾطاًِ

اظ ول ثَزخِ  ییَظاى اؾتثٌباػتجبضات زاًف آه ؾطاًِ، آهَظـ

اظ ول  یّبی پطٍضق تیاػتجبضات فؼبل ؾْن، آهَظـ ٍ پطٍضـ

ثِ ول  یاػتجبضات پػٍّك ؿجت، ًثَزخِ آهَظـ ٍ پطٍضـ

اػتجبضات آهَظـ وبضوٌبى اظ  ؾْن، اػتجبضات آهَظـ ٍ پطٍضـ

 بییحمَق ٍ هعا يیبًگیه ؿجت، ًول اػتجبضات آهَظـ ٍ پطٍضـ

زضآهسّبی  ؿجت، ًوبضوٌبى آهَظـ ٍ پطٍ ضـ ثِ زضآهس ؾطاًِ

 ؾْن، آهَظـ یثِ ول اػتجبضات زٍلت یطزٍلتیحبنل اظ هٌبثغ غ

اظ ول ثَزخِ خبضی  یاػتجبضات خبضی آهَظـ ٍ پطٍضـ ػوَه

زضآهسّب اظ هحل  ؿجت، ًؾطاًِ ی زاًف آهَظی یعاىـ، هآهَظ
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 لیلا آزاثی ٍ ّوىبضاى 

 1401قوبضُ پٌدن، آشضٍ زی   یىن ، ثیؿت ٍؾبل                                                 علَع ثْساقت یعز هبٌّبهِ ػلوی پػٍّكی زٍ

 

 
 ؿجت، ًآهَظ فَق ثطًبهِ ٍ ووه ّبی هطزهی ٍ . . . ثِ  زاًف

ّعیٌِ ّبی  ؿجت، ًّعیٌِ ّبی اًدبم قسُ ثِ ّعیٌِ ّبی ههَة

 ؿجت، ًاًدبم قسُ ثطای ایدبز اًگیعُ زض هؼلوبى ثِ ول ثَزخِ

ّعیٌِ ّبی  ؿجت، ًّعیٌِ ّبی اًدبم قسُ آهَظقی ثِ ول ّعیٌِ ّب

توبم قسُ ثطای ّط  ّعیٌِ، اًدبم قسُ پطٍضقی ثِ ول ّعیٌِ ّب

زض  ؾت هَضز ّعیٌِ ّب ثب ثَزخِ ههَةهیعاى تٌب، زاًف آهَظ

همَلِ فطػی ثَزخِ هساضؼ ٍ زٍ هفَْم زض همَلِ فطػی ضضبیت 

  .زض ایدبز پسیسُ هسًظط اؾت هؼلن ٍ زاًف آهَظاى اظ هسیط 

زض ایي ثرف، ثِ ًتبیح ٍ پیبهسّبی هَضز اًتظبض اظ اضتمبی :پیبهسّب

 لزلیتَاًس ثِ  ویفیت آهَظـ تَخِ قسُ اؾت. ایي پیبهسّب هی

اخطای فطایٌسّب، الساهبت ٍ ضاّجطزّبی اضتمبی ویفیت آهَظـ 

اذتهبل زازُ قَز. ثطای اؾترطاج ایي پیبهسّب، زض هطحلِ 

همَلِ  زٍّب زض  ، ههبحجِكزلی لوسگصاضی ثبظ ٍ ثب تدعیِ ٍ تحلی

انلی پیكطفت تحهیلی ٍ اًگیعـ تحهیلی، چْبض همَلِ فطػی  

 آهَظاى زاًف ، تؼبهلىپصیطـ ٍ پیكطفت تحهیلی زاًف آهَظا

ػلالِ ٍ اگبّی آهَظاى  ٍ  زاًف تَظیغ ٍ هؼلویي ، تطویت ثب

هفَْم قبهل  41ٍ  ذَز تحهیلی ضقتِ ثِ ًؿجت آهَظاى زاًف

 زاًف ول ثِ ًظطی هتَؾغِ زاًكدَیبى پصیطـ هفبّین زضنس

 پَقف زضنس زاًف، ٍ وبض ٍ ای حطفِ ٍ فٌی هتَؾغِ آهَظاى

 پَقف زضنس ٍالؼی، تحهیلی پَقف زضنس ظبّطی، تحهیلی

 حؿت ثط گطٍُ آهَظاى زاًف هؼسل هیبًگیي ؾٌی، ٍیػُ تحهیلی

 زاًف ول ثِ هكطٍعی آهَظاى زاًف ًؿجت تحهیلی، ضقتِ

 آهَظاى زاًف ًؿجت تحهیلی، ضقتِ همغغ ّط زض آهَظاى

 ًؿجت تحهیلی، ضقتِ همغغ ّط زض آهَظاى زاًف ول ثِ اًهطافی

 ضقتِ همغغ ّط زض آهَظاى زاًف ول ثِ اذطاخی آهَظاى زاًف

 تحهیلی، ّبی ضقتِ تفىیه ثِ آهَظاى زاًف زضنس تحهیلی،

 زاًف  اضتمبی ًطخ ثبلاتط، ّبی پبیِ ثِ آهَظاى زاًف لجَلی ًطخ

 زض وِ آهَظاًی زاًف تؼساز زاًكگبّی، پیف زٍضُ ثِ آهَظاى

 زاًف تؼساز اًس، آٍضزُ همبم اؾتبًی ؾغح زض ػلوی هؿبثمبت

 آٍضزُ ضتجِ وكَض ؾغح زض ػلوی ّبی الوپیبز زض وِ آهَظاًی

 زاًف هبًسگبضی ًطخ آهَظاى، زاًف التحهیلی فبضؽ ًطخ اًس،

 ثِ پَقف تحت ثطتط اؾتؼسازّبی آهَظاى زاًف ًؿجت آهَظاى،

 هرتلظ، ّبی ولاؼ آهَظاى زاًف زضنس آهَظاى، زاًف ول

 آهَظاى، زاًف ول ثِ غیطزٍلتی هساضؼ آهَظاى زاًف ًؿجت

 ّبی لجَلی هؼسل هیبًگیي آهَظاى، زاًف ؾبلاًِ هؼسل هیبًگیي

 زاًف ؾبلاًِ لجَلی زضنس هبُ، ذطزاز لجَلی زضنس هبُ، ذطزاز

 زاًف زضنس هرتلظ، ّبی ولاؼ آهَظاى زاًف زضنس آهَظاى،

 غیط هساضؼ آهَظاى زاًف ًؿجت چٌسپبیِ، ّبی ولاؼ آهَظاى

 ٍ پصیطـ  فطػیاؾتبى زض همَلِ  آهَظاى زاًف ول ثِ زٍلتی

 زاًف هكبضوت ، هفبّین هیعاى آهَظاى زاًف تحهیلی پیكطفت

 زاًف هكبضوت هیعاى تحمیك، ٍ تسضیؽ   فؼبلیت زض  آهَظاى

 زاًف هكبضوت هیعاى ولاؾی، گطٍّی وبضّبی زض آهَظاى

 هیعاى ولاؾی، ضیعی ثطًبهِ ٍ ّب گیطی تهوین زض آهَظاى

 ظهبًی هیعاى هسضؾِ، ٍ ولاؼ ازاضُ زض آهَظاى زاًف هكبضوت

وٌٌس  زض  هی ولاؾی فؼبلیت ٍ اضایِ ولاؼ ؾط آهَظاى زاًف وِ

تٌبؾت زاًف هؼلویي، هفبّین  ثب آهَظاى زاًف همَلِ فطػی تؼبهل

ؿجت خٌؿی زاًف ، ًآهَظاى زض ّط یه اظ ضقتِ ّبی تحهیلی

ّط زٍضُ  ؾْنی، لیقسُ زض ّط ضقتِ تحه طفتِیآهَظاى پص

 ضنس، زآهَظاى زذتط زاًف زضنس، آهَظاى تحهیلى اظ ول زاًف

 زضنس، آهَظاى هٌبعك زٍظثبًِ زاًف ضنس، زآهَظاى قْطى زاًف

ضقس ؾبلیبًِ تؼساز  زضنس، آهَظاى هساضؼ هرتلظ زاًف

ی زض زاًف آهَظاى ثِ ول وبضوٌبى آهَظق ؿجت، ًآهَظاى زاًف
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 

 یآگبٍّ هفبّین  آهَظاى زاًف تَظیغ ٍ همَلِ فطػی تطویت

-تدطثی–ضیبضی -ذَز یلیضقتِ تحه تیزاًف آهَظ اظ هبّ

 ضقتِزاًف آهَظاى ًؿجت ثِ  ػلالِاًؿبًی،  ػلَم ٍ ازثیبت

 آهَظاى ػلالِ ٍ اگبّی زاًفزض همَلِ فطػی  زذَ تحهیلی

 ثٌسی قسًس. زؾتِذَز  تحهیلی ضقتِ ثِ ًؿجت

ثط اؾبؼ تَاى  هی( پطزاظی هطحلِ ًظطیِ)زض وسگصاضی اًتربثی 

هسل تطؾیوی اضائِ قسُ ثطای پبؾد ثِ پطؾف زٍم  1ل قى

  ثٌیبز  ثب ضٍـ ًظطیِ  ویفی  ٍّفپػ .پػٍّف، ًظطیِ ضا ثیبى وطز

وبض   تب ًتیدِ  اؾت  ذبنی  ّبی انَل ٍ قیَُ  ًیبظهٌس ضػبیت

  ثبقس. زض تحمیمبت ویفی  لجَلی  لبثل  اظًظط اػتجبض زض ؾغح

قسُ  اضائِ  ویفی  ّبی پػٍّف  اضظیبثی  ثطای  هرتلفی  هؼیبضّبی

اظ   حبنل  ّبی زازُ  اظ تحلیل  پؽ  پػٍّف  . زض ایي اؾت

ٍ   زازُ ثٌیبز، ضٍایی  ای هطحلِ  ؾِ  ضٍـ وسگصاضی  ثِ  ههبحجِ

ّب ٍ  ضٍـ اخوبع زازُ ثب  تحمیك  حبنل  الگَ ٍ ًتبیح  پبیبیی

ثط   ٍ طاٍؼ ٍ اؾت  وَضثیيًظطیِ  هٌغجك ثط ّوچٌیيٍ وٌتطل اػضب 

 قس.   ضٍـ فَق اضظیبثی  ّط ؾِ  هجٌبی

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 . هسل هفَْهی پػٍّف1قىل 

 ی:ا ٌِیسه طیضزا
  هذیزیت ٍ هذارس

 ّای آهَسضي هذیزٍیژگي

فعالیت ّای پزٍرضي ٍ فَق  بزًاهِ 
 هذیز

 فعالیت ّای پژٍّطي  هذیز

 تطکیلات ساسهاًي هذارس

 زیٍیژگي ّای ساسهاًي ٍ هذیزیتي هذ

 پیاهذّا:
 پیطزفت تحصیلي

پذیزش ٍ پیطزفت تحصیلي داًص 
 آهَساى

 يیتعاهل داًص آهَساى با هعلو

 اًگیشش تحصیلي
 ٍ تَسیع داًص آهَساى تزكیب

آهَساى ًسبت ٍ اگاّي داًص علالِ
 بِ رضتِ تحصیلي خَد

 

 :علي ضزایط

 هعلواى
 تزكیب ٍ تَسیع هعلویي

 فعالیت آهَسضي هعلن

 هعلن يپژٍّط تیفعال

 ٍ رٍش ّای تذریس هعلویي الگَّا

 اس هٌابع ٍ ٍسایل آهَسضي استفادُ

 پیطزفت تحصیلي ارسضیابي

 همَلِ هحَری:
 هحتَای درسي
 بزًاهِ درسي

 

 ضزایط هذاخلِ گز:
 فضای هذرسِ

 يٍ ٍرسض یادار ،يآهَسض یفضا

 ياطلاع رساً ستنیٍ س كتابخاًِ

 ّا طگاُیّا ٍ آسها كارگاُ

 اهکاًات هذرسِ
 یا اًِیٍ خذهات را اهکاًات

ٍ تجْیشات بْذاضت  اهکاًات
 هذارس

 ياهَسض شاتیٍ تجْ اهکاًات

 ضزایط راّبزدی:
 اعتبارات

 بَدجِ هذارس

 سطح رضایت
داًص رضایت هعلویي ٍ 

 آهَساى اس هذیز
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 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 هتَؾغِ اَّاظ اضتمبی ویفیت آهَظـ زض هساضؼ . هسل ًْبیی2قىل 

 وتیجٍ گیریبحث ي 

 تیفیاضتمبء و یاضائِ الگَزض عطح پػٍّكی حبضط ثِ زًجبل  

 بزیآهَظـ هساضؼ قْطؾتبى اَّاظ ثب اؾتفبزُ اظ ضٍـ زازُ ثٌ

زض ایي عطح پػٍّكی ػجبضت ثَزًس  وٌٌسگبى هكبضوتثَزین. 

وبضهٌس آهَظـ ٍ پطٍضـ)زاًكدَی  2اؾتبز زاًكگبُ،  2 اظ:

هؼلوبى هساضؼ ًفط اظ  2زوتطای هسیطت آهَظقی( ، 

 3ؾبل ؾبثمِ ٍ ثب ضقتِ هسیطیت آهَظقی(،  5هتَؾغِ)ثب حسالل 

ؾبل ؾبثمِ ٍ ثب  5ًفط اظ هؼبًٍیي هساضؼ هتَؾغِ)ثب حسالل 

ثب ًفط هسیط هسضؾِ)فَق لیؿبًؽ(. 4ضقتِ هسیطیت آهَظقی( ٍ 

وسگصاضی ثبظ،  تّب زض لبل زازُ لثٌیبز تحلی  تَخِ ثِ ًظطیِ زازُ

آهس   زؾت  هفَْم ثِ 185تؼساز  .قس دبماًهحَضی ٍ اًتربثی 

  ٍ زض هطحلِ  فطػی  همَلِ 23  ،هفبّین  ایي  ثٌسی ثب عجمِ  وِ

قسًس ٍ   ثٌسی عجمِ  انلی  همَلِ 10تؼساز   هحَضی  وسگصاضی

آقىبضقسُ   ّبی همَلِ ، پیكطفتِ  وسگصاضی  زض هطحلِ  زضًْبیت

آى ّب   ثیي  وِ  ثغی، ثب ضٍا هسل پبضازایوی  گبًِ 6اثؼبز   زض لبلت

 گطفتٌس.  ٍخَز زاضز زض الگَ خبی

وِ هؼٌبی انلی اؾت  پػٍّف حبضط هغبثك ثب ًظطیِ ؾیؿتن ّب

یه ؾیؿتن هتفبٍت ّبی  لؿوت آى ثِ ایي نَضت اؾت وِ

 ،26)تؼبهل زاضًسثب یىسیگط ثطای ضؾیسى ثِ اّساف هكرم 

ی ثِ آهَظقیه ؾیؿتن زض ایي همَلِ  ، ٌّگبهی وِ .هتمبثلا (25

 سطح رضایت

 اعتبارات

 تیفیك یارتما
هذارس  آهَسش

 اَّاسهتَسطِ 

 هذارس هتَسطِ ضْز اَّاس آهَسش تیفیك یارتمافزآیٌذ 

گام تحمیك ٍ 
 تَسعِ

گام اًتمال ًتایج 
 تحمیمات

گام بْزُ ٍری یافتِ 
 ّای پژٍّص

 ارسیابي اٍلیِ تمسین اٍلیِ
تطخیص 

 فزصت
پیص 

 ساسهاًذّي
ًیاس 
 جاهعِ

ارسیابي لابلیت 

ی كاربزد
ساسی

لیساًس 

 سیكاربزدسا ریفٌاٍ

 رضایت هعلویي ٍ داًص آهَساى اس هذیز

 ایذُ اٍلیِ

بَدجِ 
 هذارس

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
tb

j.v
21

i5
.1

17
58

  ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 tb

j.s
su

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

4-
26

 ]
 

                            14 / 18

http://dx.doi.org/10.18502/tbj.v21i5.11758 
https://tbj.ssu.ac.ir/article-1-3454-en.html


120 

   ثٌیبز زازُ ضٍـ اظ اؾتفبزُ ثب اَّاظ قْطؾتبى هساضؼ آهَظـ ویفیت اضتمبء الگَی اضائِ

 1401قوبضُ پٌدن، آشضٍ زی   ثیؿت ٍ یىن ،ؾبل                                                        علَع ثْساقت یعز هبٌّبهِ ػلوی پػٍّكی زٍ

 

 

وِ ؾغَح  ثط ایي فطو اؾتَاض اؾت، ایي ًظطیِ وبض هی ضٍز

، هسضؾِ ٍ هٌغمِ ای{ ، یاؾتبً}هرتلف ؾیؿتن آهَظقی )هلی 

ثِ  زاًف اهَظاى ثطای زؾتیبثی ثِ اّساف آهَظقیثبیس ولاؼ( 

زض  ؾیؿتوی ثب ّن وبض وٌٌس. اگط ایي اّساف آهَظقینَضت 

وبهلا هتَخِ ّیچ ؾیؿتن آهَظقی هحمك ًكَز، ًجبیس تمهیط ضا 

تحلیل ؾیؿتوبتیه اظ ول یه . زض ػَو، ثبیس یه ؾغح وطز

ت گیطز تب هكرم قَز وِ هكىل اظ ی نَضؾیؿتن آهَظق

تضویي ووه وٌس تب . چٌیي تحلیلی هی تَاًس ودبؾت

 . اتفبق ثیبفتس هَثط پیكطفت

ضائِ الگَیی ثطای زض هغبلؼِ ای ّن ؾَ ثب هغبلؼِ حبضط ثب ّسف ا

، آفتبثی ٍ زاًف هؼلوبى ػلَم هتَؾغِ اٍل اؾتبى وطزؾتبى

هؼلوبى ػلَم حَض انلی زاًف ه ّوىبضاى ػٌَاى وطزًس وِ

)هسیطیتی  ػلیّ قطایظ اظخولِ ػَاهلی تأثیط تحت  هتَؾغِ اٍل

، ػَاهل فطزی هؼلوبى ، تسضیؽ ػلَم ٍ فطٌّگ ػلوی (؛ 

ضیعی ؾبظهبى،  ضاّجطزّبی وؿت زاًف هؼلوبى ػلَم )ثطًبهِ

)  ظهیٌِ ؛(  ضیعی قرهی ٍ ػول ثِ آى اخطای ثطًبهِ ، ثطًبهِ

 هؼلوبى، التهبزی هلػَا ػلَم، هؼلوبى زاًف ؾبظی قفبف

هسیطیت هٌبؾت ٍ تَاًبیی ٍهْبضت هؼلوبى ( ٍ قطایظ 

گط )ػَاهل هسیطیتی هؼلن ، ًگطـ هؼلوبى ٍ ذَزؾبظی  هساذلِ

ٍ َّیت هؼلوبى ( لطاض زاقت وِ زض ًْبیت هٌدط ثِ ثْجَز 

پیبهسّبی ذَز تٌظیوی هؼلوبى، افعایف قبیؿتگی، اضتمبی 

ثطثركی آهَظقی هؼلوبى اذلاق حطفِ ای ٍ افعایف وبضایی ٍ ا

ایي هغبلؼِ ًیع ّوبًٌس هغبلؼِ حبضط هغبثك ثب ًظطیِ  .(27)قس

ؾیؿتن ّب ٍ اّویت اخعا ؾیؿتن ثطای ضؾیسى ثِ ًتیدِ هغلَة 

 ؾیؿتن ثَز.

، "زض ؾیؿتن ّب اًسیكِ" ًبمزض وتبة ذَز ثب زض ایي ضاؾتب هسٍظ 

هی وٌس وِ زض نَضت یبفتي ضاُ حل پبیساض، هكىلات اظْبض 

تبثیط زاضًس  زض آى خَز زض ّط ؾیؿتن ثبیس ثب توبم وؿبًی وِهَ

زض یه ؾیؿتن آهَظقی، .  (26)ثطضؾی قَز  ثِ نَضت تحلیلی

آهَظقی، ضاُ حل ّبی ولی ثِ زلیل هتوبیع ثَزى ؾیؿتن ّبی 

. ًیؿتهؼوَلاً وبضؾبظ  زاًف اهَظاى ثطای هكىلات آهَظقی

،  ثسٍى چٌیي ضٍیىطز ؾیؿتوی ثطای حل هكىلات آهَظقی

هجتٌی ثط آظهَى ٍ تب حس ظیبزی پیكطفت آهَظـ هوىي اؾت 

هوىي اؾت زض پطزاذتي هَثط ثِ  ذغب ثبقس، وِ زض ثیكتط هَاضز

یه  هبًٌستئَضی ؾیؿتن ّب  .قسهكىلات تؼییي قسُ ًبهَفك ثب

ضٍیىطز ثِ ّن پیَؾتِ ثطای هسیطیت آهَظـ ػول هی وٌٌس. 

ؾغَح یه ؾیؿتن آهَظقی ٍ ولیِ فطایٌسّبی تئَضی ّوِ ایي 

لؿوت ّبی هطتجظ ثب ّن اظ ول ؾیؿتن آهَظقی هی ولیسی ضا 

وِ ّیچ یه اظ اخعای چَى . ثیٌس ًِ ثِ نَضت ثرف ّبی هدعا

 ثْجَزخساگبًِ ٍخَز ًساضز، ثٌبثطایي ؾیؿتن آهَظقی ثِ عَض 

. ّب ثبقس هساذلات آهَظقی اؾبؾبً ثبیس ثط اؾبؼ تئَضی ؾیؿتن

ؾیؿتن آهَظقی ثؿیبض هْن اؾت، ثِ اخعای ضٍاثظ ثیي  قٌبذت

هَضَع هی تَاًس ثِ  هساذلات آهَظقی. ایي ثْجَزٍیػُ زض 

هكبضوت زؾت  تؼییي ایٌىِ ودب تغییط لاظم اؾت، ووه وٌس.

یه هساذلِ  ثْجَززض هَضز ًیبظؾٌدی ى هطثَعِ زض اًسضوبضا

ثِ تؼییي هحل ًیبظ ثِ تغییط حبضط هی تَاًس  پػٍّفزض  آهَظقی

زؾت هوىي اؾت  ٍ چگًَگی ایدبز آى ووه وٌس.

زضن ثْتطی اظ ًحَُ پیبزُ ؾبظی هساذلات  هطتجظاًسضوبضاى 

ًتبیح هغلَة ٍ ایدبز  هؿئلِ هی تَاًس ثِ تحمكایي زاقتِ ثبقٌس. 

 ْجَزّبی ّسفوٌس خْت زؾتیبثی ثِ اثطثركی ووه وٌس.ث
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 
ایي اهط اظ اّویت ٍیػُ ای ثطذَضزاض اؾت ظیطا زض نَضت  

هساذلِ، هوىي اؾت ضٍاثظ ثیي  ثِ زلیل عطح خعءتغییط یه 

 عطحؼلاٍُ، ثگیطز. ثتحت تأثیط لطاض خعء ٍ زیگط اخعاء  آى

 یهساذلِ ثسٍى هكَضت وبهل ثب زؾت اًسضوبضاى آهَظق

عطاحی هسل ًیبظ اظ ایي ضٍ ثِ تلمی هی قَز ، تحویل ثِ آًْب 

تئَضی ؾیؿتن ّب زض ایي ثىبضگیطی . ػلاٍُ ثط ایي، اؾت

وٌس هی ووه  یثِ زؾت اًسضوبضاى هرتلف آهَظق پػٍّف

الساهبت هَضز ًیبظ آًْب زض ؾغح هؿئَلیت اظ  زضن ثْتطیتب 

زاقتِ ی تحمك ویفیت آهَظقثْجَز هَثط ٍ  ثِ هٌظَض ذَزذبل 

زض   پػٍّف  زض ایيّوبًگًَِ وِ لجلا شوط قس . (19)ثبقٌس

  ٍ تىٌیه  ای ٍ ضٍـ هطحلِ  ّب ضٍـ اؾتمطایی زازُ  تحلیل

؛ هتَى  هَضزاؾتفبزُ لطاض گطفت  اؾتطاٍؼ ٍ وَضثیي  تحلیلی

ػجبضت   زاذلپیبم زض   ػٌبنط زاضای  ثِ  ٍ ازثیبت تحمیك  ههبحجِ

ثبظ   تلاـ قس تب وسّبی  ٍ زضًْبیت تجسیل قس ّب یب پبضاگطاف

  ثٌسی ثب عجمِ  آهس وِ  زؾت  هفَْم ثِ 185اؾترطاج قًَس. تؼساز 

،  هحَضی  وسگصاضی  ٍ زض هطحلِ  فطػی  همَلِ 23  هفبّین  ایي

  زض هطحلِ  قسًس ٍ زضًْبیت  ثٌسی عجمِ  انلی  همَلِ 10تؼساز 

  گبًِ 6اثؼبز   آقىبضقسُ زض لبلت  ّبی همَلِ  پیكطفتِ  وسگصاضی

آى ّب ٍخَز زاضز زض الگَ   ثیي  وِ  ، ثب ضٍاثغی هسل پبضازایوی

قطایظ ضاّجطزی ثسؾت آهسُ ًكبى زٌّسُ ٍخَز  گطفتٌس.  خبی

 زٍ ضاّجطز هْن قبهل ثَزخِ هساضؼ ٍ ؾغح ضضبیت ٍ زٍ پیبهس 

ی ویفیت ثَز. لصا هْن پیكطفت ٍ اًگیعـ تحهیلی خْت اضتمب

فٌی،ثطًبهِ  وبضقٌبؾبى اظ هتكىل ای وویتِ قَز هی پیكٌْبز

 ضیعاى آهَظقی ٍ هترههیي حَظُ اضظیبثی ٍ ؾٌدف ویفیت 

 ایي ػبهل ّب،هلان ّب ٍ  اضظیبثی ٍ ثطای  تهَیت،ؾٌدف

 ّبیی زض ازاضُ آهَظـ ٍ پطٍضـ تكىیل ٍ  یه قبذم

س اظ گطفتي ٍ ثؼ همسهبتی اًدبم زازُ  نَضت ثِ اضظیبثی

 ّب ٍ  ّب،هلان ػبهل اظ ثب اؾتفبزُ ثبظذَضزّبی انلاحی 

 ویفیت هساضؼ ٍ ؾٌدف ثِ السام انلاح قسُ ّبی قبذم

تكىیل  ًوبیس. ٍضؼیت هغلَة ثِ ًؿجت هَخَز ٍضؼیت همبیؿِ

وویتِ ترههی هتكىل اظ هترههیي ٍ وبضقٌبؾبى زض ازاضُ 

قبذم  آهَظـ ٍ پطٍضـ ٍ ایدبز اؾتبًساضز ثطای ّطیه اظ

 ًؿجت هَخَز ٍضؼیت ّبی تؼییي  وٌٌسُ ظهیٌِ ضا ثطای همبیؿِ

ثب اؾتفبزُ اظ هسل عطاحی  ٍضؼیت هغلَة  فطاّن هی ؾبظز. ثِ

قسُ زض ایي پػٍّف ضوي هكرم وطزى ًمبط لَت ٍ ضؼف 

 هساضؼ اهىبى ضتجِ ثٌسی هساضؼ ًیع هحمك هی قَز.  

  تضبد مىبفع

 .ًساضز هٌبفغ ضوتؼب همبلِ ایي ًَیؿٌسگبى اظْبض ثٌبثط

 تشكر ي قدرداوی

ًَیؿٌسگبى ثط ذَز لاظم هیساًٌس اظ توبهی افطازی وِ زض اًدبم 

ایي هغبلؼِ قطوت ًوَزُ ٍ ّوىبضی زاقتِ اًس ووبل تكىط ٍ 

 لسضزاًی ضا زاقتِ ثبقٌس.
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