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Abstract 

 

 Introduction: Today, due to the varitey of structures and cultures in organizations, diversity is one of the 

basic principles in crisis management. The aim of this study was to investigate the managers' perceptions of 

diversity components regarding crisis management in educational hospitals of Shahid Sadoughi University 

of Medical Sciences in Yazd in 2020. 

Methods: This was a descriptive cross-sectional correlational study. To collect data  a reliable questionnaire  

was used ,which was first used by Jitter based on diversity components in crisis management and a 5-point 

Likert scale, whose validity and reliability was measured to be (0.95).Because of the limited numberof 

subjects ,census method(N=90) was used ,and the relationship  between the managers' perception and 

demographic factors were  examined using SPSS24 version 24 ,descriptive statistics, as well as Pearson 

correlation test, variance analysis and independent t-test . 

Results: The highest level of managers' perception regarding  justice and equity components showed the 

mean and standard deviation of (3.37 ± 0.64) and the lowest level of the adaptability component showed the 

mean and standard deviation of (3 ± 0.71), respectively. There was a statistically significant difference 

between the components of crisis management  ,and the components of work experience, age and the type of 

job. According to the mean obtained, The highest level of importance was given to the scope of inclusion 

and learning of the program ,and its flexibility  was ) 3.75 ± 0.99)and the lowest level was considered to be 

justice and quity in crisis management in hospitals which was(3.44  ± 0/83) 

Conclusion:Considering today's changes and conditions in crisis management programs, focus on the 

managers' perception as a diversity component in managing crisis is of great importance  ,and it is necessary 

to design programs based on demographic characteristics.  

 

 Keywords: Crisis Management, Crisis Components, Perception, Crisis Components, Hospital, Hospital 

Managers 

Conflict of interest: The authors declared that there is no conflict of interest. 

 

 

 

This Paper Should be Cited as:  
Author:HasanJafari,MohammadRanjbar, RaziehMontazeralfaraj,SeyedKazemAbghary.                                               

Investigating Managers' Perceptions of Educational Hospitals………Tolooebehdasht 

Journal.2021;20(4):29-38.[Persian] 

 

 [
 D

O
I:

 1
0.

18
50

2/
tb

j.v
20

i4
.7

81
4 

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 tb

j.s
su

.a
c.

ir
 o

n 
20

26
-0

5-
03

 ]
 

                             1 / 10

mailto:s.k.abghary@gmail.com
TeL:09135204077
http://dx.doi.org/10.18502/tbj.v20i4.7814 
https://tbj.ssu.ac.ir/article-1-3173-en.html


30 

   ٍ ّوىبساى حؼي رؼفشی

 1400 آثبىهْش ٍ ،  چْبسمثیؼتن،ؿوبسُ ػبل                                                        علَع ثْذاؿت یضد هبٌّبهِ ػلوی پظٍّـی دٍ

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پزشکی مػلَ ًُشگادا شیزهَآ یّا ىستاربیواسطَح هختلف  اىهذیرادراک  سیربر

 در اىبحر هذیریتدر  عتٌَ یّاهَلفِاز  دیز قیٍصذ ذیشْ هاًیدرشتیبْذا تخذهاٍ

 1398 لسا
  3، سیذکاظن ػبقری2، هحوذ رًجبر2هٌتظرالفرج ِیراض ،1ًَیسٌذگاى: حسي جؼفری

 

. اػتبدیبس هشوض تحمیمبت ػیبػت گزاسی ٍ هذیشیت ػلاهت، گشٍُ هذیشیت خذهبت ثْذاؿتی دسهبًی، داًـىذُ ثْذاؿت، 1

 پضؿىی ؿْیذ كذٍلی ، یضد، ایشاى.داًـگبُ ػلَم 

 ثْذاؿت، داًـىذُ دسهبًی، ثْذاؿتی خذهبت هذیشیت گشٍُ ػلاهت، هذیشیت ٍ گزاسی ػیبػت تحمیمبت هشوض . داًـیبس2

 ایشاى. یضد، كذٍلی ، ؿْیذ پضؿىی ػلَم داًـگبُ

داًـىذُ  ،ییداًـزَ مبتیتحم تِیوو .ًَیؼٌذُ هؼئَل: داًـزَی وبسؿٌبػی اسؿذ هذیشیت خذهبت ثْذاؿتی دسهبًی،3 

   .شاىیوشهبى، وشهبى، ا یداًـگبُ ػلَم پضؿى ،یپضؿى یٍ اعلاع سػبً تیشیهذ

 :s.k.abghary@gmail.com     Email                 09135204077تلفي توبع:

 

 

 

 طلوع بهداشت 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پژوهشی دو هاهناهه علوی

 دانشكده بهداشت يزد

 سال بیستن

 چهارم:شواره

  1400 ههر و آباى 

 88: شواره هسلسل
 

 20/11/1399تبسیخ ٍكَل: 

 26/12/1399تبسیخ پزیشؽ: 
 

 

 

 

    چکیذُ 
اهشٍصُ ثِ ػلت تٌَع دس ػبختبس ٍ فشٌّگ ّش ػبصهبى، اكل تٌَع دس هذیشیت ثحشاى یىـی اص  اكَل اػبػی هقذهِ: 

 تخذهبٍ پضؿىی مػلَ ًُـگبدا ؿیصهَآ یّب ىػتبسثیوب اىهذیشّذف ایـي پـظٍّؾ تؼیـیي ادسان . اػت

 .  ثَد 1398  لػبدس اىثحش هذیشیتدس  عتٌَ یّبهَلفِ اص  دیض لیٍكذ ذیؿْ هبًیدسؿتیثْذا

دادُ  دآٍسیشــگ ایشــثبؿذ. ث هی تَكیفی اص ًَع ّوجؼتگیٍ  ثِ كَست همغؼی سزوَــه ّؾٍپظرٍش بررسی: 

هؼتجشی ثْشُ گیشی ؿذ وِ دس اثتذا تَػظ طیتش ثش اػبع هَلفِ ّبی تٌَع دس هذیشیت ثحشاى ٍ  ِــًبه ؾــپشػاص  بــّ

( ػٌزیذُ ؿذُ ثَد. ثِ دلیل هحذٍد 95/0دس همیبع لیىشت پٌذ گضیٌِ ای اػتفبدُ ؿذ وِ سٍایی ٍ پبیبیی آى )ثشاثش ثب 

ٍ اػتفبدُ اص آهبسُ  24ًؼخِ SPSSثب اػتفبدُ اص ًشم افضاساػتفبدُ ؿذ ٍ  =N)90ثَدى تؼذاد افشاد، اص سٍؽ ػشؿوبسی)

ّبی ّوجؼتگی پیشػَى، آًبلیض ٍاسیبًغ ٍ تی هؼتمل ثِ ثشسػی استجبط ثیي ّبی تَكیفی ٍ ّن چٌیي ثب ووه آصهَى

 .پشداختِ ؿذادسان هذیشاى ٍ ػَاهل دهَگشافیه 

 ( 3ٍ±640/37/)هَلفِ اًلبف ٍ ثشاثشی ثـب هیـبًگیي ٍ اًحـشاف هؼیـبساص ثبلاتشیي هیضاى ادسان هذیشاى یافتِ ّا: 

هَلفِ ّبی  اهتیبصات هیبًگیي ثیي. ( ثَد3±71/0)پبییي تشیي هیضاى اص هَلفِ اًغجبق پزیشی ثب هیبًگیي ٍ اًحشاف هؼیبس

. ثش اػبع هیبًگیي تاص لحبػ آهبسی تفبٍت هؼٌی داس ٍرَد داؿ ٍ ػي ًَع هـبغلػبثمِ،  هذیشیت ثحشاى ٍهتغیش ّبی

 (75/3±99/0ثشًبهِ )  اًؼغبف پزیشیثبلاتشیي هیضاى اّویت هشثَط ثِ داهٌِ ؿوَل ٍ فشاگیـشی ثشًبهـِ ٍ هیـضاى حبكلِ 

 .ثَد (44/3±83/0)دس ثیوبسػتبى  ثشًبهِ ّبی هذیشیت ثحشاى ، ًیض تَرِ ثِ اًلبف ٍ ثشاثشی دسٍ ووتشیي ثؼذ

ؿشایظ اهشٍصی، دس ثشًبهِ ّبی هذیشیت ثحشاى، اّویت تَرِ ثِ هَضَع ادسان ثش اػبع تغییشات ٍ ًتیجِ گیری : 

هذیشاى اص هَلفِ ّبی تٌَع دس هذیشیت ثحشاى دٍچٌذاى احؼبع هی ؿَد ٍ ثبیؼتی ثشًبهِ ّب ثش اػبع ٍیظگی ّبی 

 روؼیتی عشاحی گشدد.

 

 .هذیشاى ثیوبسػتبىهذیشیت ثحشاى، ادسان، هَلفِ ّبی ثحشاى، ثیوبسػتبى، ٍاژُ ّای کلیذی: 

ایي همبلِ حبكل عشح تحمیمبتی هلَة هشوض تحمیمبت هذیشیت ٍ ػیبػت گزاسی ػلاهت داًـىذُ ثْذاؿت ثِ 

 هی ثبؿذ. 7142ؿوبسُ 
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 ... ؿتیثْذا تخذهبٍ پضؿىی مػلَ ًُـگبدا ؿیصهَآ یّب ىػتبسثیوبػغَح هختلف  اىهذیشادسان  ػیسثش 

 1400 هْش ٍ آثبى،  چْبسمثیؼتن،ؿوبسُ ػبل                                                 علَع ثْذاؿت یضد هبٌّبهِ ػلوی پظٍّـی دٍ

 

 
 هقذهِ

 یفشاٍاً یٍ خؼبسات هبل یّوِ ػبلِ تلفبت ربً بیحَادث ٍ ثلا

ثِ ػٌَاى  ضیً شاىیا (.1)وٌٌذ یه لیّب تحو ّب ٍ هلت ثِ دٍلت

ًظش دس لبسُ  يیوـَس اص ا يیٍ چْبسه بیدً ضیوـَس ثلاخ يیدّو

ؿَد. دس هٌبعك هختلف وـَس، اًَاع حَادث  یهحؼَة ه بیآػ

 یآث ون ي،یصه ساًؾصلضلِ،  ل،یچَى ػ ّن ،یؼیعج شهتشلجِیغ

 یؼیشعجیغ شهتشلجِیحَادث غ ضیٍ ػمَط ثْوي ٍ ً یهٌزش ثِ لحغ

ٍ ... ّوَاسُ  وبیػمَط َّاپ ،یىیچَى حَادث تشاف ، ّن یا

 لِیثَػ بیٍ  یؼیوِ ثغَس عج یحبدحِ ا ثِ (.2)دسحبل ٍلَع اػت

 یٍ ػخت ذیثِ ٍرَد آ ٌذُیثلَست فضا بیٍ  یعَس ًبگْبًِ ثـش ث

ٍ رْت ثشعشف وشدى  ذیًوب لیتحو یسا ثِ ربهؼِ اًؼبً یٍ هـمت

                       ٍ فَق الؼبدُ ثبؿذ ثحشاى  یثِ الذاهبت اػبػ بصیآى ً

ػولىشد  یضیثشًبهِ س ٌذیفشا ضیثحشاى ً تیشیهذ (.3)ٌذیگَ یه

ؿٌبخت ٍوبّؾ ػغح هخبعشات  شاهَىیپ ییارشا ذاهبتٍال

اص  یشیػلائن ثحشاى ٍرلَگ ییهبًٌذ ؿٌبػب ییّب تیٍؿبهل فؼبل

 ،یٌیث ؾیهبًٌذ پ ییّب تیفؼبل يیآى ثشػبصهبى ّب ّوچٌ یهٌف شیتبح

 يیاگشچِ ا . (4)اػت یبثیثبص هٌبثغ ٍ وٌتشل همبثلِ، ،یشیـگیپ

 یسٍد. ٍلیه ثِ ؿوبس  یتیشیهفَْم اص هَضَػبت هْن ػلَم هذ

ثِ  ،یپش هخبعشُ وًٌَ یبیآى، خلَكب دسدً تیسغن اّو یػل

ؿذى  شیّب ٍ دسگ ثحشاى شوٌٌذُیٍ غبفلگ یپٌْبً تیػجت هبّ

ٍ  شاىیدس حل هـىلات سٍصهشُ، هَسد غفلت اوخش هذ شاىیهذ

 ّبی ػیؼتن ولیِ وِ ربآى اص (.5)شدیگ یلشاس ه ضاىیثشًبهِ س

 اداسُ لزا ،داسًذ تىیِ دسهبى ٍ ثْذاؿت اهش ثش ثحشاى دس خذهبتی

 ارتوبػی ّبی ػیؼتن ػبیش وبس اداهِ ٍ هَفمیت دس هشاوض ایي

 رجِْ همذم خظ ػٌَاى ثِ ّب ثیوبسػتبى عشفی اص. اػت هؤحش ثؼیبس

 ٍ ثْذاؿتی خذهبت اسائِ ّبی هحل تشیي هْن اص یىی ،دسهبى

 (.6)ّؼتٌذ دسهبًی

اًىبس   شلبثلیغ شاىیهذ گبُیدس صهبى ٍلَع ثحشاى، ًمؾ ٍرب 

تب ثب اػتفبدُ اص  وٌٌذی ه تلاؽ ـشٍیپ شاىیهذ ٌِ،یصه يیاػت. دس ا

 یآى ثب دػتبٍسدّب كیٍ تلف یثحشاى ػبصهبً تیشیهذ یّب بفتِی

وٌتشل، اصاهَاد  یّب ؼتنیػ تیشیٍ هذ هیاػتشاتظ تیشیهذ

 (.7)وٌٌذ یشیًـذُ دس ػبصهبى خَد، رلَگ یٌیث ؾیخغشًبن پ

افشاد سا وِ هٌزش ثِ  یتب ػولىشدّب ىٌذیه یػؼ تیشیهذدس ٍالغ 

 تیوٌذ ٍ تَرِ ػبصهبى سا ثِ اّو ییؿَد سا ؿٌبػب یخغب ه زبدیا

 ٌىِیٌّگبم ٍلَع ثحشاى ثب تَرِ ثِ ا شایآى خغبّب رلت وٌذ. ص

 شّ بثذی یه ؾیافضا وبسػتبىیتؼذاد افشاد هشارؼِ وٌٌذُ ثِ ث

بم ثَدُ، دس هَالغ وِ دس ػولىشد سٍصهشُ، لبثل اغو ییخغب

الذاهبت  ذیؿَد ٍ ثب یه یٌیث ؾیپ شلبثلیغ یبهذّبیثحشاى ثبػج پ

 (.8)ّب اًزبم ؿَد لاصم رْت همبثلِ ثب آى

ی بـتّـفؼبلی ؿوٌذاسص سَـهحٍ  لـحم ًمغِ اىػٌَ ثِ ىػتبسثیوب

 دًْب یيا گیدهبٍ آ دُثَ حهغش اىشـثح ذیشیتـه ِـث تِـثؼٍا

 پَؿیذُ ثشوؼی ّب اىثحش ةهخش تتجؼبثش  غلجِ ایثش اسحشگزا

 يیهـىلات ٍ پشتىشاستش يیاص هْوتش یىیٍ ثحشاى  (9)ًیؼت

             دس ػشاػش رْبى ثب آى هَارِ  ّب وبسػتبىیاػت وِ ث یؼیٍلب

صلضلِ، تلبدفبت گؼتشدُ  ل،یچَى ػ ّن یی. ثحشاى ّبؿًَذی ه

 ،ییبیویتوبع ثب هَاد ؿ ،ییدس ثضسگشاُ ّب، ساُ آّي، هؼبفشت َّا

ولاى  تیشیهذ شُیگشد ٍ غجبس ٍ غ بد،یص یاًفزبسّب، گشهب ٍ ػشهب

 شیًظ یدسهبً -یآهَصؿ یّب ؼتنیػ (.1)علجذ یه   سا یا ٌِیٍ ثْ

 يیثحشاى ثِ ا تیشیهذ یآهَصؿ یثِ ثشًبهِ ّب ذیثب ّب وبسػتبىیث

  یّب اػبع دس ّش ػبصهبى سٍؽ يیتٌَع تَرِ داؿتِ ثبؿٌذ ٍ ثشا
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 

 گبُیثب تَرِ ثِ رب اص ایي سٍ، (؛10)ٌذیًوب يیسا تذٍ یخبك

چٌیي  ،ثحشاى تیشیهذدس  هبًیٍ دس ؿتیاثْذ وضاهش شاىیهذ

 یفبا سوـَ اىثحش  تهذیشیدس  هْوی ًمؾ هذیشاًی هی تَاًٌذ 

 (.3) ًوبیٌذ

ّب ٍ ًگشؽ ّبی ػٌتی ثـِ هـذیشیت ثحـشاى هؼغَف  ؿبخق

وِ ؿذ  ثشًبهِ سیضی، حل هؼبلِ، ّذایت ٍ تـىیل تین ّب هـی

ثؼیبسی اص ایي تلاؽ ّب احشثخـی چٌـذاًی دس ػـبصهبى ًذاسد. اهب 

تىٌیه ّب ٍ ػیؼتن ّبی رذیذ فشهبًذّی ٍ وٌتـشل ثحشاى ّب ثش 

ًفؼبى  ٍ ری بفٍرَد تٌـَع ٍ ایزبد حـغ تَرـِ ثـِ اؿـخ

ثٌبثشایي هی تَاى گفت وِ اكل تٌَع  (.11)ػبصهبى تبویذ داسد

ثحشاى ؿٌبختِ هی ؿـَد  ٍ  اهشٍصُ اػبػی تشیي اكل دسهذیشیت

ثـشای هَفمیت ثشًبهِ ّبی هذیشیت ثحشاى دسػـبصهبى لاصم ٍ 

ٍ  تیهبّ ػلت تٌَع  دسػبختبس، ثِ .ؿَدضـشٍسی ؿٌبختِ هی

ثحشاى  تیشیدس ػبصهبى ثِ هذ شاىیفشٌّگ ّش ػبصهبى، افشاد ٍ هذ

ًوًَِ لَی  یثشا (.10)ٌذیًوبی گًَبگَى ًگبُ ه یّب ذگبُیاص د

ٌَع سا ثـِ ػـِ گـشٍُ سٍاًـی، رغشافیبیی ٍ ػـبصهبًی ت ( 2001)

 صهـی تـَاى ا ّوچٌیي ثحشاى ّـب سا (.12)تمؼـین ًوـَدُ اػـت

اص  ؛ػـِ همَلـِ ًگشیؼـت اص هٌظـش فـشدی، تیوـی ٍ ارتوبػی

ٍ دس ًْبیـت ثشسػی  ؛هٌظشسٍاًـی ،رغشافیـبیی ٍ ػـبصهبًی

هذیشیت ثحـشاى ثـش اػـبع ؿـؾ هَلفـِ تٌـَع ؿـبهل اًؼغــبف 

پــزیشی ، ؿــوَل، اػتوــبد، دسن سیؼــه، اًلــبف ٍ 

ًىتِ اؿبسُ داؿت وِ  يیثِ ا تَاىیه يیثٌبثشا (.13-15)ػبصگبسی

ثحشاى ثِ  تیشیاكَل دسهذ يیتش یا ِیاهشٍصُ اص پب اكل تٌَع،

 (.12)شٍدیؿوبس ه

 ثِ كَست  ی ٍلیتحل – یفیتَك هغبلؼِ ایٍّوىبساى دس  یَػفی

 تیشیاص اثؼبد تٌَع دس هذ شاىیادسان هذ یثب ػٌَاى ثشسػ یهمغؼ

ثب  ،اًزبم دادًذ شاصیؿْش ؿ  یآهَصؿ یوبسػتبًْبیثحشاى دس ث

 یثحشاى روغ آٍس تیشیاػتفبدُ اص پشػـٌبهِ اثؼبد تٌَع دس هذ

اص اثؼبد تٌَع دس  شاىیًوشُ ادسان هذ يیبًگیه ًـبى دادًذ وِ

 يییٍ پب يیثبلاتش ٍ ثِ دػت آهذ 3/00ثحشاى دس هزوَع تیشیهذ

 یشیؿوَل ٍ فشاگ» اص ثؼُذ  تیثِ تشت شاىیادسان هذ ضاىیه يیتش

( ٍ  75/3) يیبًگیثب ه «ؼهیس تیشیؿٌبخت ٍ هذ« » ثشًبهِ

همبلِ  1391-1392ٍ ّوىبساى دس ػبل يیذی(. ػ16) ( ثَد.29/3)

 هذیشیتدس  عتٌَ  یّب هَلفِاص  اىهذیشثب ػٌَاى ادسان  یا

 مػلَ ُ ّبیًـگبدا ؿیصهَآ ػوَهی یّب  ىػتبسثیوبدس  اىثحش

ادسان  اىهیض ثبلاتشیي ًـبى دادًذ وِ اىیشٍ ا اىتْش پضؿىی

 افشـًحٍا بًگیيـهی بـث یثشاثشٍ  فًلبا هَلفِ اىهذیش

 ثب یپزیش قًغجبا هَلفِاص اىهیض پبییيتشیيٍ( 19/3±51/0)سبـهؼی

 لارب ػیاٍ (. پیتش17)دثَ(73/2±75/0)سهؼیب  افًحشٍ ا هیبًگیي

 هذیشیتدس  ٍتبـتف عهَضَ اىػٌَ ثب ّـیٍپظدس ًیض ( 2008)

 هختلف یّب ىهبصبـػدس  اىثحش اىهذیشادسان  ػیسثش ثِاىثحش

 اىذیشـه ِـو دًوَ یگیش ًتیزِ چٌیيٍ  ختداپشهتحذُ  بلاتیا

 ذیشیتـه ِـث تیٍبـهتف یبـّادسان   فـهختل یبـّ ىهبصػبدس 

 عبــػاشــثادسان  ٍتبــتف يــیٍ ا ذــًداس اىشــثح

                  داس یـهؼٌ سیبـهآ ًظشاص  فیىیاهَگشد تیبــخلَك

اكل تٌَع دس هشاوض  تیسٍ ثب تَرِ ثِ اّو يیاص ا (.11)ـذثبؿ یـه

هَضَع،  يیٍ هؼئَلاى آى ثب ا شاىیهذ ییٍ آؿٌب یدسهبً یثْذاؿت

ؿؾ هَلفِ تٌَع ؿـبهل  اػبعهغبلؼِ ثش  يیدس ا يیهحمم

اًؼغــبف پــزیشی، ؿــوَل، اػتوــبد، دسن سیؼــه، اًلــبف 

  یّب ىػتبسثیوب اىهذیشادسان  ضاىیـه یبصگبسی، ثِ ثشسػـٍ ػ
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 ... ؿتیثْذا تخذهبٍ پضؿىی مػلَ ًُـگبدا ؿیصهَآ یّب ىػتبسثیوبػغَح هختلف  اىهذیشادسان  ػیسثش 

 1400 هْش ٍ آثبى،  چْبسمثیؼتن،ؿوبسُ ػبل                                                 علَع ثْذاؿت یضد هبٌّبهِ ػلوی پظٍّـی دٍ

 

 
 ذیؿْ هبًیدسؿتی ثْذا تخذهب ٍ پضؿىی مػلَ ًُـگبدا ؿیصهَآ

 اىثحش هذیشیتدس  عتٌَ یّبهَلفِاص  دیض لیٍكذ

 پشداختٌذ.1398لػبدس

 بررسیرٍش 

ٍ تَكیفی اص ًَع  یثِ كَست همغؼ یــّـٍپظ سزوَــه ّؾٍپظ

            ربهؼِ هغبلؼِ، يی. دس اثبؿذ هی1398ّوجؼتگی دس ػبل 

 ،ییغسهذیشاى ػغَح هختلف ثیوبسػتبى اص لجیل بهلـؿ ؽٍّپظ

 ذیشـه ،بلیـه ذیشـهاهَس اداسی،  ذیشـه وبسػتبى،یث ذیشـه

 ساىتبــػشپشػٍ  یجبًیٍ پـت تذهبــخ ذیشــه)هتشٍى(، سیتبــپشػ

 ذیؿْ یـؿصهَآ یبـّ ىتبـػسثیوبهختلف  یثخؾ ّب

 (10)هحشاة یٍ ؿْذا (25)، افـبس(25)سٌّوَى ،(30ی)كذٍل

 90ثِ تؼذاد  ضدی یكذٍل ذیؿْ پضؿىی مػلَ ًُـگبداٍاثؼتِ ثِ 

هحذٍد ثَدى تؼذاد افشاد هَسد پظٍّؾ اص سٍؽ  لی. ثِ دلًفش ثَد

هؼیبس ٍسٍد افشاد ثِ هغبلؼِ حبضش، توبهی  اػتفبدُ ؿذ. یػشؿوبس

هذیشاى ؿبغل دس ػغَح هختلف ثیوبسػتبى ثَد ٍ هحذٍدیت 

خبكی دس صهیٌِ ػي، رٌؼیت ٍ ػبثمِ وبس هذًظش لشاس ًذاؿت. 

 یاػتبًذاسد ِــًبه ؾــپشػاص  بــّدادُ  دآٍسیشــگ ایشــث

  یّب هَلفِ عػبا ثش( 11) تشیاػتفبدُ ؿذ وِ دس اثتذا تَػظ ط

پٌذ  ستَـثل تشـلیى عبـهمیٍ دس اىشـثح هذیشیتدس   عتٌَ

پشػـٌبهِ دس  يیا ییبیٍ پب ییاػت. سٍا ذُیگشد یعشاح یا گضیٌِ

ؿذُ اػت وِ  ذُی( ػٌز17) بساىٍ ّوى يیذیتَػظ ػ شاىیا

 ،یداس یثِ دػت آهذ. ػغح هؼٌ 95/0آى ثشاثش ثب  ییبیپب ضاىیه

پشػـٌبهِ ؿبهل دٍ لؼوت ثَد.  يیا ( دس ًظش گشفت ؿذ.05/0)

 یسا دس ثش ه شاىیهذ هیدهَگشاف یّب یظگیلؼوت اٍل ٍ

 3تب   1گشفت. دس ثخؾ دٍم ػَالات پشػـٌبهِ، ػَالات 

هَلفِ  یثِ ثشسػ 5ٍ  4،یشیهَلفِ اًؼغبف پز یپشػـٌبهِ ثِ ثشسػ

هَلفِ  یثِ ثشسػ 11تب  9 ،هَلفِ اػتوبد یثِ ثشسػ 8تب  6َل، ؿو

تب  15ٍ  یشیهَلفِ اًغجبق پز یثِ ثشسػ 14تب  12 ؼه،یادسان س

ثِ  یبصدّیپشداخت. اهت یٍاًلبف ه یهَلفِ ثشاثش یثِ ثشسػ 17

ون  یلیاص خ ىشتیل یا ٌِیپٌذ گض فیػؤالات ثش اػبع ع

( ٍ 4 بصی)اهت بدی(، ص3 بصی(، هتَػظ )اهت2 بصی(، ون )اهت1 بصی)اهت

ادسان  تی(. ٍضؼ17( كَست گشفت)5 بصی)اهت بدیص یلیخ

                                  فیثحشاى ول ثِ كَست ضؼ تیشیاص اثؼبد تٌَع دس هذ شاىیهذ

                (، خَة 26/1-5/2(، هتَػظ) ًوش1ُ-25/1)ًوشُ 

 ػبع هیبًگیي حبكلِثش ا(76/3-5)ًوشُ  ی( ٍ ػبل6/2-75/3)ًوشُ

ٍ  24ًؼخِ  SPSS(. ثب ووه اص ًشم افضاس16ؿذ) یعجمِ ثٌذ

اص  شاىیادسان هذ ضاىیه یثِ ثشسػ یفیتَك یاػتفبدُ اص آهبسُ ّب

ثب ووه آصهَى  يیثحشاى  ٍ ّن چٌ تیشیتٌَع دس هذ یهَلفِ ّب

ادسان  يیاستجبط ث یهؼتمل ثِ ثشسػ یت ٍ بًغیٍاس ضیآًبل یّب

اص  یشیثْشُ گ ثب پشداختِ ؿذ. هیٍ ػَاهل دهَگشاف شاىیهذ

 ی( ثشاS_K)شًَفیاػو-وَلوَگشٍف یآصهَى ته ًوًَِ ا

ثب  شّبیهتغ یّوجؼتگ يیًشهبل آهبسُ ّب ٍ ّوچٌ غیتَص يییتؼ

ّب ثب ثْشُ  بًگيیه ؼِیٍ همب شػَىیپ یّوجؼتگ تیاػتفبدُ اص ضش

ثِ هٌظَس سػبیت اكَل  هؼتمل اًزبم ؿذ. tاص آصهَى  یشیگ

لاق ثِ ـتِ اخـؼت تبییذیِ وویـغ اص وـپ اخلالی دس هغبلؼِ، 

ٍ ثب هزَص داًـىذُ  IR.SSU.SPH.REC.1398.142وبسُ ـؿ

 رْت گشدآٍسی دادُ ّب الذام ؿذ.

 ّا افتِی

، ثیـتشیي فشاٍاًی اص ًظش ػبثمِ وبس هشثَط ثِ ّب بفتِیثش اػبع 

  ضیً فشاٍاًی يی.ٍ ووتشدسكذ(3/33ثبلا)ػبل ثِ 20افشاد ثب ػبثمِ 

ّن  ( ثِ دػت آهذ.دسكذ 3/13) "ػبل  10تب 6 " گشٍُ هشثَط ثِ

ثِ تشتیت ثشاثش ثب  "ػبل 15تب  11"ٍ  "ػبل 20تب  16"چٌیي گشٍُ 
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34 

   ٍ ّوىبساى حؼي رؼفشی

 1400 آثبىهْش ٍ ،  چْبسمثیؼتن،ؿوبسُ ػبل                                                        علَع ثْذاؿت یضد هبٌّبهِ ػلوی پظٍّـی دٍ

 

 

   اص  دسكذ 6/55 يیچٌ ّندسكذ ثِ دػت آهذ.  6/25ٍ  8/27

 ثَدًذ.خبًن ّب  آى

اثؼـبد تٌـَع دس هـذیشیت پغ اص هحبػجِ هیبًگیي اهتیـبصات 

ًتبیذ حبوی اص آى ثَد وـِ  1ثش اػبع یبفتِ ّبی رذٍل  ،ثحشاى

ثبلاتشیي ادسان هذیشاى اص هَلفِ اًلبف ٍ ثشاثشی ثـب هیـبًگیي ٍ 

 هـذیشاى ادسان هیضاى تشیي پبییي (ٍ 37/3±64/0 )اًحشاف هؼیبس

ــشاف اص هَلفــِ هیــضاى اًغجــبق پــزیشی ثــب هیــبًگیي ٍ اًح

 (.3±71/0 )هؼیبس هی ثبؿذ
 

هذیشیت ثحشاى اص  یهَلفِ ّب بسیٍ اًحشاف هؼ يیبًگی: ه1رذٍل

  1398هَسد هغبلؼِ دس ػبل  هذیشاى ذگبُید

 هیبًگیي ٍاًحشاف هؼیبس هَلفِ

 28/3 ±72/0 اًؼغبف پزیشی

 13/3 ±66/0 ؿوَل

 27/3 ±62/0 اػتوبد

 18/3 ±64/0 ادسان سیؼه

 00/3 ±71/0 اًغجبق پزیشی

 37/3 ±64/0 ثشاثشی ٍ اًلبف

وِ اص ثـیي هَلفـِ  ُ ؿذ وًِتبیذ ًـبى داد، 2ثش اػبع رذٍل 

ّـبی تٌـَع دس هـذیشیت ثحشاى اص دیذگبُ هذیشاى دس ثیوبسػتبى 

ّبی هَسد هغبلؼِ ثبلاتشیي هیضاى ضشیت اّویت هشثـَط ثـِ اثؼـبد 

 پزیشی اًؼغبف هیضاى" ٍ "ثشًبهـِ فشاگیـشی ٍ ؿوَل"داهٌـِ 

 ضـشیت هیـضاى ووتشیي ٍ ثبؿذ هی( 75/3± 99/0) "ثشًبهِ

دس ثشًبهـِ  "یًلبف ٍثشاثشا ثِ تَرِ" ثؼذ ثِ اختلبف اّویـت،

 بسیٍاًحشاف هؼ يیبًگیّـبی هـذیشیت ثحشاى دس ثیوبسػتبى ثب ه

ثِ هٌظَس تؼییي استجبط ثیي اثؼبد تٌَع دس .داسد( 44/3 83/0±)

هذیشیت ثحـشاى ٍ همبیؼِ هیبًگیي اهتیبصات اثؼبد ثش اػبع هتغیش 

ثیـتشیي ، ثش اػبع یبفتِ ّبًَع ؿغل آصهَى آهبسی اًزبم ؿذ. 

( ٍ 37/3 ±64/0) "ثشاثشی ٍاًلبف "هیبًگیي هشثَط ثِ هَلفِ 

( ثِ 3 ±71/0)  "اًغجبق پزیشی "هَلفِ هشثَط ثِ ووتشیي ًیض 

هیبًگیي  ثـیي تحلیل ٍاسیبًغ پـغ اص اًزـبم آصهـَىدػت آهذ.

اهتیبصات هَلفِ ّبی هذیشیت ثحشاى ٍ ًـَع هــبغل اص لحبػ 

تفـبٍت هؼٌـب داسی  "اًؼغبف پزیشی "آهبسی تٌْب دس هَلفِ هیضاى

 .(3)رذٍلهـبّذُ ؿذ

 
 

 1398هَسد هغبلؼِ دس ػبل  هذیشاىاّویت ٍ اٍلَیت هَلفِ ّبی هذیشیت ثحشاى اص دیذگبُ  :2رذٍل

 

 

 

 

 

 

 

 

  خیلی صیبد صیبد هتَػظ ون خیلی ون 
 تؼذاد %

 تؼذاد %
 تؼذاد %

 تؼذاد % تؼذاد %

 هیضاى اًؼغبف پزیشی ثشًبهِ 20 22/2 26 28/9 22 24/4 7 7/8 1 1/1 0/99 3/75±

 داهٌِ ؿوَل ٍ فشاگیشی ثشًبهِ 20 22/2 26 28/9 22 24/4 7 7/8 1 1/1 0/99 ± 3/75

 هیضاى اػتوبد هتمبثل   23 25/6 22 24/4 16 17/8 13 4/14 2 2/2 1/167/3 ± 6

 ؿٌبخت ٍ هذیشیت سیؼه 20 22/2 21 23/3 26 29/8 8 8/9 1 1/1 1/067/3 ± 6

 تَرِ ثِ اًلبف ٍ ثشاثشی  7 7/8 30 33/3 29 32/2 10 11/1 0 0 0/844/3 ± 4

 هیضاى اًغجبق پزیشی 11 12/2 31 34/4 26 28/9 6 6/7 2 2/2 56/3 ± 92/0      
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 ... ؿتیثْذا تخذهبٍ پضؿىی مػلَ ًُـگبدا ؿیصهَآ یّب ىػتبسثیوبػغَح هختلف  اىهذیشادسان  ػیسثش 

 1400 هْش ٍ آثبى،  چْبسمثیؼتن،ؿوبسُ ػبل                                                 علَع ثْذاؿت یضد هبٌّبهِ ػلوی پظٍّـی دٍ

 

 
تٌـَع دس هـذیشیت ثحشاى اص  اثؼبد دس ًْبیت ثشسػی استجبط

ثش وٌٌذگبى ٍ هتغیشّبی دهَگشافیه ًـبى داد  دیذگبُ ؿشوت

ثب اػتفبدُ اص آصهَى ضشیت ّوجؼتگی پیشػَى  ،ّباػبع یبفتِ 

هیبًگیي اهتیبصات ٍ  اػتوبد ،ؿوَل ثیي اثؼبد اًؼغبف پزیشی،

)ول(ثب ػي ساثغِ هؼٌی داسی هـبّذُ هَلفِ ّبی هذیشیت ثحشاى

  .ؿذ

ثب اػتفبدُ اص آصهَى همبیؼِ هیبًگیي دٍ گشٍُ  ،ثش اػبع یبفتِ ّب

رٌؼیت ثب اثؼبد تٌَع دس  استجبط هؼٌبداسی ثیي هؼتمل)تی هؼتمل(

ثب اػتفبدُ اص  ،ثش اػبع یبفتِ ّب .هذیشیت ثحشاى هـبّذُ ًـذ

ٍ  اػتوبد ،ؿوَلآصهَى ضشیت ّوجؼتگی پیشػَى ثیي اثؼبد 

 )ول(ثب ػبثمِ وبسهیبًگیي اهتیبصات هَلفِ ّبی هذیشیت ثحشاى

 .(4رذٍل ) ساثغِ هؼٌی داسی هـبّذُ ؿذ

 
 1398هغبلؼِ دسػبل هَسد افشاد دس تٌَع اثؼبد ثب هیدهَگشاف یّب یظگیٍ استجبط :4رذٍل

 تیشیهذ

 )ول( ثحشاى

ثشاثشی ٍ 

 اًلبف

اًغجبق 

 پزیشی

ادسان 

 سیؼه

اًؼغبف  ؿوَل اػتوبد

 پزیشی

  هیدهَگشاف یّب یظگیٍ

0/291 0/116 0/101 0/184 0/278 0/278 0/365 r 
 ػي

 هؼٌبداسی 0/001 0/010 0/009 0/093 0/354 0/286 0/008

0- /470 0- /470 0- /901 0- /319 0- /829 0- /424 0/534 t 
 رٌؼیت

 هؼٌبداسی 0/595 0/673 0/410 0/450 0/370 0/639 0/640

0/218 0/125 0/111 0/162 0/253 0/238 0/154 r 
 ػبثمِ وبس

 هؼٌبداسی 0/151 0/026 0/016 0/133 0/299 0/244 0/047

 یریگ جِیبحث ٍ ًت

ٍّؾ حبضش ادسان هذیشاى اص اثؼبد ظبی پّیبفتِ  عثش اػب 

ثشاثشی ٍ " ؿبهل اثؼبد تتشتی ِدس هذیشیت ثحشاى ث ٌَعت

 "(،0/72±3/28)" پزیشیاًؼغبف "(3±640/37/)" اًلبف

 وَلــؿ  (،3±660/18/)"نادسا"(، 3±620/27/)"بدــاػتو

ایي اهش  (ثَد.3± 710/)"اًغجبق پزیشی"( ٍ 660/13±3/)" 

ثـذیي هؼٌـب اػـت وـِ ثیـتشیي ؿٌبخت ٍ ادسان هذیشاى 

اسؿـذ دس ثیوبسػـتبى ّـبی هَسد هغبلؼِ دس ثشًبهِ سیضی ّبی 

هذیشیت ثحشاى ثِ ثؼذ ػذالت اػت ٍ ًؼجت ثـِ همَلـِ هیـضاى 

اًغجـبق پـزیشی ثشًبهـِ ّـبی هذیشیت ثحشاى، ووتشیي هیضاى 

ؼتی هذیشاى ثیوبسػتبى لزا ثبی .ؿٌبخت ٍ ادسان سا داسًذ

ًؼجت ثِ اػتفبدُ اص ًتبیذ حبكل اص اسصیبثی اًغجـبق پـزیشی 

دادُ ٍ  دثشًبهـِ ّـبی هذیشیت ثحشاى حؼبػیت ثیـتشی ثِ خش

ّبی خَد رْت هذیشیت ثحشاى داسای ًگشؽ  دس ثشًبهِ سیضی

حبوی اص (16) ؿیشاصهـبثْی دس  ًِتبیذ هغبلؼ .ػیؼتوی ثبؿٌذ

دس  عثیـتشیي ٍ ووتشیي هیبًگیي ًوشُ اثؼبد تٌَ ِآى ثَد و

ؿوَل ٍ  ِداهٌاثؼبد  ِهشثَط ث تتشتی ِهذیشیت ثحشاى ث

ٍ ثشاثشی دس ثشًبهِ ف اًلب ِث ِتَر ،(71/3) ِفشاگیشی ثشًبه

هیضاى اػتوبد هتمبثل ثیي وبسوٌبى ،(49/3)بی هذیشیت ثحشاى ّ

هیضاى  ،(36/3ِ)پزیشی ثشًبهف هیضاى اًؼغب (،41/3)ٍ هذیشاى 

 (29/3)ت ٍ هذیشیت سیؼه خؿٌبٍ  (36/3)پزیشی  قاًغجب

 يیذیػ ًِتبیذ هغبلؼ .حبضش ّوخَاًی ًذاؿت ِهغبلؼوِ ثب  ثَد
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   ٍ ّوىبساى حؼي رؼفشی
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 

ثیـتشیي ٍ ووتشیي  ِحبوی اص آى ثَد وتْشاى دس  ٍ ّوىبساى

 ِهشثَط ث تتشتی ِدس هذیشیت ثحشاى ث عهیبًگیي ًوشُ اثؼبد تٌَ

 ،(11/3) ِپزیشی ثشًبهف اًؼغب، (19/3)ٍ ثشاثشی  فاًلب اثؼبد

ت ٍ هذیشیت خؿٌب ،(11/3ِ)ثشًبه ؿوَل ٍ فشاگیشی ِداهٌ

هیضاى اػتوبد هتمبثل ثیي وبسوٌبى ٍ هذیشاى ، (93/2)سیؼه

وِ ّن ساػتبی ثب  ثَد (73/2)پزیشی قٍ هیضاى اًغجب (92/2)

 یل ایي ػذم ّنیىی اص دلا (.17)ًتبیذ هغبلؼِ حبضش ًجَد

 تبی هتفبٍّتَاًذ هحیظ ٍ تب حذی ًیض ثشًبهِ  خَاًی هی

هذیشیتی دس حَصُ ثحشاى ٍ دس ػغح ثیوبسػتبى ّبی هَسد 

هذیشیت  ِی هذیشاى ًؼجت ثختؿٌب تچٌیي تفبٍ ثشسػی ٍ ّن

ثِ عَس ولی ٍضـؼیت ادسان  .ٍّؾ ثبؿذظثحشاى دس دٍ پ

 ضؼیتهَلفـِ ّـبی ػوـَهی هـذیشیت ثحشاى ثش اػبع ٍ

هَسد اسصیبثی لشاس  وبسی ؿغلی ٍ ػبثمِ ربیگبُ ػي، ،رٌؼیتی

 ًتیزِ ی آى ثیبًگش آى اػت وِ اص اًزبم آصهَى گشفت. پغ

استجبط هؼٌبداسی ثیي رٌؼیت ثب اثؼبد تٌَع دس هذیشیت ثحشاى 

  هـبّذُ ًـذ.

اص  یحبو1396دسػبل  ًیض ٍّوىبساى یَػفیهغبلؼبت  ذیًتب

ثب اثؼبد تٌَع دس  تیرٌؼ يیث یآى ثَد وِ استجبط هؼٌبداس

هَیذ یبفتِ ّبی هغبلغ ( وِ 16ثحشاى ٍرَدًذاسد) تیشیهذ

ٍ ّوىبساى دس  يیذیهغبلؼِ ػ زِیًت .حبضش هی ثبؿذ

 يیث یاص آى ثَد وِ استجبط هؼٌبداس یحبو 1391-1392ػبل

 اهب (17ثحشاى ٍرَد داسد ) تیشیثب اثؼبد تٌَع دس هذ تیرٌؼ

ًــبى داد وـِ پـغ اص اًزـبم آصهـَى ثـیي  حبضشًتبیذ تحمیك 

هیبًگیي اهتیبصات هَلفِ ّبی هذیشیت ثحشاى ٍ ًـَع هــبغل اص 

هیبًگیي اهتیبصات ٍ  اػتوبد ،ؿوَلثیي اثؼبد  لحبػ آهبسی

)ول(ثب ػبثمِ ساثغِ هؼٌی داسی هَلفِ ّبی هذیشیت ثحشاى

 ِػبثم ِّشچ ِدس ایي ساػتب ؿبیذ ثتَاى گفت وٍرَد داؿت.

اٍ افضایؾ پیذا هیىٌذ ٍ ایي  تتش ثشٍد هْبسهذیش ثبلا یه

 ثَد.تش دس هذیشیت  ِتزشث هخجت افشاد ثبت یىی اص ًىب عهَضَ

ًیض ( 16)1396ٍّوىبساى دسػبل  یَػفیهغبلؼبت  ذیًتب

ػبثمِ ثب اثؼبد تٌَع  يیث یاص آى ثَد وِ استجبط هؼٌبداس یحبو

ثحشاى)ثؼذ اػتوبد( ٍرَد داسد وِ ثب هغبلؼِ  تیشیدس هذ

ٍ  يیذیهغبلؼِ ػ زِیًتاص ػَی دیگش،  .داؿت یحبضش ّوخَاً

اص آى ثَد وِ استجبط  یحبو 1391-1392ّوىبساى دس ػبل

ثحشاى ٍرَد  تیشیػبثمِ ثب اثؼبد تٌَع دس هذ يیث یهؼٌبداس

ثشاػبع  .دس ساػتبی ًتبیذ هغبلؼِ حبضش ًجَد(وِ 17ًذاسد )

 ؿیصهَآ یّبىػتبسثیوب اىهذیشادسان ، فَق یّب ِبفتی

 ذیؿْ هبًیدسؿتیثْذا تخذهبٍ پضؿىی مػلَ ًُـگبدا

هخجت  شیتبح اىثحش هذیشیتدس  عتٌَ یّبهَلفِثب  دیض لیٍكذ

ووجَد ِ حبضش ثِ ّبی هغبلؼ اص هحذٍدیت داسد. یهؼٌبداس

        تثب ًتبیذ ػبیش هغبلؼب ِهٌظَس همبیؼ ِهشتجظ ث تهغبلؼب

 .تَاى اؿبسُ ًوَد هی

 یآهَصؿ یّب وبسػتبىیهغبلؼِ دس ث يیوِ ا يیثب تَرِ ثِ ا

اًزبم ؿذُ اػت،  ضدی یكذٍل ذیؿْ یداًـگبُ ػلَم پضؿى

 یّب وبسػتبىیث شیدس ػب یؿَد وِ هغبلؼبت هـبثْ یه ـٌْبدیپ

ّب  وبسػتبىیربهغ تش اص آى دس ث یشیوـَس اًزبم ؿَد تب تلَ

  .ذیثِ دػت آ

لاصم اػت رْت وبّؾ آػیت پزیشی گشٍُ ّبی خبف 

هبًٌذ هؼلَلیي، ػبلوٌذاى ٍ وَدوبى دس ثحشاى ّب، دس ثشًبهِ 

 ّنسیضی ّبی هذیشیت ثحشاى تَرِ ٍیظُ ای هجزٍل گشدد. 

اص ًتبیذ اسصیبثی سیؼه دس ثشًبهِ  پیـٌْبد هی گشدد ي،یچٌ

ػلاٍُ  .سیضی ّبی هذیشیت ثحشاى دس ثیوبسػتبى اػتفبدُ ؿَد
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 ... ؿتیثْذا تخذهبٍ پضؿىی مػلَ ًُـگبدا ؿیصهَآ یّب ىػتبسثیوبػغَح هختلف  اىهذیشادسان  ػیسثش 
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 
ثش ایي تمَیت ّوىبسی ٍ استجبط ثب تین ّبی هختلف ٍ هزضا 

 اػبع ثِ ّش حبل، ثش. دس ثحشاى ّب ضشٍسی ثِ ًظش هی سػذ

 ثحشاى، هذیشیت ّبی ثشًبهِ دس اهشٍصی، ؿشایظ ٍ تغییشات

 دس تٌَع ّبی هَلفِ اص هذیشاى ادسان هَضَع ثِ تَرِ اّویت

 ّب ثشًبهِ ثبیؼتی ٍ ؿَد هی احؼبع دٍچٌذاى ثحشاى هذیشیت

 .گشدد عشاحی روؼیتی ّبی ٍیظگی اػبع ثش

 تضاد هٌافغ

 ّیچ گًَِ تضبد هٌبفؼی ٍرَد ًذاسد.

 تشکر ٍ قذرداًی

اص ّوىبسی كویوبًِ هذیشاى ٍ هؼئَلاى ثیوبسػتبى ّبی 

آهَصؿی وِ هب سا دس اًزبم ایي هغبلؼِ یبسی ًوَدًذ، 

 ػپبػگضاسی هی ًوبیین.
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