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Abstract 

Introduction: Job stress is one of the most important phenomena in social life and is a serious 

threat to the workforce health throughout the world. Job stress can cause occupational accidents and 

incidents, results in injuries to people, and damages the workplace equipment. Firefighting is also 

one of the most stressful and specific occupations and firefighters should be physically and mentally 

fit to perform their missions and tasks safely. The purpose of this study was to investigate the 

relationship between occupational stress and work accidents among the staff of fire department and 

safety services of Yazd City, Iran.  

Methods: This descriptive study was conducted on nine individuals selected from the whole 

statistical population using the available sampling method. The validity coefficient of job stress 

questionnaire was 0.78 and the validity of both questionnaires was confirmed in other studies. 

Statistical methods used in this study included descriptive and inferential statistics (Pearson 

correlation coefficient and regression analysis), which were performed by SPSS 12. 

Results: The results showed that occupational stress was higher than usual among the participants 

and a significant relationship was observed between occupational stress and variables such as 

physical status of workplace, work injury, time pressure at work, workplace problems, and decision 

making at work. A severe correlation was found between these factors, except for moderate to 

severe accidents. Furthermore, we found that stress played an important role in predicting the rate 

of accidents. 

Conclusion: According to the findings, employees exposed to stress were weaker and suffered from 

low spirits and stress. They were indifferent to tasks, had decreased energy, decreasedg efficiency, 

problems in decision making, disrupting organizational communication, decreased job values, and 

reduced organizational productivity. Therefore, assessing job stress among firefighters is of great 

importance. 
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 چکیدٌ 

 ؾلأتی ٘یطٚی ثطای رسی تٟسیسی ٚ ارتٕبػی ظ٘سٌی زض ٟٔٓ ٞبی پسیسٜ اظ یىی أطٚظٜ قغّی اؾتطؼ :مقدمٍ

 ٚ نسٔبت ایزبز ٚ زض ٘تیزٝ قغّی ٚ حٛازث ضٚیسازٞب ؾبظ ظٔیٙٝ قغّی ٔی تٛا٘س اؾتطؼ. ثبقس ٔی رٟبٖ زض وبض

 ثبقس. ٔی ظا ٔكبغُ اؾتطؼ رّٕٝ اظ ٘یع ٘كب٘ی آتف .وبض قٛز ٔحیظزض  تزٟیعات ثٝ ذؿبضات ٚ افطاز ثٝ رطاحبت

 تٛاٖ ٚ ٔبٔٛضیت ٞبیكبٖ، ٘یبظ ثٝ ٚظبیف ایٕٗ ا٘زبْ ثطای وٝ ٞؿتٙس، ٚیػٜ ٔكبغُ ٟٕٔتطیٗ زضٌطٜٚ آتف ٘كب٘بٖ

 زض وبضی حٛازث ثب قغّی اؾتطؼ ضاثغٝپػٚٞف حبضط ثب ٞسف ثطضؾی . زاض٘س ثبلایی ضٚا٘ی ٚضٚحی رؿٕب٘ی

 ا٘زبْ قس.یعز قٟط ایٕٙی  ٚ ذسٔبت آتف ٘كب٘ی ؾبظٔبٖ وبضوٙبٖ

وٝ اظ وُ ربٔؼٝ آٔبضی ٕ٘ٛ٘ٝ نٛضت ٌطفت ٘فط  160 وٝ ثط ضٚی تٛنیفی اؾتایٗ پػٚٞف اظ ٘ٛع  :ريش بررسی

قغّی ٚ  -اعلاػبت فطزی قبُٔ زٚ پطؾكٙبٔٝ ٚٞف ػا٘تربة ٌطزیس ٚ اثعاض پ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی زض زؾتطؼثٝ 

ٚ ضٚایی ٞط زٚ پطؾكٙبٔٝ تٛؾظ چٙس تٗ اظ  78/0پطؾكٙبٔٝ اؾتطؼ قغّی ثٛز٘س. ضطیت اػتجبض پطؾكٙبٔٝ اؾتطؼ قغّی 

اؾتٙجبعی  آٔبض تٛنیفی ٚ آٔبض زض ایٗ پػٚٞف قبُٔ ٔترههبٖ تبییس ٌطزیس. ضٚـ ٞبی آٔبضی ثىبضٌطفتٝ قسٜ

 .نٛضت ٌطفت  spss 12ٔی ثبقس وٝ ثٝ ٚؾیّٝ ٘طْ افعاض ٚ تحّیُ ضٌطؾیٖٛ( )ضطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ

اؾتطؼ ٕٞچٙیٗ ضاثغٝ ٔؼٙبزاضی ثیٗ ثٛز ٚ  ٔؼِٕٛیتط اظ حس ثبلااؾتطؼ قغّی زض وبضوٙبٖ  زاز ٘تبیذ ٘كبٖ یافتٍ َا:

ٚضؼیت فیعیىی ٔحیظ وبض، حٛازث ٚ ٔهسٚٔیت ٞبی وبض، فكبض ظٔبٖ زض ٔحیظ وبض، ٔكىلات  قغّی ثب ٔتغیط ٞبی

بقس ثٝ غیط اظ حٛازث ٚرٛز زاضز ٚ قست ٕٞجؿتٍی ثیٗ تٕبی ایٗ ٔٛاضز لٛی ٔی ثٔحیظ وبض ٚ تهٕیٓ ٌیطی زض وبض 

 .اؾتطؼ زض تؼجیٗ ٔیعاٖ حٛازث ٘مف ٔٛحط زاضزوٝ زض حس ٔتٛؾظ ٔی ثبقس ٕٚٞچٙیٗ 

 پبییٗ ضٚحیٝ اظ ٚ قسٜ ضؼف زچبض ، ثیكتطاؾتطؼ ٔؼطو زض وبضوٙبٖ ثب تٛرٝ ثٝ یبفتٝ ٞبی ٔغبِؼٝ وتیجٍ گیری:

 ثب وبضوٙبٖ ؾبظٌبضی ا٘طغی وبٞف ف،یٚظب ثٝ ٘ؿجت ذٛ٘ؿطزی ٚ ػلالٍی ثی ٔٛرت اؾتطؼ ٚ ثط٘س ٔی ض٘ذ

 اضظـ وبٞف ٚ ؾبظٔب٘ی اضتجبعبت زض اذتلاَ ایزبز ٌیطی، تهٕیٓ أط زض ٔكىلات ثطٚظ وبضایی، وبٞف ٔحیظ،

اظ ایٗ ضٚ ثطضؾی اؾتطؼ قغّی ثط ضٚی آتكٙكب٘بٖ  ٌطزز ٔی ٖ آتف ٘كب٘یوبضوٙب ی ٚ ثٟطٜ ٚضی ؾبظٔب٘یقغّ ٞبی

  حبئع إٞیت اؾت

 

 ایٕٙی ٚذسٔبت ٘كب٘ی وبضی، آتف اؾتطؼ قغّی، حٛازث :ياشٌ َای کلیدی
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 ... ٚذسٔبت آتف ٘كب٘ی ؾبظٔبٖ وبضوٙبٖ زض وبضی حٛازث ثب قغّی اؾتطؼ ضاثغٝ ٔغبِؼٝ 

 1398قٕبضٜ ؾْٛ،ٔطزاز ٚ قٟطیٛض  ٞیزسٞٓ،ؾبَ                                                  عّٛع ثٟساقت یعز ٔبٞٙبٔٝ ػّٕی پػٚٞكی زٚ

 

 
 مقدمٍ

اظ قغُ اؾت  یوٝ ٘بق یسآ یثٝ حؿبة ٔ یاؾتطؼ اظ ػٛأّ

 یظزض ٔح یٙٝٚ پط ٞع یغقب یثٝ ٔؿئّٝ ا یأطٚظٜ اؾتطؼ قغّ

اظ افطاز ٞؿتٙس وٝ ثب آٖ  یقسٜ اؾت ٚ تؼساز وٕ یُتجس یوبض

زٞٙس وٝ  ی٘كبٖ ٔ یبضی(. ٔغبِؼبت ثؿ2،1ضٚثطٚ ٘كسٜ ا٘س)

ثبقٙس. ثٝ ػٙٛاٖ  یوٙٙسٜ حٛازث ٔ یٙیث یفاؾتطؼ اظ ػٛأُ پ

 یسٌیحبزحٝ ز یبٖٔكبٞسٜ وطز٘س وٝ ٔ یٛضیؽٔت یؽ،ٔخبَ ٘ٛض

 یٗتطؼ آٖ ٞب اضتجبط ٚرٛز زاضز ٚ ٕٞچٙوبضوٙبٖ ٚ ؾغح اؾ

ٚ احتٕبَ  یاؾتطؼ قغّ یبٖزاثؿٖٛ ٚ ٕٞىبضا٘ف اظ اضتجبط ٔ

(. زض 3) یٙسٌٛ یٔ یٔٛتٛض یٝ٘مّ یُزض ؾٛا٘ح ٚؾب یسٌیحبزحٝ ز

 اضائٝ ضا تمبضب – تطَٔؼطٚف وٙ یوبضاضان تئٛض 1979ؾبَ 

 یظقطا یٗوٙف ٔتمبثُ ث یاؾتطؼ قغّ یتئٛض ایٗ ثطاؾبؼ. ٕ٘ٛز

وٝ ذٛاؾت  یقبغُ اؾت ثٝ ٌٛ٘ٝ ا یفطز یٞب یػٌیوبض ٚ ٚ

اظ آٖ  یفٔطتجظ ثب آٖ ث یفكبضٞب یزٝوبض ٚ زض ٘ت یظٔح یٞب

زض ضٕٗ  ی(. اؾتطؼ قغ4ّ)یسٞب ثطآ اؾت وٝ فطز اظ ػٟسٜ آٖ

ٚ  یسازٞبؾبظ ثطٚظ ضٚ یٙٝظٔ تٛا٘س یآحبض ٘بٔغّٛة شوط قسٜ ٔ

ثٝ افطاز  نسٔبت ٚ ذؿبضات یزبزا یزٝٚ زض ٘ت یحٛازث قغّ

ٚاضزٜ ثط وكٛضٞب ثٝ  یٞب یٙٝوبض ٞع یإِّّ یٌٗطزز. ؾبظٔبٖ ث

 ی٘بذبِم زاذّ یسزضنس تِٛ 5/3تب  1ضا اظ  یػّت اؾتطؼ قغّ

 یؾبَ ٞب یزض ع  یٕٙیظزٜ اؾت. ٔٛؾؿٝ ؾلأت ٚ ا یٗترٕ

 4اظ  یفث یب٘ٝٚ ؾبِ یضٚظوبض یّیٖٛٔ 5/13اظ  یفث 2009تب  2007

 یپٛ٘س ذؿبضت ضا ثٝ ذبعط نسٔبت ٚاضزٜ اظ اؾتطؼ قغّ یّیبضزٔ

ٚ  یٕٙیازاضٜ ا یسٌبٜاؾبؼ ز (. ثط5ٕ٘ٛزٜ اؾت) یٙیث یفپ

وبضوٙبٖ  یفطاتط اظ تٛاٖ افطاز ثطا یؾلأت، فكبضٞب ٚ تمبضب ٞب

 یٞب یٙٝٞع ٝزٞٝ ٌصقت یه. زض یساؾتطؼ ٕ٘ب یستٛا٘س تِٛ یٔ

ضٚ٘س  یه زٞس وٝ ی٘كبٖ ٔ یوبضٌبٞ یؾطؾبْ آٚض اؾتطؼ ٞب

 یوكٛض ٞب یبٖزض ٔ یاظ اؾتطؼ قغّ یذؿبضت ٘بق یفافعا

 یٗ(.عجك ٌعاضـ ؾبظٔبٖ ث7،6زض حبَ ٚلٛع اؾت) یبز٘ ینٙؼت

اظ وبض ثٝ ٔٛرت  ی٘بق یؾْٛ ٔطي ٞب یه یجبوبض تمط یإِّّ

 60ثبِغ ثط  تٛؾؼٝزض حبَ  یزٞس. وكٛضٞب یضخ ٔ یحٛازث قغّ

 یعاٖ(. 9،8ٔزازٜ ا٘س) یرٟبٖ ضا زض ذٛز رب یوبض یطٚیزضنس ٘

 یبییٚ ٔكبغُ ٚ ٔٙبعك رغطاف یغزض نٙب یٚ ػُّ حٛازث قغّ

ػُّ  یٗتط یغٔرتّف، ٔتفبٚت اؾت. زض ٔغبِؼبت ٔرتّف قب

 یبیؾمٛط، ثطذٛضز ثب اق ی،وبض یٞب یظحٛازث زض ٔح یزبزا

(. 10ػُّ شوط قسٜ اؾت) ؾبیطٚ  یافتبزٌ یطثط٘سٜ، ٌ یبؾرت 

ثٝ  ی،ا٘ؿب٘ یطٚیذؿبضت ثط ٘ یُػلاٜٚ ثط تحٕ  یحٛازث قغّ

اؾبؼ  آٚض٘س. ثط یثٝ ثبض ٔ یبزیظ یٞب یٙٝٞع یع٘ یِحبػ التهبز

ػبُٔ  یٗاظ وبض ثٝ ػٙٛاٖ ؾٛٔ یٔٛرٛز، حٛازث ٘بق یآٔبض ٞب

ثؼس اظ  یطاٖزض ا یطػبُٔ ٔطي ٚ ٔ یٗزض رٟبٖ، زٚٔ یطٔ ٔطي ٚ

ٟٔٓ  یفبوتٛض ٞب یؿهض یٗاظ ٟٔٓ تط یىیٚ  ٙسٌیتهبزفبت ضا٘

ٚ زض حبَ  یزض رٛأغ نٙؼت یٚ التهبز یارتٕبػ ،یثٟساقت

 یضا ٔ یػّت ػبُٔ ا٘ؿب٘ یٗ(ٚ ثٝ 11ٕٞثبقس) یتٛؾؼٝ ٔغطح ٔ

ػبُٔ زض ثطٚظ حٛازث  یٗتط یٚ انّ یٗتٛاٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٟٔٓ تط

اظ  یبضیٔغبِؼبت ثؿ یطؾب یذاؾبؼ ٘تب زا٘ؿت.اٌطچٝ ثط یقغّ

وبض ثٝ ػٙٛاٖ ػٛأُ  یظٔح یظٚ قطا یظ٘سٌ یٜٛق ی،فطز ٛأُػ

قٙبذتٝ قسٜ ا٘س  یحبزحٝ زض حٛازث قغّ یزبزٔٛحط ثط ذغط ا

 یتقبٞس ضذسازٞب ٚ ٔهسٚٔ یٛؾتٝپ ی(. ٔبٔٛضاٖ آتف ٘كب12٘)

 یػٜٞؿتٙس ٚ ثٝ ٚ یآحبز ربٔؼٝ زض ٔكبغُ ٌٛ٘بٌٖٛ ارتٕبػ یٞب

 یٗوٙٙس، ا یٔ یفٝا٘زبْ ٚظ یكحط یأساز ٚ اعفب یزض نحٙٝ ٞب

ٔحبفظت اظ ربٖ ٚ ٔبَ  یق اِؼبزٜ ؾرت ثطافٛ یغیافطاز زض ٔح

ضٚ ٕٞٛاضٜ زض ٔؼطو  یٗوٛقٙس ٚ اظ ا یٔ یفٞٓ ٘ٛػبٖ ذٛ

ٞب لطاض زاض٘س. آتف ٘كب٘بٖ ػْٕٛ ٔطزْ ضا زض ثطاثط  یتا٘ٛاع آؾ
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   ضضب رؼفطی ٘سٚقٗ ٚ ٕٞىبضاٖ
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 

وٙٙس وٝ  یٔحبفظت ٔ یٔٛالغ اضغطاض یٍطٚ زض ز یآتف ؾٛظ

ٚ  یٕیبییق یعیىی،ف ذغطاتوبض آٟ٘ب ضا زض ٔؼطو  یٗا

ٚ  یضٚا٘ یعیِٛٛغیه،ف یبٔسٞبیزٞس. پ یلطاض ٔ یِٛٛغیىیث

ضٕٗ نسٔٝ ضؾب٘سٖ ثٝ ذٛز فطز،  یاظ اؾتطؼ قغّ ی٘بق یضفتبض

(. قغُ آتف 13وٙس) یٔ یُضا ثٝ ؾبظٔبٖ تحٕ یٌعاف یٞب یٙٝٞع

 یاؾت وٝ افطاز زض ٔؼطو اؾتطؼ قغّ یاظ رّٕٝ ٔكبغّ ی٘كب٘

تٛا٘س ثط  یٔرتّف ٔ یٗ اؾتطؼ اظ رٙجٝ ٞبیٚ ا یط٘سٌ یلطاض ٔ

 یأساز یؾبظٔبٖ ٞب یبٖثٍصاضز. زض ٔ یطآتف ٘كب٘بٖ تبح یؾلأت

(. اؾتطؼ 3)یؿتحؿبؼ ٘ یثٝ ا٘ساظٜ آتف ٘كب٘ یؾبظٔب٘ یچٞ

ٔسضٖ  یذسٔبت آتف ٘كب٘ یذغطات قغّ یٗتط یاظ رس یىی

ٟٔٓ  یُزِ یٗٔؿئّٝ ثٝ ا یٗثبقس وٝ ثب آٖ ٔٛارٝ ٞؿتٙس ٚ ا یٔ

آٞب زاقتٝ ثبقس  یثط ضٚ یتٛا٘س احطات ٔٙف یاؾت وٝ اؾتطؼ ٔ

 یطٚ ٔطي ٚ ٔ یٕبضیث یعأٖ یكتطیٗزٞس وٝ ث یٞب ٘كبٖ ٔ یثطضؾ

 یؼتثٝ عج یٓٔؿتم یطغ یب یٓثٝ عٛض ٔؿتم یٔأٔٛضاٖ آتف ٘كب٘

 یبلاتقغُ زض ا یٗوٝ ا یوبض آٟ٘ب اضتجبط زاضز ثغٛض یاؾتطؼ ظا

 یطٔتحسٜ ثٝ ػّت پطاؾتطؼ ٚ ذغط٘بن ثٛزٖ اظ٘ظط ٔطي ٚ ٔ

ضٚ پػٚٞف  یٗ(.اظ ا14ثبقس) یضتجٝ ضا زاضا ٔ یٗپٙزٕ ی،قغّ

زض  یثب حٛازث وبض یحبضط ثب ٞسف ثطضؾی ضاثغٝ اؾتطؼ قغّ

تب ضٕٗ  یسٜا٘زبْ ٌطز یعزاؾتبٖ  یوبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ آتف ٘كب٘

نسٔبت رب٘ی ٚ  یعاٖضاثغٝ آٟ٘ب ثب اضائٝ ضاٞىبضٞب اظ ٔ یثطضؾ

ض رٟت وطزٜ تب ز یطیٔتجٛع رٌّٛ ٔبٖٔبِی ثٝ وبضوٙبٖ ٚ ؾبظ

 ؾبظٔبٖ ٌبْ ٔؤحط ثطزاقتٝ قٛز.  یٚ تؼبِ یكطفتپ

 ريش بررسی

ثط ضٚی آتف ٘كب٘بٖ زض تٛنیفی اؾت وٝ اظ ٘ٛع ٔغبِؼٝ حبضط 

  ثٝ    ٔغبِؼٝ  ایٗ    زض  اؾت. ٌطفتٝ ا٘زبْ 1397قٟط یعز زض ؾبَ 

اؾتطؼ قغّی ٚ حٛازث ٘بقی اظ  ٞبیاضتجبط ثیٗ ٔتغیط ثطضؾی

 .پطزاذتٝ قسٜ اؾت آتف ٘كب٘ی ؾبظٔبٖ وبضوٙبٖوبض زض ٔیبٖ 

تؼساز وُ وبضوٙبٖ ) ٘فط 300ربٔؼٝ آٔبضی پػٚٞف حبضط ضا 

ثب اؾتفبزٜ اظ ٔی زٞس.  تكىیُ آتف ٘كب٘ی قٟط یعز( ؾبظٔبٖ

ٚ ثب تٛرٝ ثٝ ٘ؿجت حزٓ ربٔؼٝ زض زؾتطؼ ضٚـ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیطی 

آتف ٘فط اظ وبضوٙبٖ  160تؼساز  ٚ رسَٚ ٔٛضٌبٖ ثٝ حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ

. تؼساز حزٓ ثٝ ػٙٛاٖ ٕ٘ٛ٘ٝ آٔبضی ا٘تربة قس٘سقٟط یعز  ٘كب٘ی

ٕ٘ٛ٘ٝ ٔٛضز ٘یبظ زض  ثطای ا٘زبْ ٔغبِؼٝ انّی ثب زض ٘ظط ٌطفتٗ 

 زضنس ٔحبؾجٝ ٌطزیس. 95زضنس ٚ حسٚز اعٕیٙبٖ  5زلت 

 ٔسضن قبُٔتؼسازی  اظ افطاز وٝ زاضای قطایظ ٚضٚز ثٝ ٔغبِؼٝ )

 ی٘ساقتٗ ٔطذه پػٚٞف، زض ثٝ قطوت ُیٚ ثبلاتط، تٕب زیپّٓ

زض ٔبٜ ؾبثمٝ وبض 6ٔبٜ ٌصقتٝ ٚ حسالُ  هی ٞفتٝ زض 2اظ  فیث

ٔٛضز  افطازٗ یچٙ ٞٓ ایٗ ٔطوع(ثٛز٘س، ٔٛضز پػٚٞف لطاض ٌطفتٙس.

: تزطثٝ بضٞبییٔؼ اظ یىیزض نٛضت ٚرٛز  پػٚٞف ایٗ ؾبظٔبٖ

نؼت اِؼلاد،  ٕبضییث عاٖ،یػع )ٔطي سیقس یاؾتطؼ ضٚح

ب ی یثٝ ٔساذلات زضٔب٘ بظیٔبٜ ٌصقتٝ، ٘ قف ی( عطٜیعلاق ٚ غ

 ٕبضییث طی، تأحیثب تٛرٝ ثٝ ؾبثمٝ اثتلا ثٝ اذتلالات ضٚا٘ ییزاضٚ

وبضٌبٜ  بیولاؼ  زض ثط ؾلأت ضٚاٖ، قطوت یٞبی رؿٕ

حضٛض زض پػٚٞف اظ ٔغبِؼٝ  ُ ثٝیاؾتطؼ ٚ ػسْ تٕب تیطیٔس

 ك،یتحم اذلاق انَٛ تیثٝ ٔٙظٛض ضػب ٗیقس٘س. ٕٞچٙ یحصف ٔ

ٚ  یوتج تیاذص ضضب ٗیٕٞچٙ ،ٜ ثطوؿت ٔزٛظٞبی لاظْػلاٚ

زازٜ قس وٝ  ٙبٖیاظ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب، ثٝ ٚاحسٞبی پػٚٞف اعٕ یقفبٞ

ضٚـ رٕغ آٚضی  ٔب٘س.  یٔحطٔب٘ٝ ٔ یقره اعلاػبت ی ٝیوّ

 ثٛز. پطؾكٙبٔٝ تٛؾظ پػٚٞكٍط پطؾكٙبٔٝ ثب اؾتفبزٜ اظ اعلاػبت 

 قس. ُیتىٕ آتف ٘كب٘بٖثب ؾٛاَ اظ ذٛز  ٚ
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 1398قٕبضٜ ؾْٛ،ٔطزاز ٚ قٟطیٛض  ٞیزسٞٓ،ؾبَ                                                  عّٛع ثٟساقت یعز ٔبٞٙبٔٝ ػّٕی پػٚٞكی زٚ

 

 
 . سیزٚ ٔبٜ ثٝ عَٛ ا٘زبٔ حسٚز ٔطحّٝ ٗیا 

پطؾكٙبٔٝ قبُٔ اعلاػبت فطزی اظ ثرف اَٚ  زض ایٗ پػٚٞف

لجیُ ؾٗ، رٙؽ، ٚضؼیت تبُٞ، ؾغح تحهیلات ٚ ٕٞچٙیٗ 

ؾبثمٝ وبض، ػٙٛاٖ قغّی، ٔحُ فؼبِیت، اظ رّٕٝ اعلاػبت قغّی 

                      ٔیبٍ٘یٗ اضبفٝ وبضی ٔبٞب٘ٝ، ٔیبٍ٘یٗ حمٛق زضیبفتی 

ٔحمك ؾبذتٝ ثطٌطفتٝ اظ  پطؾكٙبٔٝ زْٚثرف  .(6)ٔی ثبقس

 HSE: HSE) ٝثّىیه ٚ پطؾكٙبٔ قغّی پطؾف ٘بٔٝ اؾتطؼ

MANAGEMENT STANDARDS INDICATOR 

TOOL)  .پطؾكٙبٔٝ تطویجی اظ پطؾكٙبٔٝ ایٗ ٔی ثبقس 

ؾبظٔبٖ ارطایی وٝ تٛؾظ  HSE( ٚ پطؾكٙبٔٝ 1991ثّىیه)

اؾت، ٔی  قسٜ اضائٝ ٚ عطاحی ؾلأت ٚ ایٕٙی قغّی اٍّ٘ؿتبٖ

ایٗ پطؾكٙبٔٝ  ٔرتّف اؾت. ٕٞچٙیٗ  ؾؤاَ 58 زاضای ثبقس ٚ

ٔحیظ وبض، حٛازث ٚ  ٚضؼیت فیعیىیقبُٔ پٙذ ذطزٜ ٔمیبؼ 

 ٔهسٚٔیت ٞبی وبض، فكبض ظٔبٖ زض ٔحیظ وبض، ٔكىلات وبض ٚ

 یٞب غٝیپطؾف ٘بٔٝ ح ٗیا. (15)ثبقس ٔی تهٕیٓ ٌیطی زض وبض

 ٕٞىبضاٖ، تیٕبحٗ،یٔؿِٛٚ تیاؾتطؼ اظ رّٕٝ حٕب ٔرتّف

 یلطاض ٔ یٔٛضز ثطضؾ ضا وٙتطَ، ٘مف ٚ اضتجبط طات،ییتمبضب، تغ

 5 ىطتیِ بؼیزض ٔم پطؾف ٘بٔٝ ٗیا یٌصاض زٞس. ٘حٜٛ ٕ٘طٜ

اٚلبت،  ی; ٌب3ٞ٘سضت،  ; ث2ٝ; ٞطٌع، 1ثٝ نٛضت ) یا ٙٝیٌع

ٔی ثبقس ٚ ؾٛالاتی وٝ زاضای ٕ٘طٜ  اٚلبت( كتطی; ث5; اغّت ٚ 4

زض پطؾف ٘بٔٝ ٔكرم  Rٌصاضی ٔؼىٛؼ ٞؿتٙس ثب ػلأت

 ییٟ٘ب یٌصاض پبؾرٙبٔٝ، ٕ٘طٜ سِیثب اؾتفبزٜ اظ وّ ٌطزیسٜ اؾت.

 ثٝ ؾٝ زؾتٝ تمؿیٓ ٔی قٛز یٚ ٕ٘طٜ اؾتطؼ قغّ قٛز یا٘زبْ ٔ

اؾتطؼ  134تب  112اؾتطؼ وٓ، زض ثبظٜ 111تب 90وٝ زض ثبظٜ ی 

اؾتطؼ ظیبز زض ٘ظط  167تب 135زض ٟ٘بیت ثبظٜ ی  ٔتٛؾظ ٚ

 یپطؾف ٘بٔٝ زض ٔسَ ٔٛضز ثطضؾ ٗیٕ٘طٜ وُ ا ٌطفتٝ ٔی قٛز.

ٕ٘طٜ  فیافعاٚ ثٝ نٛضت وّی ٔی تٛاٖ ٌفت  لطاض ٌطفتٝ اؾت

. زض (16،6)ثبقس یثبلا ٔ اؾتطؼ ٘كبٖ زٞٙسٜزض ٞط حیغٝ  یوّ

 ٘بٔٝ تیاظ قطٚع وبض اظ قطوت وٙٙسٌبٖ ضضب فیپایٗ ٔغبِؼٝ 

ٌطزیس ٞٓ چٙیٗ تٕبٔی افطاز اظ ٘حٜٛ ا٘زبْ وبض ٚ  بفتیزض یوتج

تىٕیُ پطؾف ٘بٔٝ ٞب ٔغّغ قسٜ ثٛز٘س ٚ ثٝ آٟ٘ب اعٕیٙبٖ زازٜ قس 

وٝ قطوت زض ایٗ ٔغبِؼٝ ٞیچ ٌٛ٘ٝ ثبض ٔبِی یب ضطض رب٘ی 

پطؾف ٘بٔٝ ثطایكبٖ زض پی ٘رٛاٞس زاقت. ؾٛالات عطاحی قسٜ 

ٕیٗ رٟت ایٗ تٛؾظ اؾبتیس ایٕٙی تبییس ٚ ثطضؾی ٌطزیس ٚ ثٝ ٞ

ؾٛالات ٞیچ ٌٛ٘ٝ ٔغبیطتی ثب ٔٛاظیٗ اذلالی ٚزیٙی ٘ساقت ٚ 

 ٗیا ییبیٚ پب ییضٚا ٔی تٛاٖ ثٝ ضاحتی زض ایٗ ؾبظٔبٖ ارطا وطز.

 1392ٚ ٕٞىبضاٖ زض ؾبَ  یٔتكطػ تٛؾظ طاٖیپطؾف ٘بٔٝ زض ا

 یٚ آِفب یٚ ثب ثٝ زؾت آٚضزٖ اػتجبض ػّٕ اؾت قسٜ یثطضؾ

ٔغبِؼٝ  ٗیزض ا .(17)لطاض ٌطفت سییٔٛضز تب 91/0وطٖٚ ثبخ

٘طْ افعاض قسٜ ثب اؾتفبزٜ اظ  آٚضی تزعیٝ ٚ تحّیُ اعلاػبت رٕغ

12spss   ٖٚٛٔا٘زبْ  ذغی ٞبی آٔبض تٛنیفی، ٚ ضٌطؾیٖٛ آظ

 قس.

 یافتٍ َا

٘تبیذ آٔبضی حبنُ اظ ٔغبِؼٝ ثیبٍ٘ط آٖ اؾت وٝ ٔیبٍ٘یٗ ؾٙی 

 25٘فط ) 40 اظ ثیٗ ایٗ افطاز ؾبَ اؾت ٚ 4/33وبضوٙبٖ ثطاثط 

٘فط  89ؾبَ ٚ  26-35 یزضنس( اظ قطوت وٙٙسٌبٖ زض ضزٜ ؾٙ

 عاٖیٔٚ ؾبَ لطاض زاقتٙس  46-55 یٙزضنس( زض ضزٜ ؾ 63/55)

زض ثیٗ  وٝ ؾبَ 22/6زض وبضوٙبٖ ثطاثط اؾت ثب   ؾبثمٝ وبض

                   زضنس( اظ قطوت وٙٙسٌبٖ 88/51٘فط )  83 وبضوٙبٖ 

زضنس( ؾبثمٝ وبض  38/34٘فط ) 55ؾبَ،  5-10ؾبثمٝ وبض یزاضا

ؾبَ  10اظ  كتطیزضنس( ؾبثمٝ وبض ث 75/13ط )٘ف 22ؾبَ ٚ 10-6

              ٘فط  9تبُٞ وٝ  تیزض اضتجبط ثب ٚضؼ ٗیٞٓ چٙ زاقتٙس
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 

 25/76٘فط )  122زضنس( اظ قطوت وٙٙسٌبٖ ٔزطز ٚ  63/5) 

 زض ذهٛل ؾغح  ٚ ثبقٙس یٞب ٔتبُٞ ٔ زضنس( اظ آٖ

                        زضنس(  13/18٘فط ) 29تٛاٖ ٌفت وٝ  یافطاز ٔ لاتیتحه

                                     ٘فط  28 پّٓ،یٚ ز پّٓیز طیظ ٔسضن یقطوت وٙٙسٌبٖ زاضا

زضنس( ٔسضن  45٘فط ) 72 پّٓ،یزضنس( ٔسضن فٛق ز 50/17)

               ؿب٘ؽیٔسضن فٛق ِ یزضنس( زاضا 13/8٘فط ) 13 ؿب٘ؽ،یِ

ثیكتط وبضوٙبٖ زاضای ٔسضن ثبقٙس وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ آٖ اؾت  یٔ

 .ِیؿب٘ؽ ٔی ثبقٙس
 ٘كب٘بٖ آتف زٌٔٛطافیه  ٞبی ٔتغیط:  1 رسَٚ

 زضنس فطاٚا٘ی ٔتغیط ٞب                 

 ؾٗ

 0 0 ؾبَ 25 اظ وٕتط

 38/44 71 ؾبَ 26-35

 63/55 89 ؾبَ 36-45

 0 0 ؾبَ 46-55

 100 160 وُ

 تبُٞ ٚضؼیت

 63/5 9 ٔزطز

 38/94 151 ٔتبُٞ

 100 160 وُ

 تحهیلات

 13/18 29 زیپّٓ ٚ ظیطزیپّٓ

 50/17 28 زیپّٓ فٛق

 25/56 90 ِیؿب٘ؽ

 13/8 13 ِیؿب٘ؽ فٛق

 0 0 زوتطا

 100 160 وُ

 ؾبثمٝ وبض

 0 0 ؾبَ 1 اظ وٕتط

 88/51 83 ؾبَ 1-5

 38/34 55 ؾبَ 6-10

 75/13 22 ؾبَ 10 اظ ثیكتط

 100 160 وُ
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 
 ثیٗ اؾتطؼ ٔیبٍ٘یٗ وٝ زٞٙس ٔی ٘كبٖ آٔسٜ ثسؾت ٘تبیذ

 اؾتب٘ساضز حبِت ثٝ ٘ؿجت وٝ ثبقس ٔی 58/28 حسٚز وبضوٙبٖ

 تبحیط. ثبقس ٔی وٕتط ٘بٔٝ پطؾف زض اؾتطؼ ٌصاضی ٕ٘طٜ

 ثیٗ زض افطاز  ٔهسٚٔیت ٔیعاٖ ٚ وبض ٔحیظ فیعیىی ٚضؼیت

 ٕ٘طٜ ثب ٔمبیؿٝ ٚ آٔسٜ ثسؾت ٔیبٍ٘یٗ ثٝ تٛرٝ ثب آتكٙكب٘بٖ

 ٔكىلات چٙیٗ ٞٓ اؾت عجیؼی ٔمساض اظ ثبلاتط ٘طٔبَ،وٕی

 ٚ عجیؼی ی ثبظٜ زض ٘یع افطاز ٌیطی تهٕیٓ تٛا٘بیی ٚ وبض ٔحیظ

 .اؾت ٌطفتٝ لطاض ٘طٔبَ

زٞس وٝ پؽ اظ تؼسیُ ٘تبیذ حبنُ اظ آ٘بِیع ضٌطؾیٖٛ ٘كبٖ ٔی 

ٔتغیط ٞبی زٌٔٛطافیه اظ لجیُ ؾٗ، تحهیلات، ٚضؼیت تبُٞ 

ضاثغٝ ای ٔخجت ٚٔؼٙی زاض ثیٗ اؾتطؼ قغّی ٚ حٛازث ٘بقی اظ 

(. ٚ ٕٞچٙیٗ  ضاثغٝ اؾتطؼ ثب >P 001/0وبض ثطلطاض اؾت)

حٛازث ٕٞطاٜ ثب تؼسیُ ٔتغیطٞبی زٌٔٛطافیه اظ لجیُ ؾٗ، 

تحهیلات، ٚضؼیت تبُٞ ثٝ نٛضتی اؾت وٝ ثب افعایف یه 

ٚاحس اؾتطؼ قب٘ؽ ضخ زازٖ حبزحٝ ثٝ ا٘ساظٜ  
e

  تغییط      

اؾتب٘ساضز ٔی ثبقس وٝ زض تؼییٗ  ٕٞبٖ ضطیت غیط ٔی وٙس. 

ٚ تبُٞ ثیككتطیٗ  اضتجبط ثیٗ اؾتطؼ ٚ حٛازث ثٝ وبض ٔی ضٚز

تبحیط ضا ثب تٛرٝ ثٝ ثعضي ثٛزٖ زاضز زض رسَٚ ثبلا ضطیت تؼییٗ 

تؼسیُ قسٜ  ٘كبٖ زٞٙسٜ ایٗ اؾت وٝ چٝ ٔیعاٖ اظ تغییطات 

حٛازث ثب اؾتفبزٜ اظ ٔتغیط ٞبی ٔؿتمُ ؾٗ، رٙؽ، اؾتطؼ، 

تبُٞ، ؾغح تحهیلات تٛضیح زازٜ ٔی قٛز. ثٝ ػجبضت ٚضؼیت 

زیٍط ایٗ ضطیت تؼییٗ ػسزی ثیٗ نفط ٚ یه ٔی ثبقس وٝ زض 

ٔغبِؼبت ٞط چٝ ثیكتط ثٝ ؾٕت یه ٘عزیه ثبقس ثیبٍ٘ط ایٗ 

اؾت وٝ ٔتغیط ٔؿتمُ اظ تٛظیغ ذٛثی ثطذٛضزاض اؾت وٝ زض ایٗ 

ظ ٔیعاٖ ا 195/0ٔغبِؼٝ اؾتطؼ ثٝ ػٙٛاٖ ٔتغیط ٔؿتمُ زض تججیٗ 

 حٛازث ٘مف ٔٛحط زاضز.

1 2 3 416 / 252 0 /1 0 /125 0 / 362 2 / 209HAVADES x x x x    

  1

2

3

4

x

x

x

x

  

 

 

ثطاؾبؼ فطَٔٛ ثبلا زض نٛضت افعایف اؾتطؼ قب٘ؽ ضخ زازٖ 

زضنس افعایف ٔی یبثس ٚ ایٗ اضتجبط اظ ٘ظط  10حبزحٝ حسٚز 

٘تبیذ ٘كبٖ ٔی زٞٙس  اؾت.  >P 05/0ٔؼٙی زاض اؾت چٖٛ آٔبضی

 یوبض ٕٞجؿتٍ ظیوبضوٙبٖ ٚ فكبض ظٔبٖ زض ٔح یاؾتطؼ قغّثیٗ 

اؾتطؼ  ٗیضاثغٝ ث یثطضؾ ٚ زض   ٚرٛز زاضزٚ ٔخجت   یزاض یٔؼٙ

 ُیتحّ ذیوبض، ٘تب ظیٔححٛازث ٚ ٔكىلات ، وبضوٙبٖ یقغّ

اؾتطؼ  ٗی٘كبٖ زاز وٝ ثضطیت ٕٞجؿتٍی پیطؾٖٛ  زازٜ ٞب ٚ

 یزاض یٔؼٙ یوبض ٕٞجؿتٍ ظیوبضوٙبٖ ٚ ٔكىلات ٔح یقغّ

 .ٚرٛز زاضز
  ظیط ٔمیبؼ ٞبی تبحیط ٌصاض ثط اضتجبط اؾتطؼ ٚ حٛازث  آٔبضی تٛنیف: 2رسَٚ

 ٔتغیطٞب
 قبذم ٌطایف ٔطوعی

 ٔؼیبض ا٘حطاف  ±ٔیبٍ٘یٗ

  
 58/28±97/6 اؾتطؼ قغّی

 9/6±11/3 فیعیىی ٔحیظ وبضٚضؼیت 
 3/4±95/0 حٛازث ٚ ٔهسٚٔیت ٞبی وبض

 98/3±27/1 فكبض ظٔبٖ زض ٔحیظ وبض
 57/9±7/3 ٔكىلات ٔحیظ وبض
 98/2±08/2 تهٕیٓ ٌیطی زض وبض

 ضطیت اؾتطؼ
 ؾٗ ضطیت 

 ضطیت تحهیلات 

 ضطیت تبُٞ 
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   ضضب رؼفطی ٘سٚقٗ ٚ ٕٞىبضاٖ

 1398ٞیزسٞٓ،قٕبضٜ ؾْٛ،ٔطزاز ٚ قٟطیٛض  ؾبَ                                                        عّٛع ثٟساقت یعز ػّٕی پػٚٞكیٔبٞٙبٔٝ  زٚ

 

 

 
 زٌٔٛطافیً ٔتغیطٞبی حضٛض زض حٛازث ٚ قغّی اؾتطؼ ضاثغٝ:  3 رسَٚ

 ٗییتؼ تیضط

 ٔسَ Beta اؾتب٘ساضز طیغ تیضطا (بضیاؾتب٘ساضز)ٔؼ یذغب  P قسٜ ُیتؼس

     

195/0 

 حبثت 252/16 919/5 007/0

 اؾتطؼ 1/0 022/0 000/0

 ؾٗ -125/0 11/0 256/0

 تحهیلات 362/0 49/0 462/0

 تبُٞ 209/2 964/1 263/0

 

: ٔتغیط ٔلان تبحیط ٌصاض ثط آٖی ٚ ظیط ٔمیبؼ ٞبی اؾتطؼ قغّ ٗیث طؾٖٛیپ یٕٞجؿتٍ تیضط: 4رسَٚ

 اؾتطؼ قغّی وبضوٙبٖ

 ؾغح ٔؼٙی زاضی پیطؾٖٛ ضطیت ٕٞجؿتٍی ٔتغیطپیف ثیٗ

753/0 ٚضؼیت فیعیىی وبض  000/0 

 000/0 451/0 حٛازث ٚ ٔهسٚٔیت ٞبی وبض

 000/0 769/0 فكبض ظٔبٖ زض ٔحیظ وبض

 000/0 793/0 ٔكىلات ٔحیظ وبض

                         P˂ 10/1  

زض حضٛض ٔؼبزِٝ ی ٔسَ ٔتغیط ٞبی زٌٔٛطافیه ٔكبٞسٜ ٌطزیس 

 یىیعیف تیوبضوٙبٖ ٚ ٚضؼ یاؾتطؼ قغّ٘تبیذ ٘كبٖ ٔی زٞس 

اضتجبط ٔؼٙبزاضی اؾت ٚ قست ٕٞجؿتٍی ثیٗ  زاضایوبضٔحیظ 

; P ٚ 753 /0;00/0)اؾتطؼ قغّی ٚ ٚضؼیت فیعیىی لٛی اؾت

r)  ٔؼٙبزاض ٔی ثبقس وبضٚ ضاثغٝ ثیٗ اؾتطؼ قغّی ٚحٛازث   ٚ

قست ٕٞجؿتٍی ثیٗ اؾتطؼ قغّی ٚ حٛازث ٔتٛؾظ اؾت 

(00/0;P ٚ 451/0 ;r) ٚ فكبض ٚ زض اضتجبط ثیٗ اؾتطؼ قغّی

ٔؼٙبزاض ٔی ثبقس ٚ قست ٕٞجؿتٍی ثیٗ زٚ ٔتغییط لٛی  ظٔبٖ

ی ٚ ٚ زض اضتجبط ثیٗ اؾتطؼ قغّ،  (P ٚ 769/0 ;r;00/0)اؾت 

ٔؼٙبزاض ٔی ثبقس ٚ قست ٕٞجؿتٍی ثیٗ زٚ  ٔكىلات ٔحیظ وبض

ثٝ ػجبضت زیٍط ٞط   (P ٚ 793/0 ;r;00/0)ٔتغییط لٛی اؾت 

یه اظ ٔٛاضز ثبلا ثٝ نٛضت ٔؿتمیٓ زض افعایف اؾتطؼ ٚ تبحیط 

 ٌصاضی ثط ثطٚظ آٖ ٔی تٛا٘ٙس ٘مف ثبظی وٙٙس.

 گیری  وتیجٍي بحج

 ٔٛضز افطاز زض قغّی اؾتطؼ قیٛع وٝ زاز ٘كبٖ ٔغبِؼٝ ایٗ

 زض ذٛز ٕٞىبضاٖ ؾبیط ثب ٔكبثٟی اٍِٛی احتٕبلاً وٝ ٔغبِؼٝ،

وٕتط ٔی ثبقس وٝ ایٗ ػبُٔ ٘كبٖ زٞٙسٜ  زاض٘س، وكٛض ؾغح

اؾتب٘ساضز ثیكتطٚضؼیت قغّی وبضوٙبٖ ؾبظٔبٖ آتكٙكب٘ی قٟط 
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 
 یه حسٚز ػبُٔ ٞب اؾتطؼ ٚ یعز ٘ؿجت ثٝ ؾبیط قٟط ٞب اؾت

اضتجبط ثیٗ اظ ایٗ ضٚ . ٔحؿٛة ٔی قٛز قغّی حٛازث ٞكتٓ

ٔٛضز ٔغبِؼٝ یؼٙی اؾتطؼ قغّی ٚ حٛازث ٘بقی اظ  ٞبیٔتغیط

ایٕٙی اؾتبٖ  ٚ ذسٔبت آتف ٘كب٘ی ؾبظٔبٖ وبضوٙبٖوبض زض ٔیبٖ 

اضتجبط ٔؼٙبزاضی ثیٗ اؾتطؼ  ٚ ٘تبیذ ٘كبٖ زاز  ثطضؾی ٌطزیس یعز

قغّی ثب حٛازث وبضی زض وبضوٙبٖ ٔكبٞسٜ قسٜ اؾت  ٚ 

ٕٞچٙیٗ، اضتجبط ٔؼٙبزاضی ثیٗ ٔتغیطٞبی فكبض ظٔبٖ، 

ٌیطی، ضٚاثظ فطزی ٚ ػلایك قغّی ثب حٛازث وبضزض  تهٕیٓ

زض اؾتطؼ قغّی ٔكبٞسٜ قسٜ اؾت. ٔیعاٖ  ؾغح ٔؼٙبزاضی

ٚ زض وبضٌطاٖ قٕبَ  زضنس 10وبضٌطاٖ نٙبیغ ربٔؼٝ اضٚپب 

زض وبضٌطاٖ . أب (18)زضنس ٌعاضـ قسٜ اؾت 40غطة آٔطیىب 

. أب ثٝ عٛض (19)زضنس ٌعاضـ قسٜ اؾت 20وطٜ رٙٛثی ٔؼبزَ 

زضنس  30وّی ثط اؾبؼ ٘تبیذ پػٚٞف ٞبی ا٘زبْ قسٜ، حسٚز 

              ٘یطٚی وبض وكٛض ٞبی تٛؾؼٝ یبفتٝ زچبض اؾتطؼ قغّی 

ثٝ عٛض وّی ضاثغٝ ثیٗ اؾتطؼ قغّی ٚ  .(21،20)ٔی ثبقٙس

زض آتف ٘كب٘بٖ  ثٝ ٘سضت ٔٛضز ٔغبِؼٝ لطاض  حٛازث ٘بقی اظ وبض

ٔغبِؼٝ ای وٝ زض آتف ٘كب٘بٖ ؾطاؾط وكٛض ٌطفتٝ اؾت أب زض 

وطٜ ا٘زبْ قس، ٔكرم قس اضتجبط ٔؼٙبزاضی ثیٗ اؾتطؼ قغّی ٚ 

حٛازث ٘بقی اظ وبض زض آتف ٘كب٘بٖ وكٛض وطٜ ٚرٛز زاضز وٝ 

. ٘تبیذ (22)زلیمب ثب ٘تبیذ ثٝ زؾت آٔسٜ زض ایٗ ٔغبِؼٝ تغبثك زاضز

ثط ضٚی وبضٌطاٖ ؾىٛ ٞبی ٘فتی زض زضیبی  ٔغبِؼٝ ای زیٍط

قٕبَ ٘یع ثب یبفتٝ ٞبی ایٗ ٔغبِؼٝ زض ذهٛل ٔؼٙب زاض ثٛزٖ 

. زض ٔغبِؼٝ (5)ؼ قغّی ٚ حٛازث ٕٞرٛا٘ی زاضزاضتجبط اؾتط

 shelfزیٍطی ضٚی وبضٌطاٖ ٘فت ٚ ٌبظ قطوت ٘طٚغی 

 جؿتٍی ٔؼٙبزاضی ثیٗ اؾتطؼ قغّی ٚ آؾیت ٞبی ٚاضزٜ ثٕٝٞ

زض ٔغبِؼٝ ای وٝ زض  چٙیٕٗٚٞ. (23)ٌعاضـ قسٜ اؾت وبضوٙبٖ 

اضتجبط ثیٗ اؾتطؼ وبضٌطاٖ نٙبیغ پتطٚقیٕی  تبیٛاٖ ثط ضٚی 

ػلاٜٚ ثط ایٗ ٔٛؾؿٝ اؾتطؼ  .(24)ی ٚ حٛازث ضا تبییس وطزقغّ

زضنس اظ رطاحبت زا٘ؿتٝ  80آٔطیىب، اؾتطؼ ضا ػبُٔ انّی 

اؾتطؼ ضا زٚٔیٗ ػّت   (CBIاؾت. اتحبزیٝ نٙفی اٍّ٘یؽ )

ػٛأُ  وٝ ٘كبٖ زٞٙسٜ آٖ اؾت وٝ غیجت اظ وبض زا٘ؿتٝ اؾت

اؾتطؼ ظای قغّی ؾٟٓ ثٝ ؾعایی زض ثطٚظ اػٕبَ ٘بایٕٗ اظ ؾٛی 

اظ رّٕٝ ٔكبغُ زقٛاض ٚ پط اؾتطؼ زض ز٘یب  .(25)قبغّیٗ زاضز

قغُ آتف ٘كب٘ی ٔی ثبقس. ایٗ ٌطٜٚ اظ ٔكبغُ ٕٞیكٝ زض حبَ 

آٔبزٜ ثبـ ٔی ثبقٙس ٚ ثب اتفبلبت ٚ ٔٛلؼیت ٞبی غیط ٔٙتظطٜ ضٚ 

یت ثبلا، قطایظ وبضی پیچیسٜ ٚ ٝ ضٚ ٔی قٛ٘س. ضیؿه ٚ حؿبؾث

ٔكرم، ٔٛارٟٝ ٔؿتمیٓ ثب ا٘ٛاع حٛازث ٔٛرت قسٜ تب آتف ٘ب

٘كب٘ی اظ رّٕٝ ٔكبغُ ؾرت ٚ ظیبٖ آٚض عجمٝ ثٙسی قٛز ٚ ایٗ 

ػٛأُ ثبػج قسٜ وٝ ٔیعاٖ اؾتطؼ زض ایٗ ٌطٜٚ ٘ؿجت ثٝ 

ظ ٔطزْ ؾبػت . أطٚظٜ ثؿیبضی ا(26،4)كتط ثبقسیٔكبغُ زیٍط ث

وبض ظیبزی ثٝ نٛضت اضبفٝ وبض، چٙس قغّٝ ثٛزٖ ٚ ... زاض٘س ایٗ 

ػٛأُ ٔی تٛا٘س قب٘ؽ افعایف اؾتطؼ قغّی ٚ حٛازث ٘بقی اظ 

ٚ ٕٞىبضاٖ زضیبفتٙس وٝ اٌط  Zautra. (27)وبض ضا افعایف زٞس

ٚظبیف قغّی ثطای وبضوٙبٖ رصاة ثبقس، ػّی ضغٓ ایٙىٝ قغُ 

از وٕتط تحت تأحیط ٕٔىٗ اؾت اؾتطؼ ظا تؼطیف قٛز، افط

. ٕٞچٙیٗ زض ٔغبِؼٝ ای تمبضبی قغّی (28)ٌیط٘س اؾتطؼ لطاضٔی

ثبلا، ثبض وبضی ثبلا، اذتیبضات قغّی وٓ، ٔكىلات زض ضٚاثظ ثیٗ 

. آ٘چٝ (22)فطزی ضا ػٛأُ ایزبز اؾتطؼ زض افطاز زا٘ؿتٝ اؾت 

زض حبَ حبضط ٔیتٛاٖ ثٝ ػٙٛاٖ ٘تبیذ حبنُ اظ ایٗ ٔغبِؼٝ تٛنیٝ 

وطز ایٗ اؾت وٝ ثب تٛرٝ ثٝ حؿبؾیت ایٗ قغُ تٛرٝ ثٝ اؾتطؼ 

ٞبی قغّی أطی ثؿیبض حیبتی اؾت. آٔٛظـ ٔسیطیت اؾتطؼ زض 

ٔحیظ ٞبی وبضی اظ رّٕٝ ضٚـ ٞبی ٔٛحطی اؾت افطاز ٚ زض 
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 

وٝ زض رٛأغ زیٍط ثطای وبٞف اؾتطؼ قغّی ٘تیزٝ ثرف ثٛزٜ 

تٛرٝ ثٝ ایٗ أط ٘ٝ تٟٙب زض وبٞف حٛازث قغّی ثّىٝ  .(29)اؾت

ٜ ٚضی ٚ تِٛیس، زض تؼّیُ ٔٛاضز غیجت ٘بقی اظ وبض، افعایف ثٟط

ٕٙسی قغّی، وبٞف ثیٕبضی ٞبی رؿٕب٘ی ٚ ضٚا٘ی ٘یع ضضبیت

٘زبیی وٝ ثؿیبضی اظ پطؾُٙ قبغُ زض آٔٛحط ذٛاٞس ثٛز. اظ 

طاز ٚ وٙتطَ ؾبظٔبٖ آتف ٘كب٘ی ثٝ عٛض ٔؿتمیٓ ثب ٘زبت ربٖ اف

حٛازث زض قطایظ ذبل ٔٛارٟٝ زاض٘س ٚ ٞٛقیبضی وبُٔ، 

ضطٚضت آٔبزٌی ثب قطایظ زقٛاض ٚ ٘بٔكرم ٚ تهٕیٓ ٌیطی 

ؾطیغ ٚ ٔٙبؾت اظ ّٔعٚٔبت وبضقبٖ ٔی ثبقس ٚ ٔحٛض اضایٝ 

ذسٔبت ایٗ ؾبظٔبٖ ضا زا٘ف ٚ تزٟیعات فٙی ٚ ظٔیٙٝ ٞبی 

زاضز  فیعیىی ٔحیظ تكىیُ ٔی زٞس زض ایٗ ٔیبٖ، ضطٚضت

قطایظ قغّی پطؾُٙ ثٝ ٌٛ٘ٝ ای عطاحی ٌطزز وٝ یه فضبی 

وبضی ایٕٗ، ؾبِٓ ٚ ٔٙبؾت ثٝ ِحبػ رؿٕی ٚ ضٚا٘ی ٚ زض ٘تیزٝ 

آؾبیف ٚ ضضبیت قغّی فطاٞٓ ٌطزز. ِصا تٛرٝ ثٝ اؾتطؼ ٞبی 

قغّی ٔٛرٛز زض ؾبظٔبٖ ٔٛضز ثطضؾی أطی ثؿیبض حیبتی ٔی 

            ثٝ ػٙٛاٖ یىی اظ ذغب ٞبی ا٘ؿب٘ی تٛاٖ   اظ ایٗ ضٚ ٔیثبقس.

تٛا٘ٙس وٝ زِیُ  ٛحط زض ثطٚظ حٛازث قغّی ٔیٟٔٓ تطیٗ ػٛأُ ٔ

ػٕستب ثٝ زِیُ اؾتطؼ ٞبی قغّی ثبقٙس. تٛرٝ ثٝ ایٗ ػٕسٜ آٖ 

أط ٘ٝ تٟٙب زض وبٞف حٛازث قغّی ثّىٝ زض ضضبیتٕٙسی قغّی، 

وبٞف ؾبیط ثیٕبضی ٞبی رؿٕب٘ی ٚ ضٚا٘ی قغّی ٚ ... ٔٛحط 

ز.زضن اظ ذغط ٚ انلاح ؾبذتبض ٔسیطیتی ٚ ؾبظٔب٘ی، ذٛاٞس ثٛ

انلاح قطایظ ٔحیغی، ٔكبضوت فؼبَ ٔسیطاٖ زض تٕبٔی ؾغٛح 

ثطای پطزاذتٗ ثٝ ٔؿئّٝ اؾتطؼ قغّی، ثطٌعاضی ثط٘بٔٝ ٞبی 

قغّی زض ایٗ ثٟساقت ضٚاٖ ثطای اضتمبء ایٕٙی ٚ وبٞف حٛازث 

 .ؾبظٔبٖ تٛنیٝ ٔی قٛز

 

 تضاد مىافع 

زاض٘س وٝ  ٞیچ ٌٛ٘ٝ تضبز ٔٙبفؼی ٔمبِٝ اػلاْ ٔی٘ٛیؿٙسٌبٖ ایٗ 

 .ٚرٛز ٘ساضز

 طکر ي قدرداوی ت

ٔمبِٝ اظ ٔسیطیت ٚ ٔأٔٛضاٖ ٔحتطْ  ٌبٖٚؾیّٝ ٘ٛیؿٙس ثسیٗ

ذبعط ٕٞىبضی زض ارطای ایٗ تحمیك ٚ  ثٝ یعز ؾبظٔبٖ آتكٙكب٘ی

               تكىطػّٓ ٚ ٞٙط یعز  ٔؼبٚ٘ت تحمیمبت ٚ فٙبٚضی زا٘كٍبٜ

 .سیٕ٘ب ٔی
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