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 چکیده

تٛا٘بیی  ٞبی رٞٙی ٚ ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ػجبست اػت اص اػتؼذاد ٚ  ظشفیت یه ػبصٔبٖ دس رٟت دٞی ثٝ مقدمه: 

اػتفبدٜ اص ایٗ تٛا٘بیی ٞب ثشای سػیذٖ ثٝ سػبِت ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ثٝ ٔؼٙبی فشآیٙذ وـف ٚ اصلاح 

اؿتجبٞبت ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی ثٝ ٔؼٙبی تٛا٘بیی ٚاوٙؾ ػشیغ ثٝ تغییشات ٔحیغی ٚ ػبّٔی ثشای احش ثخـی 

غبِؼٝ ثشسػی ٚضؼیت ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ ثیٕبسػتبٖ ثٝ حؼبة ٔی آیذ. ٞذف اص ا٘زبْ ایٗ ٔ

 چبثىی ػبصٔب٘ی دس ثیٕبسػتبٖ ٞبی آٔٛصؿی تحت پٛؿؾ دا٘ـٍبٜ ػّْٛ پضؿىی یضد ثٛد.

صٛست پزیشفت. ربٔؼٝ پظٚٞؾ 1394: ٔغبِؼٝ حبضش تحّیّی ٚ اص ٘ٛع ٔمغؼی ثٛد وٝ دس ػبَ روش بررسی

٘فش اص  370صذٚلی، افـبس، سٕٖٞٙٛ ٚ ػٛا٘ح ػٛختٍی ثٛد .  ؿبُٔ وبدس اداسی ٚ دسٔب٘ی ثیٕبسػتبٖ ٞبی ؿٟیذ

وبدس دسٔب٘ی ٚ اداسی وٝ ثصٛست ٕ٘ٛ٘ٝ ٌیشی عجمٝ ثٙذی ثب تخصیص ٔتٙبػت ا٘تخبة ؿذ٘ذ دس ٔغبِؼٝ  ؿشوت 

( ٚ 2001( ، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٘یفٝ)2002وشد٘ذ. دادٜ ٞب ثب اػتفبدٜ اص پشػـٙبٔٝ ٞبی ٞٛؽ ػبصٔب٘ی آِجشخت )

دادٜ   ثب اػتفبدٜ اص آٔبس تٛصیفی (رٕغ آٚسی ٌشدیذ. 1999ٔب٘ی  ثشٌشفتٝ اص ٘ظشیٝ ؿشیفی ٚ طاً٘) چبثىی ػبص

 تزضیٝ ٚ تحّیُ ؿذ. SPSS81ٜٚ تحّیّی ثٛػیّٝ ٘شْ افضاس   

ٚ 48/1، ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ثیٕبسػتبٖ ٞب  29/2ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ ٞٛؽ ػبصٔب٘ی  ثیٕبسػتبٖ ٞب  یافته ها:

چٙیٗ ٔتغیش ثیٕبسػتبٖ ٚ تحصیلات ثش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ،  ثٛد . ٞٓ 52/1ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ چبثىی ػبصٔب٘ی ثیٕبسػتبٖ ٞب 

 یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی احش ٔی ٌزاس٘ذ.

ی ٚ ٘یبفتٝ ٞبی ٔغبِؼٝ ٘ـبٖ ٔی دٞٙذ وٝ ثٝ ٔٙظٛس استمبی ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی ػبصٔب نتیجه گیری:

چبثىی ػبصٔب٘ی ثیٕبسػتبٖ ٞب اػتفبدٜ اص اػتشاتظی ٞب ٚ ساٞىبسٞبیی چٖٛ تٛػؼٝ حشفٝ ای وبسوٙبٖ ، ػبختبس 

 ٝ ثب تغییشات ٔحیغی لاصْ اػت .ٟػبصٔب٘ی ٔٙؼغف ٚ آٔبدٌی ثشای ٔٛار

 ٞٛؽ ػبصٔب٘ی، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی، چبثىی ػبصٔب٘ی، ثیٕبسػتبٖ :واشه های کلیدی
دا٘ـٍبٜ  دا٘ـىذٜ ثٟذاؿت ایٗ ٔمبِٝ حبصُ ثخـی اص پبیبٖ ٘بٔٝ دٚسٜ وبسؿٙبػی اسؿذ ٔذیشیت خذٔبت ثٟذاؿتی ٚ دسٔب٘ی

 ػّْٛ پضؿىی ٚ خذٔبت ثٟذاؿتی ٚ دسٔب٘ی ؿٟیذ صذٚلی یضد ٔی ثبؿذ.
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 … ثشسػی ػغح ٞٛؽ ػبصٔب٘ی، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی دس ثیٕبسػتبٖ ٞبی 

   مقدمه

 ییش٘ٝ تٟٙب ثبػج تغ یشاخ یػبَ ٞب یٚ تٛػؼٝ تىِٙٛٛط یـشفتپ

ٞب ٚ  یذسا ثب تٟذ ػبصٔبٖ ؿذٜ، ثّىٝ آٖ ٞب یسلبثت یظؿىُ ٔح

دس ػبصٔبٖ  یشیتٔٛارٝ ػبختٝ اػت. ٔذ یذیرذ یفشصت ٞب

ػبصٔبٖ ٞب ثٝ  یٗا یاص اسوبٖ سؿذ ٚ تؼبِ یدسٔب٘ یثٟذاؿت یٞب

رجشاٖ  یبٔذٞبیپ یشادی٘مص ٚ ا ٛ٘ٝٚ ٞش ٌ یذآ یؿٕبس ٔ

ٔفْٟٛ  یػبصٔب٘ . ٞٛؽ (1) وٙذ یٔ یزبدػبصٔبٖ ا یثشا یشی٘بپز

ثبؿذ. وبسَ آِجشخت  یٔ یشیتدس حٛصٜ ػبصٔبٖ ٚ ٔذ یذرذ

 یٓػبصٔبٖ سا ٔـشٚط ثٝ داؿتٗ ا٘ؼبٖ ٞٛؿٕٙذ، ت یه یتٔٛفم

. ٞٛؽ (2) دا٘ذ یٞٛؿٕٙذ ٔ یٞٛؿٕٙذ ٚ ػبصٔبٖ ٞب یٞب

ثٝ  یػبصٔبٖ دس رٟت دٞ تٛا٘بیی نػجبست اػت اص  یػبصٔب٘

ٞب دس رٟت  ییتٛا٘ب یٗاص ا ٜٚ اػتفبد ی ٚ فىشی رٞٙ یٞب ییتٛا٘ب

 یٝ. ٔبتؼٛدا وٝ اص ٘ظشیػبصٔب٘ ٚ اٞذاف ثٝ سػبِت یذٖسػ

  یتثب ػٙٛاٖ إٞ یثبؿذ دس ٔمبِٝ ا یٔ یپشداصاٖ ٞٛؽ ػبصٔب٘

سا  یٚ فشآٚسدٜ ٞٛؽ ػبصٔب٘ یٙذفشآ یهثٝ ػٙٛاٖ  یٞٛؽ ػبصٔب٘

 یدا٘ذ. اص ٘ظش ٚ یٔ یٙیٚ ٞٛؽ ٔبؿ یاص ٞٛؽ ا٘ؼب٘ یجیتشو

ثٝ ػٙٛاٖ  یثبؿذ ٞٛؽ ػبصٔب٘ یدٚ رضء ٔ یداسا یٞٛؽ ػبصٔب٘

 . (3)ٔحصَٛ یهثٝ ػٙٛاٖ  یٚ ٞٛؽ ػبصٔب٘ یٙذفشآ یه

 یبثی،ٔؼأِٝ   یٙذسا فشآ یٞٛؽ ػبصٔب٘ یض٘ (،1967یّؼٙىی)ٚا

 یٓتصٕ یٙذٚ پشداصؽ آٖ ٞب دس فشآ یشدادٜ ٞب، تفؼ یغ آٚسرٕ

 یبتتٛا٘ذ ثب اػتخشاد تزشث یٔ یدا٘ذ. ٞٛؽ ػبصٔب٘ یٔ یشیٌ

 یآٖ ٞب ثبػج ثٟجٛد یُٚ تحّ یٝتزض ٌٚزؿتٝ ٚ ثب پشداصؽ 

 . (4)دػبصٔبٖ ؿٛ یظؿشا

ثیٕبسػتبٖ ػبصٔب٘ی اػت وٝ تؼبٔلات صیبدی ثیٗ پشػتبساٖ ٚ 

ثیٕبساٖ ، پشػتبساٖ ٚ پضؿىبٖ ٚ پضؿىبٖ ٚ ثیٕبساٖ داسد  وٝ 

 . (5)ٍٕٞی ٔی تٛا٘ذ ٔٛرت تزشثٝ ا٘ذٚصی ٚ یبدٌیشی ؿٛد

 دس 1963یبدٌیشی ػبصٔب٘ی تٛػظ ػبیشت ٚ ٔبسس دس ػبَ 

ٔغبِؼٝ اِٚیٝ ؿبٖ سٚی رٙجٝ ٞبی سفتبسی تصٕیٓ ٌیشی ػبصٔب٘ی 

. یبدٌیشی ثٝ ػٙٛاٖ یىی اص پبیٝ ٞبی (6) ثٝ وبس ٌشفتٝ ؿذ

اػتمشاس ٔذیشیت دا٘ؾ ٚ یىی اص اثضاسٞبی وؼت ٔضیت سلبثتی 

ػبیشت ٚ ٔبسس ٔؼتمذ٘ذ  .(7) ثشای ػبصٔبٖ ٞبی وٙٛ٘ی ٔی ثبؿذ

وٝ یبدٌیشی ثٝ ػٙٛاٖ یه اػتشاتظی وبسآٔذ ثشای افضایؾ ثٟشٜ 

یبدٌیشی صٔب٘ی اتفبق ٔی افتذ وٝ ٔٛرت . (6)اػت ٚسی ػبصٔبٖ 

آسرشیغ یبدٌیشی . (8)د ٌشد افشاد ٚ ػبصٔبٖ تغییش سفتبس

وٙذ وٝ ػبصٔب٘ی سا فشایٙذ وـف ٚ اصلاح اؿتجبٞبت تؼشیف ٔی 

حبصُ ثٝ اؿتشان ٌزاؿتٗ دا٘ؾ، ثبٚسٞب ٚ ٔفشٚضبت ثیٗ افشاد 

یه ػبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ ػبصٔب٘ی اػت وٝ  .(7)ٚ تیٓ ٞب ٔی ثبؿذ 

ثٝ آٔٛصؽ وبسوٙبٖ  وبس سا ٞذایت ٔی وٙذ، ؿیٜٛ ٞبی ا٘زبْ

إٞیت ٔی دٞذ، ثٝ وبسوٙبٖ یبدآٚس ٔی ؿٛد وٝ ٕٞٛاسٜ ػلالٝ 

ٔٙذ فشاٌیشی ثبؿٙذ، ٌشٜٚ ٞبی وبسی سا تـىیُ دٞٙذ، ثٝ سیؼه 

. ػبصٔبٖ یبدٌیش٘ذٜ (7)تبویذ ٚ اص ػشص٘ؾ وشدٖ دٚسی ٔی وٙذ 

ٔٛا٘غ ػبختبسی یبدٌیشی سا حزف ٚ ػبختبسٞبی تٛإ٘ٙذ ػبص 

ایزبد وشدٜ ٚ ػبصٚوبسٞبی تٛػؼٝ فشایٙذ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی سا 

ٚاویٙض ٚ ٔبسػیه ٞفت ثؼذ ٔزضا ٚ دس ػیٗ حبَ  فشاٞٓ ٔی وٙذ.

دٌیش٘ذٜ دس ػٝ ػغش ٔغشح وشدٜ ا٘ذ وٝ ؿبُٔ ٔشتجظ ثب ػبصٔبٖ یب

ٔغبِؼبتی دس ػغح . (9) ػغح فشدی، ٌشٚٞی ٚ ػبصٔب٘ی اػت

ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ دس پشػتبساٖ ا٘زبْ ؿذٜ وٝ ػغح ظشفیت 

 .(5 ،10 ،11)یبدٌیشی آٟ٘ب سا ٔٛسد ػٙزؾ لشاس دادٜ اػت 

ثبس ثٝ وبس  یٗاِٚ 1991ی دس ػبَ ػبصٔب٘ یاصغلاح چبثى اص عشفی

ػبصٔبٖ،  یه یغػش ییثٝ ػٙٛاٖ تٛا٘ب یٌشفتٝ ؿذ. چبثى

ػبُٔ  یزٝسا استمب دادٜ ٚ دس ٘ت یفیتٔحصٛلات ٚ خذٔبت ثب و

. دس حبَ حبضش، ثٝ (12)ثبؿذ یػبصٔبٖ ٔ یاحشثخـ یثشا یٟٕٔ
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 یضد ٔبٞٙبٔٝ ػّٕی پظٚٞـی دا٘ـىذٜ ثٟذاؿت دٚ 

 یػبصٔبٖ ٞب، چبثى یشأٖٛٚ ٌؼتشدٜ رٟبٖ پ یغػش ییشاتتغ یُدِ

 یسٚد ثّىٝ ضشٚست یثٝ ؿٕبس ٕ٘ یا٘تخبة ػبصٔب٘ یهػبصٔبٖ 

ٔٛفك ٚ وبسا اص ػبصٔبٖ  یػبصٔبٖ ٞب یضا٘ىبس ٚ ػبُٔ تٕب یشلبثُغ

چبثه تش  یػبصٔبٖ ٞب یشاؿٛد ص یوبسا ؿٕشدٜ ٔ یشغ یٞب

 .(13)ی ثبؿٙذٔٛفك تش ٔ یخبسر یظثٝ ٔح ییٕٞٛاسٜ دس پبػخٍٛ

تٛا٘ذ ٔٙزش ثٝ ػّٕىشد ثٟتش آٖ  یٞب ٔ یٕبسػتبٖث یـتشث یچبثى

 یتدٞٙذ وٝ تمٛ یٔٛرٛد ٘ـبٖ ٔ یبتٞب ؿٛد. ٔغبِؼبت ٚ تزشث

 یٞب یٙٝتٛا٘ذ ٔٙزش ثٝ وبٞؾ ٞض یٔ یٕبسػتبٖ،ث بصٔبٖػ یچبثى

 یٕبساٖ،ث یبصٞبیثٟتش ٘ یٗػٟٓ ثبصاس، تأٔ یؾٚ افضا یذیتِٛ

سٚ،  یٗؿٛد. اص ا یشیسلبثت پز یؾٚ افضا یذخذٔبت رذ یٔؼشف

 یٔفْٟٛ پشعشفذاس دس ٘ظبْ ٞب یهچبثه ثٝ  یٕبسػتبٖثأشٚصٜ 

ؿذٜ  ذیُتج یٕبسػتب٘یخذٔبت ث یسلبثت یػلأت ٚ ثبصاسٞب

دس  یاص ٌزؿتٝ ػؼ یؾث یػلأت وٙٛ٘ یشاٖاػت. ِزا، ٔذ

ٕٞىبساٖ  Grolٚ خٛد داس٘ذ. یػبصٔبٖ ٞب یثٟجٛد چبثى

ػلأت  یچبثه ؿذٖ ػبصٔبٖ ٞب ی( ٔؼتمذ٘ذ وٝ ثشا2002)

ٞب ٚ  یتفؼبِ ی،ٔتفبٚت وٝ اػتشاتظ یاص چبسچٛة ٞب یذثب

 یه.(14)دوٙٙذ اػتفبدٜ ؿٛ یٔ یتالذأبت ٌٛ٘بٌٖٛ سا تشو

 یـشفتٝپ یافشاد سا ثب فٙبٚسػبصٔبٖ ٚ  یٙذٞبیػبصٔبٖ چبثه فشا

سا دس ٔذت صٔبٖ  یٚ ا٘تظبسات ٔـتش یبصٞبوٙذ تب ٘ یٔ یتتشو

 یٝػبصٔبٖ دس تٟ ییتٛا٘ب یوٛتبٜ ثشآٚسدٜ وٙذ. چبثى ٘ؼجتبً

دادٜ ٚ ِزا دس  یؾثبلا سا افضا یفیتٔحصٛلات ٚ خذٔبت ثب و

     . (15) زاس اػتیشٌػبصٔبٖ تأح یتٛاٖ سلبثت یؾافضا

 ثیٕبسػتبٖ ٞب یىی اص ٟٔٓ تشیٗ ارضای ؿجىٝ ثٟذاؿت ٚ دسٔبٖ

ثٝ  یضٞب ٘ یٕبسػتبٖاؿبسٜ ؿذ، ث یـتشچٙب٘چٝ پ . (16)ٔی ثبؿذ

سا  یٚ پشچبِـ یشٔتغ یٞب یظأشٚصٜ ٔح یٍشد یبٖ ٞبٔب٘ٙذ ػبصٔ

 یٕبسػتبٖث یـتشث ی. ِزا، چبثىیٙذٕ٘ب یخٛد تزشثٝ ٔ یشأٖٛدس پ

تٛا٘ذ ٔٙزش ثٝ ػّٕىشد ثٟتش آٖ ٞب ؿٛد. ٔغبِؼبت ٚ  یٞب ٔ

 بصٔبٖػ یچبثى یتدٞٙذ وٝ تمٛ یٔٛرٛد ٘ـبٖ ٔ یبتتزشث

ٚ  یذیتِٛ یٞب یٙٝتٛا٘ذ ٔٙزش ثٝ وبٞؾ ٞض یٔ یٕبسػتبٖ،ث

خذٔبت  یٔؼشف یٕبساٖ،ث یبصٞبیثٟتش ٘ یٗػٟٓ ثبصاس، تأٔ یؾافضا

سٚ، أشٚصٜ  یٗؿٛد. اص ا یشیسلبثت پز یؾٚ افضا یذرذ

ػلأت  یٔفْٟٛ پشعشفذاس دس ٘ظبْ ٞب یهچبثه ثٝ  یٕبسػتبٖث

. (17)ؿذٜ اػت ذیُتج یٕبسػتب٘یخذٔبت ث یسلبثت یٚ ثبصاسٞب

دس ثٟجٛد  یاص ٌزؿتٝ ػؼ یؾث یػلأت وٙٛ٘ یشاِٖزا، ٔذ

یبس ٔحٕذیبٖ ٚ خٛد داس٘ذ.  یػبصٔبٖ ٞب یچبثى

ٚضؼیت دس پظٚٞؾ خٛد  تحت ػٙٛاٖ  ( 1388ٕٞىبساٖ)

ػغح ، دسیبفتٙذ وٝ  ؿٟش اصفٟبٖ چبثىی ثیٕبسػتبٖ ٞبی

چبثىی ثیٕبسػتبٖ ٞبی خصٛصی ثبلاتش اص ثیٕبسػتبٖ ٞبی 

دِٚتی ٚ ػغح چبثىی ثیٕبسػتبٟ٘بی دِٚتی وٕی ثبلاتش اص حذ 

ٚ 7/103چبثىی ػبصٔب٘ی دس ثیٕبسػتبٖ ٞبی دِٚتی ٔتٛػظ ثٛد 

. (18)ثذػت آٔذ  9/113دس ثیٕبسػتبٖ ٞبی خصٛصی 

( دس ٔغبِؼٝ خٛد تحت ػٙٛاٖ 1392رذیذی ٚ ٕٞىبساٖ )

ثشسػی ساثغٝ ػبختبس ػبصٔب٘ی ثب ٞٛؽ ػبصٔب٘ی دس ثیٕبسػتبٖ 

زٝ ٞبی آٔٛصؿی دا٘ـٍبٜ ػّْٛ پضؿىی اسان ثٝ ایٗ ٘تی

سػیذ٘ذ وٝ ٔیبٍ٘یٗ ٞٛؽ ػبصٔب٘ی دس ثیٕبسػتبٖ ٞبی آٔٛصؿی 

 غبِؼٝ ِفتشٔ .(19)ٔی ثبؿذ وٝ ٘ضدیه ثٝ ٔتٛػظ ٔی ثبؿذ 8/2

(  تحت ػٙٛاٖ ٞٛؽ ػبصٔب٘ی دس ؿشوت 2008ٚ ٕٞىبساٖ )

دسصذ وبسوٙبٖ  13ٞبی سٚٔب٘یبیی ا٘زبْ داد دسیبفتٙذ وٝ 

ؿشوت ٞبی ثضسي ٚ ٔتٛػظ ثب ٔفْٟٛ ٞٛؽ ػبصٔب٘ی آؿٙب 

         ٞؼتٙذ ٚ وبسوٙبٖ ؿشوت ٞبی وٛچه ایٗ ٔفْٟٛ سا

ٞٛؽ ٕ٘ی ؿٙبػٙذ ثب ایٗ ٚرٛد تحّیُ دادٜ ٞب ٘ـبٖ داد 

(دس 1389. حبری ػّیبٖ ) (20)ػبصٔب٘ی ثبلا تش اص ٔتٛػظ اػت 
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 … ثشسػی ػغح ٞٛؽ ػبصٔب٘ی، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی دس ثیٕبسػتبٖ ٞبی 

بختبس ػبصٔب٘ی ٚ ٔغبِؼٝ خٛد تحت ػٙٛاٖ ثشسػی ساثغٝ ػ

ٞٛؽ ػبصٔب٘ی دس اداسات دِٚتی ؿٟش لٓ ثٝ ایٗ ٘تیزٝ سػیذ 

. (21)وٝ ػغح ٞٛؽ اداسات دِٚتی وٕتش اص ٔتٛػظ اػت 

(تحت ػٙٛاٖ ساثغٝ ثیٗ ِٔٛفٝ ٞبی 1390یؼمٛثی ٚ ٕٞىبساٖ )

ؾ دس وبسوٙبٖ ثیٕبسػتبٖ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ ٔذیشیت دا٘

ٞبی ٔٙتخت ؿٟش اصفٟبٖ دسیبفتٙذ وٝ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ یبدٌیشی 

ثشای ػبصٔبٖ ٞب، رٛأغ ٚ حتی . (22)ػبصٔب٘ی وٓ ثذػت آٔذ

افشادی وٝ ثشای آیٙذٜ خٛد ثش٘بٔٝ سیضی ٔی وٙٙذ ؿٙبخت 

ٔبٞیت تغییشات ٚ إٞیت وـؾ آیٙذٜ أشی ضشٚسی ٚ حیبتی 

ػفب٘ٝ دس پظٚٞؾ ٞب ثٝ ػشٔبیٝ ٞبی أثٝ ٘ظش ٔی سػذ أب ٔت

 چبثىیػبصٔب٘ی ٚ  یبدٌیشیلجیُ ٔؼٙٛی  دس ثیٕبسػتبٖ ٞب  اص 

. ِزا دس ایٗ ػبصٔب٘ی، وٕتش اص ػبیش ٔٛضٛػبت تٛرٝ ؿذٜ اػت

پظٚٞؾ ثٝ ثشسػی ػغح ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ 

چبثىی ػبصٔب٘ی دس ثیٕبسػتبٖ ٞبی آٔٛصؿی ؿٟش یضد ثٛد وٝ 

ٔی تٛا٘ذ ثیٕبسػتبٖ ٞب سا ٘ؼجت ثٝ ایٗ ٔتغیش ٞب اٌبٜ ػبختٝ ٚ 

بییٗ ثٛدٖ ٔیبٍ٘یٗ ٞب ، دس رٟت افضایؾ  آٖ ٞب دس صٛست پ

 تلاؽ وٙٙذ.

 بررسی روش

ایٗ پظٚٞؾ اص ٘ظش ٞذف وبسثشدی ٚ اص ٘ظش ٔبٞیت رض  

ٕٞجؼتٍی اػت وٝ  ثٝ صٛست ٔمغؼی دس  -ٔغبِؼبت تٛصیفی 

ثیٕبسػتبٖ آٔٛصؿی تحت پٛؿؾ دا٘ـٍبٜ ػّْٛ  4دس  94ػبَ 

٘فش اص وبدس 1247 یربٔؼٝ آٔبس پضؿىی ؿٟش یضد ا٘زبْ ؿذ. 

ثب  یثٛد. حزٓ ٕ٘ٛ٘ٝ ثشا یٚ اداس ی)پشػتبساٖ ٚ پضؿىبٖ(دسٔب٘

/. 1ٚ ا٘ذاصٜ احش  α/;05یداس ی/. ػغح ٔؼ8ٙتٛاٖ آصٖٔٛ 

( ثب 16( ٚ آؿىبس )3پٟٙبٖ ) یشٞبیوٛچه( ثب تٛرٝ ثٝ تؼذاد ٔتغ(

  statistics calculator version 3یٗاػتفبدٜ اص ٘شْ افضاس آ٘لا

ثب  یعجمٝ ا یض٘ یشیسٚؽ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌ. (16)بػجٝ ؿذ٘فش ٔح 370  

ٞب ثٝ ػٙٛاٖ عجمٝ  یٕبسػتبٌٖٛ٘ٝ وٝ ث یٗٔتٙبػت ثٛد ثذ یصتخص

ٚ دس  ٘ىٙذ یزبدتٛسؽ ا یشیدس ٘ظش ٌشفتٝ ؿذ تب دس سٚ٘ذ ٕ٘ٛ٘ٝ ٌ

 یبس. ٔؼثیٕبسػتبٖ ٞب ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب ثٝ سٚؽ تصبدفی ا٘تخبة ؿذ٘ذ

ػبَ ػبثمٝ وبس دس  یهٚسٚد ثٝ ٔغبِؼٝ داسا ثٛدٖ حذالُ 

. دس صٔیٙٝ سػبیت اصَٛ اخلالی ، تٛضیحبت لاصْ ثٛد یٕبسػتبٖث

دس ٔٛسد ٞذف پظٚٞؾ ثٝ اػضبی ربٔؼٝ ٔٛسد ٔغبِؼٝ اسائٝ 

ٝ تٕبیُ ثٝ ٔـبسوت دس ٌشدیذ ٚ پشػـٙبٔٝ ٞب صشفب ثٝ افشادی و

تحمیك ثٛد٘ذ ، دادٜ ؿذ ٚ ػبیش افشاد اص ٕ٘ٛ٘ٝ حزف ٚ افشاد ثب 

رٕغ  یپظٚٞؾ ثشا یٗا سد ؿشایظ ٔـبثٝ ربیٍضیٗ آٟ٘ب ؿذ٘ذ .

  اػتفبدٜ ؿذ. یشپشػـٙبٔٝ اػتب٘ذاسد ص  ػٝدادٜ ٞب اص  یآٚس

( وٝ 2002اِف(پشػـٙبٔٝ اػتب٘ذاسد ٞٛؽ ػبصٔب٘ی آِجشخت )

تب   1دس عیف پٙذ دسرٝ ای) اص وبٔلا ٔخبِف;ػٛاَ  49داسای 

،  یهاػتشاتظ یٙؾِٔٛفٝ ؿبُٔ ث 7 ی( ٚ داسا 5وبٔلا ٔٛافك;

، اتحبد ٚ  ، رشات ٚ ؿٟبٔتتغییش  ثٝ یُ، ٔ ػش٘ٛؿت ٔـتشن 

. سٚایی آٖ (23)ثبؿذ یفـبس ػّٕىشد ٔ ٚ تٛافك ، وبسثشد دا٘ؾ

 ثذػت آٔذ.دسصذ  96  دس ٔغبِؼٝ ٔب ٔٙبػت ٚ پبیبیی آٖ

( وٝ 2001) Neefeپشػـٙبٔٝ اػتب٘ذاسد یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ة(

تب   1دس عیف پٙذ دسرٝ ای) اص وبٔلا ٔخبِف; ،اَؤػ 24داسای 

ِفٝ، وٝ ؿبُٔ ٟٔبست ٞبی فشدی، ؤٔ 5( ٚ داسای  5وبٔلا ٔٛافك;

ٔذَ ٞبی رٞٙی، چـٓ ا٘ذاص ٔـتشن، یبدٌیشی تیٕی، تفىش 

دس ٔغبِؼٝ  . سٚایی آٖ ٔٙبػت ٚ پبیبیی آٖ(24) ػیؼتٕی ٔی ثبؿذ

  ثذػت آٔذ.دسصذ  75  ٔب

ٚ  یفیؿش یٝاػبع ٘ظش ثش یػبصٔب٘ی اػتب٘ذاسد چبثى (پشػـٙبٔٝد

 ) اص وبٔلاًیپٙذ دسرٝ ا یفػٛاَ دس ع 16ی وٝ داسا طاً٘

یی پبػخٍٛ  ِفٝؤٔ 4 داسای ( ٚ 5ٔٛافك; بٔلاتب و  1ٔخبِف;
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 یضد ٔبٞٙبٔٝ ػّٕی پظٚٞـی دا٘ـىذٜ ثٟذاؿت دٚ 

ٚ  یشؽلذست پز یشی یبا٘ؼغبف پز ی،سلبثت یی)ٚاوٙؾ(، تٛا٘ب

سٚایی ایٗ پشػـٙبٔٝ ٔٙبػت ٚ  .(25)ؿذٜ اػت یُػشػت تـى

دسصذ ثذػت آٔذ. تحّیُ دادٜ ٞب ثب اػتفبدٜ اص  80پبیبیی آٖ ٘یض 

ٚ ثب ثٟشٜ ٌیشی اص سٚؽ ٞبی آٔبس  SPSS18٘شْ افضاس آٔبسی 

تٛصیفی ٕٞچٖٛ رذاَٚ فشاٚا٘ی ٚ ا٘حشاف ٔؼیبس ٚ ٕٞچٙیٗ 

سٚؽ ٞبی آٔبس تحّیّی اػتفبدٜ ؿذ .ثٝ ٔٙظٛس ثشسػی تبحیش 

ٔتغیشٞبی دٌٔٛشافیه اص آصٖٔٛ ٔزٕٛع ٔشثؼبت ٚ تٛوی 

 اػتفبدٜ ؿذ.

دس ٔؼبدلات ػبختبسی فشض ٔی ؿٛد وٝ ٔتغیشٞبی پٟٙبٖ داسای 

تٛصیغ ٘شٔبَ ثب ٔیبٍ٘یٗ صفش ٔی ثبؿذ پغ اٌش ثشآٚسد ٔیبٍ٘یٗ 

ٔتغیشٞبی پٟٙبٖ اص صفش ثیـتش ثٛد، ثبلاتش اص حذ ٔتٛػظ ٚ اٌش 

 .   (26)ٛػظ ٔی ثبؿذوٕتش ثٛد، پبییٗ تش اص حذ ٔت

   ها یافته

دسصذ  4/21دسصذ سا ص٘بٖ ، 6/78 ا٘تخبثی ،  ٕ٘ٛ٘ٝ 370 یٗاص ث

 9/1، یلات. اص ٘ظش ػغح تحصثٛددادٜ  یُآٖ ٞب سا ٔشداٖ تـى

دسصذ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب  3/4،  یپّٓد یلاتتحص یدسصذ ٕ٘ٛ٘ٝ ٞب داسا

ٚ  یؼب٘غدسصذ فٛق ِ 8/13،  یؼب٘غدسصذ ِ 5/76،   یپّٓفٛق د

 . ثٛد٘ذدسصذ دوتشا  5/3

ػبثمٝ  یبٖ داسادسصذ وبسوٙ 7/22 یػبثمٝ وبس یضاٖاص ٘ظش ٔ

تب  5 یٗث یػبثمٝ وبس یدسصذ داسا 6/21ػبَ ،  5وٕتش اص  یوبس

دسصذ  3/14ٚ  15تب  10   یٗػبثمٝ ث یدسصذ داسا 4/32ػبَ ،  10

 20 یػبثمٝ ثبلا یدسصذ داسا 9/8ػبَ ٚ  20تب  15ػبثمٝ  یداسا

 .ثٛد٘ذػبَ 

 ٔـخصبت رٕؼیت ؿٙبختی ربٔؼٝ ٔٛسد پظٚٞؾ :1رذَٚ 

 ؿبخص رٕؼیت ؿٙبختی فشاٚا٘ی دسصذ

 

4/21 

 

78 

 

 ٔشد

 

 
 6/78 رٙغ

 

 صٖ 291

  دیپّٓ 7 9/1

 
 تحصیلات

 فٛق دیپّٓ 16 3/4

 ِیؼب٘غ  283 5/76

 فٛق ِیؼب٘غ 51 8/13

5/3 
 

 دوتشا 13

   5وٕتش اص  84 7/22

 

 ػبثمٝ وبس

6/21 80 5-10 

4/32 120 10-15 

3/14 53 15-20 

 20ثبلاتش اص  33 9/8

 
15 

 
52 

 
 اداسی

 

 

 دسٔب٘ی 318 85 پشػُٙ
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 … ثشسػی ػغح ٞٛؽ ػبصٔب٘ی، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی دس ثیٕبسػتبٖ ٞبی 

 

 یِٔٛفٝ ٞب یفیتٛص یتٚضؼ:تٛصیف ٔتغیشٞبی وّیذی پظٚٞؾ

ثب ٕ٘شٜ  ییشثٝ تغ یُاص آٖ اػت وٝ  ٔ یحبو آؿىبس ٞٛؽ ػبصٔب٘ی

ِٔٛفٝ ٞب اص  یش٘ؼجت ثٝ ػب 45/3ٚ ٌؼتشؽ دا٘ؾ ثب ٕ٘شٜ  68/3

چـٓ ا٘ذاص  یٕ٘شٜ  یٗثشخٛسداس ٞؼتٙذ . ٕٞچٙ یثٟتش یتٚضؼ

) رشات ٚ  یٝ، سٚح 3/3 ـتشن، ػش٘ٛؿت ٔ 16/3 یهاػتشاتظ

 34/3ٚ فـبس ػّٕىشد  27/3ٚ تٛافك  یی، ٕٞؼٛ 33/3ؿٟبٔت( 

اثؼبد  یفی٘ذ . آٔبس تٛصثشخٛسداس یخٛث یتثبؿٙذ وٝ اص ٚضؼ یٔ

. ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ ٞٛؽ اسائٝ ؿذٜ اػت 2دس رذَٚ  یٞٛؽ ػبصٔب٘

 ٔی ثبؿذ. 66/0ٚ ا٘حشاف ٔؼیبس  29/2ػبصٔب٘ی 

ِفٝ ٞبی یبدٌیشی ػبصٔب٘ی) ٔتغیش پٟٙبٖ( ؤٚضؼیت تٛصیفی ٔ

٘ؼجت ثٝ ػبیش  96/3حبوی اص آٖ اػت وٝ تفىش ػیؼتٕی ثب ٕ٘شٜ 

                 ِفٝ ٞب اص ٚضؼیت ثٟتشی ثشخٛسداس ٚ ٔذَ ٞبی رٞٙی ثب ؤٔ

     ِفٝ ٞبؤداسای پبییٗ تشیٗ ٕ٘شٜ ٘ؼجت ثٝ ػبیش ٔ 15/1ٕ٘شٜ ی 

  ٔی ثبؿذ.

اسائٝ ؿذٜ  3 َدس رذٚ یػبصٔب٘ یبدٌیشیاثؼبد  یفیآٔبس تٛص

 ٔی ثبؿذ.  48/1. ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی اػت

اص  یحبو یػبصٔب٘ یچبثىآؿىبس  یٝ ٞبِٔٛف یفیتٛص یتٚضؼ

ِٔٛفٝ ٞب اص  یش٘ؼجت ثٝ ػب 67/3ثب ٕ٘شٜ  یؼتٍیآٖ اػت ِٔٛفٝ ؿب

 78/2ثب ٕ٘شٜ  ییثشخٛسداس اػت ٚ ِٔٛفٝ پبػخٍٛ یثٟتش یتٚضؼ

ٔیبٍ٘یٗ ِٔٛفٝ ٞب اػت.  یشٕ٘شٜ ٘ؼجت ثٝ ػب یٗتش ییٗپب یداسا

 یاثؼبد چبثى یفیآٔبس تٛصٔی ثبؿذ.  52/1ٕ٘شٜ چبثىی ػبصٔب٘ی 

 .اسائٝ ؿذٜ اػت 4 َدس رذٚ یػبصٔب٘

 
 یاثؼبد ٞٛؽ ػبصٔب٘ یفیآٔبس تٛص  : 2رذَٚ 

 ٔتغیش وٕیٙٝ ثیـیٙٝ ٔیبٍ٘یٗ ا٘حشاف ٔؼیبس

چـٓ ا٘ذاص  29/1 71/4 16/3 75/0

 اػتشاتظیه

 ػش٘ٛؿت ٔـتشن 29/1 71/4 3/3 73/0

 تغییش ٔیُ ثٝ 5/1 5 68/3 73/0

سٚحیٝ)رشات ٚ  43/1 57/4 33/3 63/0

 ؿٟبٔت(

 ٕٞؼٛیی ٚ تٛافك 5/1 5/4 27/3 63/0

 ٌؼتشؽ دا٘ؾ 57/1 86/4 45/3 69/0

 فـبس ػّٕىشد 29/1 71/4 34/3 72/0
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 یضد ٔبٞٙبٔٝ ػّٕی پظٚٞـی دا٘ـىذٜ ثٟذاؿت دٚ 

 

 آٔبس تٛصیفی ِٔٛفٝ ٞبی یبدٌیشی ػبصٔب٘ی :3رذَٚ 

   ا٘حشاف ٔؼیبس ٔیبٍ٘یٗ حذاوخش حذالُ تؼذاد ٕ٘ٛ٘ٝ ٔتغیش

 370 ٞبی فشدی ٟٔبست

 

1 4 22/2 6/0   

   34/0 15/1 33/2 33/0 370 ٔذَ ٞبی رٞٙی

   74/0 49/2 5/4 1 370 ػش٘ٛؿت ٔـتشن

   75/0 5/2 5/4 1 370 وبس تیٕی

   46/0 96/3 5 3 370 تفىشّ ػیؼتٕی

 
 یػبصٔب٘ یاثؼبد چبثى یفیآٔبس تٛص :4رذَٚ 

 ٔتغیش  وٕیٙٝ  ثیـیٙٝ  ٔیبٍ٘یٗ  ا٘حشاف ٔؼیبس 

 پبػخٍٛیی  67/1 4 78/2 58/0

 ؿبیؼتٍی  43/2 86/4 67/3 55/0

 ا٘ؼغبف پزیشی 2 5 55/3 69/0

 ػشػت  2 5 54/3 5/0

 

: ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی دس ثیٕبسػتبٖ ٞبی آٔٛصؿی تحت پٛؿؾ دا٘ـٍبٜ ػّْٛ 5رذَٚ

 پضؿىی یضد

 

 

 

 

 

 

 

ٕ٘شٜ  ثیٕبسػتبٖ      

ٞٛؽ 

 ػبصٔب٘ی

ٕ٘شٜ 

یبدٌیشی 

 ػبصٔب٘ی 

ٕ٘شٜ 

چبثىی 

 ػبصٔب٘ی 

 78/1 84/1 88/2 سٕٖٞٙٛ 
 41/1 4/1 16/2 صذٚلی

 19/1 03/1 59/1 افـبس

 09/2 97/1 98/2 ػٛا٘ح ٚ ػٛختٍی 
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 … ثشسػی ػغح ٞٛؽ ػبصٔب٘ی، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی دس ثیٕبسػتبٖ ٞبی 

 

دس ٔؼبدلات ػبختبسی فشض ٔی ؿٛد وٝ ٔتغیشٞبی پٟٙبٖ اص 

ثب ٔیبٍ٘یٗ صفش ٔی ثبؿذ پغ ثشای ٔتغیشٞبی ٔذَ  تٛصیغ ٘شٔبَ

ٔزوٛس اٌشثشاٚسد ٔیبٍ٘یٗ ٔتغیشٞبی پٟٙبٖ اص صفش ثیـتش ثٛد 

     ثبلاتش اص حذ ٔتٛػظ ٚ اٌش وٕتش ثٛد پبییٗ تش اص حذ ٔتٛػظ

 .   (26)ٔی ثبؿذ

ثب تٛرٝ ثٝ رذَٚ ثبلا ٔـخص ٔی ؿٛد وٝ ثیٕبسػتبٖ ػٛا٘ح ٚ 

          ػٛختٍی ٘ؼجت ثٝ ػبیش ثیٕبسػتبٖ ٞب دس ػٝ ٔتغیش ٞٛؽ 

ب٘ی اص ٚضؼیت ثٟتشی ػبصٔب٘ی، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔ

 ثشخٛسداس اػت ِٚی ٞشػٝ ٔتغیش اص ٚضؼیت خٛثی ثشخٛسداس٘ذ. 

) اص آ٘زبیی وٝ ٔمبدیش ٔتغیش پٟٙبٖ ثٝ ربی ٔیبٍ٘یٗ حؼبثی اثؼبد 

ثش حؼت ثبسٞبی ػبّٔی ٔحبػجٝ ٔی ؿٛد، ِزا ، ِضٚٔی ٘ذاسد وٝ 

 ثب ٔیبٍ٘یٗ اثؼبد ٔشثٛط ثٝ خٛد یىؼبٖ ثبؿذ (. 

ٌٛشافیه ثب ٔتغیشٞبی ٞٛؽ ػبصٔب٘ی، ثشسػی ساثغٝ ػٛأُ دٔ

 یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی: 

ثٝ دِیُ ٚرٛد ٞٓ خغی صیبد ثیٗ ػٝ ٔتغیش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی، 

یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی ثشای ثشسػی تبحیش ٔتغیشٞبی 

دٌٔٛشافیه ثش سٚی ٔمبدیش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی 

ثشآٚسد ؿذٜ ا٘ذ( اص  SEMیك ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی ) وٝ اص عش

 اػتفبدٜ ؿذ. (MANOVA)آ٘بِیض ٚاسیب٘غ چٙذ ٔتغیش 

ثشسػی تبحیش رٙغ سٚی ػٝ ٔتغیش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی، یبدٌیشی 

 Wilksػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی:ٔمذاس آٔبسٜ آصٖٔٛ 

Lambda   996/0ثشای ٔتغیش رٙغ  ٚP  ٖ665/0ٔشثٛط ثٝ آ 

یش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، ثذػت آٔذ. ثٙبثشایٗ رٙؼیت سٚی ػٝ ٔتغ

 یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی تبحیش ٘ذاسد .

ثشسػی تبحیش ػغح تحصیلات سٚی ػٝ ٔتغیش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی، 

 یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی:

 ػغح     ٔتغیش  ثشای   Wilks Lambda  آصٖٔٛ  آٔبسٜ   ٔمذاس

ثذػت آٔذ. ثٙبثشایٗ ػغح  >P 001/0ٚ 651/0تحصیلات  

تحصیلات سٚی یىی اص  ػٝ ٔتغیش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی 

ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی تبحیش داسد . ثشای ثشسػی ثیـتش ثٝ 

رذَٚ ٔزٕٛع ٔشثؼبت احشات سرٛع ٔی وٙیٓ وٝ ٔـبٞذٜ ؿذ 

ثشای احش ػغح تحصیلات ثش سٚی ٞش ػٝ ٔتغیش پبػخ   Pوٝ 

بصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی وٕتش اص ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی ػ

ثٛد ثٙبثشایٗ ػغح تحصیلات سٚی ٞش ػٝ ٔتغیش تبحیش ٔؼٙی  001/0

( . اص آ٘زبیی وٝ احش تحصیلات ثش سٚی ٞش α;05/0داسی داسد )

ػٝ ٔتغیش ٔؼٙبداس ثٛد ، اص آصٖٔٛ تٛوی ثشای ٔمبیؼٝ دٚثٝ دٚ 

ٞٛؽ ٚ یبدٌیشی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی دس ػغٛح ٔختّف 

 تفبدٜ ؿذ .تحصیلات اػ

ثشسػی تبحیش ػبثمٝ وبس سٚی ػٝ ٔتغیش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی 

 ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی

ثشای ٔتغیش ػبثمٝ   Wilks Lambdaٔمذاس آٔبسٜ آصٖٔٛ 

ثذػت آٔذ . ثٙبثشایٗ  537/0ٔشثٛط ثٝ آٖ  Pٚ  970/0وبس

رٙؼیت سٚی ػٝ ٔتغیش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ 

 تبحیش ٘ذاسد . چبثىی ػبصٔب٘ی

( سٚی ػٝ ٔتغیش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، partثشسػی تبحیش ثخؾ )

 یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی

 996/0ثشای ٔتغیش ثخؾ   Wilks Lambdaٔمذاس آٔبسٜ آصٖٔٛ 

 ٚP  ٖثذػت آٔذ . ثٙبثشایٗ رٙؼیت سٚی ػٝ  681/0ٔشثٛط ثٝ آ
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 یضد ٔبٞٙبٔٝ ػّٕی پظٚٞـی دا٘ـىذٜ ثٟذاؿت دٚ 

تبحیش  ٔتغیش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی

 ٘ذاسد .

ثشسػی تبحیش ثیٕبسػتبٖ سٚی ػٝ ٔتغیش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی 

 ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی

ثشای ٔتغیش ثیٕبسػتبٖ    Wilks Lambdaٔمذاس آٔبسٜ آصٖٔٛ 

124/0   ٚ001/0P<  ثذػت آٔذ . ثٙبثشایٗ ٔتغیش ثیٕبسػتبٖ سٚی

چبثىی یىی اص  ػٝ ٔتغیش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ 

ػبصٔب٘ی تبحیش داسد . ثشای ثشسػی ثیـتش ثٝ رذَٚ ٔزٕٛع ٔشثؼبت 

ثشای احش ػغح   Pاحشات سرٛع ٔی وٙیٓ وٝ ٔـبٞذٜ ؿذ وٝ 

تحصیلات ثش سٚی ٞش ػٝ ٔتغیش پبػخ ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی 

ثٛد ثٙبثشایٗ ٔتغیش  001/0ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی وٕتش اص 

( . اص α;05/0یش ٔؼٙی داسی داسد )ثیٕبسػتبٖ سٚی ٞش ػٝ ٔتغیش تبح

آ٘زبیی وٝ احش ثیٕبسػتبٖ ثش سٚی ٞش ػٝ ٔتغیش ٔؼٙبداس ثٛد ، اص 

آصٖٔٛ تٛوی ثشای ٔمبیؼٝ دٚثٝ دٚ ٞٛؽ ٚ یبدٌیشی ٚ چبثىی 

 ػبصٔب٘ی دس ػغٛح ٔختّف ثیٕبسػتبٖ اػتفبدٜ ؿذ .

Rٕٞچٙیٗ ٔمذاس آٔبسٜ 
2
adj  ، ٔذَ ثشای ٔتغیش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی

ٚ  78/0ٚ  77/0یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی ثٝ تشتیت 

ثذػت آٔذ وٝ ایٗ ٔمبدیش ثیبٍ٘ش ایٗ ٞؼتٙذ وٝ ثب داؿتٗ  85/0

 85دسصذ ٚ  78دسصذ،  77ٔتغیشٞبی دٌٔٛشافیه ثٝ تشتیت 

ٔتغیش ٞٛؽ، یبدٌیشی ٚ  3دسصذ اص تغییشات سا ٔیتٛاٖ تٛػظ 

           وشد وٝ ٘ـبٖ اص ا٘تخبة صحیح ٔتغیشٞب دس ٔذَ  چبثىی ثیبٖ

 ٔی ثبؿذ.

 یری گ یجهبحث و نت

، یبدٌیشی  یٞٛؽ ػبصٔب٘ٚضؼیت  یپظٚٞؾ ثب ٞذف ثشسػ یٗا 

تحت ی آٔٛصؿ یٞب یٕبسػتبٖدس ث ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘یػبصٔب٘

 یاثؼبد ٞٛؽ ػبصٔب٘ یٗدس ث. ا٘زبْ ؿذ یضد دا٘ـٍبٜ ػّْٛ پضؿىی 

 ٝ٘ؼجت ث 45/3ٚ ٌؼتشؽ دا٘ؾ ثب ٕ٘شٜ  68/3ثب ٕ٘شٜ  ییشثٝ تغ یُٔ

ِٔٛفٝ  یشثشخٛسداس٘ذ ٚ ٕ٘شٜ ػب یثٟتش یتِٔٛفٝ ٞب اص ٚضؼ یشػب

 یخٛث یتثبؿذ وٝ اص ٚضؼ یٔ 3ثبلا تش اص  یضٞٛؽ ٘ یٞب

 یش)ٔتغ یػبصٔب٘ یچبثى یِٔٛفٝ ٞب یفیتٛص یتثشخٛسداس٘ذ. ٚضؼ

٘ؼجت ثٝ  67/3ثب ٕ٘شٜ  یؼتٍیاص آٖ اػت ِٔٛفٝ ؿب یپٟٙبٖ( حبو

ثشخٛسداس اػت ثبلا ثٛدٖ  یخٛث یتِٔٛفٝ ٞب اص ٚضؼ یشػب

 ی، تىِٙٛٛط یهاػتشاتظ یذٌبٜداؿتٗ د ی٘ـبٖ دٞٙذٜ  یؼتٍیؿب

ٔحصٛلات  یٚ ٔؼشف یٙٝٞض یخذٔبت احش ثخـ یفیت، و ػتٔٙب

ٚ پبػخ  ییشاتاػت . ػذْ ؿٙبخت تغ ییشتغ یشیتٚ ٔذ یذرذ

 یٕبسػتبٖدس ث ییلذست پبػخٍٛثٝ آٖ ٞب ٔٛرت ؿذٜ وٝ  یغػش

ٔیبٍ٘یٗ ٔتغیش   (.78/2ثبؿذ ) ییٗپب یوٕ یضدؿٟش  یآٔٛصؿ یٞب

پٟٙبٖ ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ثیٕبسػتبٖ ٞبی آٔٛصؿی ؿٟش یضد ثب ٔیبٍ٘یٗ 

، ثبلاتش اص ٔتٛػظ اػت ) اص آ٘زبیی  66/0ٚ ا٘حشاف ٔؼیبس  29/2

 وٝ ٔمبدیش ٔتغیش پٟٙبٖ ثٝ ربی ٔیبٍ٘یٗ حؼبثی اثؼبد ثش حؼت

ثبسٞبی ػبّٔی ٔحبػجٝ ٔی ؿٛد، ِزا ، ِضٚٔی ٘ذاسد وٝ ثب ٔیبٍ٘یٗ 

اثؼبد ٔشثٛط ثٝ خٛد یىؼبٖ ثبؿذ دس ضٕٗ ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ ثب ػذد 

صفش ٔمبیؼٝ ٔی ؿٛد (  . حبری ػّیبٖ دس ٔغبِؼٝ خٛد وٝ دس 

اداسات دِٚتی ا٘زبْ داد ثٝ ایٗ ٘تیزٝ سػیذ وٝ ػغح ٞٛؽ 

ٔغبِؼٝ ٔب ٕٞخٛا٘ی ٘ذاسد  اداسات دِٚتی وٕتش اص ٔتٛػظ اػت ٚ

( ٘یض ثٝ ایٗ ٘تیزٝ سػیذ٘ذ وٝ 1382. رذیذی ٚ ٕٞىبساٖ ) (21)

ٔی ثبؿذ  8/2ٔیبٍ٘یٗ ٞٛؽ ػبصٔب٘ی دس ثیٕبسػتبٖ ٞبی آٔٛصؿی 

 (19)وٝ ٘ضدیه ثٝ ٔتٛػظ ٔی ثبؿذ ٚ ثب ٔغبِؼٝ ٔب ٕٞخٛا٘ی داسد

ٚ ثٝ ٘ظش ٔی سػذ دِیُ ٕٞخٛا٘ی ایٗ ٔغبِؼٝ ثب ٔغبِؼٝ ٔب ثٝ 

بِؼٝ ػبصٔبٖ آٔٛصؿی ثٛدٖ ثیٕبسػتبٖ ٞب ثش ٌشدد وٝ دس ٞش دٚ ٔغ

ٞبیی ا٘تخبة ؿذٜ ا٘ذ وٝ ثبیذ پبػخی ػشیغ ثٝ تحٛلات دٞٙذ 

چشا وٝ ثب ربٖ ا٘ؼبٖ ٞب ػشوبس داس٘ذ  . دس ٔغبِؼٝ حشیشی ٚ 
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 … ثشسػی ػغح ٞٛؽ ػبصٔب٘ی، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی دس ثیٕبسػتبٖ ٞبی 

عبسٔی وٝ تحت ػٙٛاٖ ػٙزؾ ٞٛؽ ػبصٔب٘ی دس پظٚٞـٍبٜ 

ٚ ثبلا تش  2/3ػّْٛ ٚ فٙبٚسی ا٘زبْ ؿذ ٚ ٔیبٍ٘یٗ ٞٛؽ ػبصٔب٘ی 

. ٕٞچٙیٗ ٔغبِؼٝ ٔب ثب  (27)اسداص ٔتٛػظ ثذػت آٔذ ٕٞخٛا٘ی د

(  تحت ػٙٛاٖ ٞٛؽ ػبصٔب٘ی دس 2008ٔغبِؼٝ ِفتش ٚ ٕٞىبساٖ )

دسصذ وبسوٙبٖ  13ؿشوت ٞبی سٚٔب٘یبیی ا٘زبْ داد دسیبفتٙذ وٝ 

ظ ثب ٔفْٟٛ ٞٛؽ ػبصٔب٘ی آؿٙب ؿشوت ٞبی ثضسي ٚ ٔتٛػ

            ٞؼتٙذ ٚ وبسوٙبٖ ؿشوت ٞبی وٛچه ایٗ ٔفْٟٛ سا

ٕ٘ی ؿٙبػٙذ ثب ایٗ ٚرٛد تحّیُ دادٜ ٞب ٘ـبٖ داد ٞٛؽ ػبصٔب٘ی 

ثبلا تش اص ٔتٛػظ اػت ٚ اص ایٗ ِحبػ ثب ٔغبِؼٝ ٔب ٕٞخٛا٘ی داسد 

(20)  . 

ٔی ثبؿذ وٝ وٕی ثبلا تش اص  48/1ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی 

حذ ٔتٛػظ اػت ٚ ثب ٔغبِؼٝ یؼمٛثی ٚ ٕٞىبساٖ تحت ػٙٛاٖ 

ػبصٔب٘ی ٚ ٔذیشیت دا٘ؾ دس ساثغٝ ثیٗ ِٔٛفٝ ٞبی یبدٌیشی 

وبسوٙبٖ ثیٕبسػتبٖ ٞبی ٔٙتخت ؿٟش اصفٟبٖ ٔغبثمت ٘ذاسد وٝ 

.  (22)دس آٖ ٔغبِؼٝ  ٔیبٍ٘یٗ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی وٓ ثذػت آٔذ

ثذٞی اػت ػبصٔب٘ی وٝ ٕ٘شٜ ی ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ثبلایی داؿتٝ 

ثبؿذ ، ٕ٘شٜ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٘یض افضایؾ یبفتٝ ٚ آٖ ػبصٔبٖ ثٟتش 

یبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ چبثىی . ٔٚ وبسآٔذتش ثب تغییشات ٔمبثّٝ خٛاٞذ وشد

ثذػت آٔذ وٝ وٕتش اص ٔتٛػظ اػت .ٕٞچٙیٗ  52/1ػبصٔب٘ی ٘یض 

، ثبلاتش اص ٔتٛػظ ثٛد وٝ  71/1ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘شٜ دس ٔغبِؼٝ ٔب ثب ٕ٘شٜ 

(، تحت ػٙٛاٖ 1388دس ٔغبِؼٝ یبس ٔحٕذیبٖ ٚ ٕٞىبساٖ)

ػغح ، دسیبفتٙذ وٝ  ٚضؼیت چبثىی ثیٕبسػتبٖ ٞبی ؿٟش اصفٟبٖ

اص ثیٕبسػتبٖ ٞبی دِٚتی چبثىی ثیٕبسػتبٖ ٞبی خصٛصی ثبلاتش 

ٚ ػغح چبثىی ثیٕبسػتبٟ٘بی دِٚتی وٕی ثبلاتش اص حذ ٔتٛػظ 

ٚ دس  7/103چبثىی ػبصٔب٘ی دس ثیٕبسػتبٖ ٞبی دِٚتیثٛد 

ثذػت آٔذ وٝ ثب ٔغبِؼٝ ٔب ٞٓ    9/113ثیٕبسػتبٖ ٞبی خصٛصی

.٘صیشی پٛس ٚ اوجشی ٘یض دس پظٚٞؾ خٛد (18)خٛا٘ی داسد  

ٚضؼیت چبثىی ثشای ٔشوض ٔذیشیت حٛادث ٚ فٛسیت ٞبی 

پضؿىی ؿٟش وشٔب٘ـبٜ سا ٘ؼجتب ٔغّٛة اسصیبثی وشد وٝ ثب ٔغبِؼٝ 

ك خٛد ( دس تحمی2004. ٞبح ٚ آیٗ )(28)ٔب ٕٞخٛا٘ی داسد 

٘ذ ذدسیبفتٙذ وبسوٙب٘ی وٝ دٚسٜ ٞبی آٔٛصؿی ٔختّفی سا ٌزسا٘

ٔی تٛا٘ٙذ چبثه پزیشی وبس سا تضٕیٗ وٙٙذ چشا وٝ ایٗ 

وبسوٙبٖ ا٘ؼغبف پزیش ثٛدٜ ٚ دس ٞش صٔبٖ ثٝ ٞش وزب وٝ لاصْ 

اػت ٔٙتمُ ؿٛ٘ذ . ٘یشٚی وبسی وٝ داسای چٙذیٗ ٟٔبست اػت 

.  (29)ٕتشی اػتوبساتش ػُٕ وشدٜ ٚ داسای دسصذ خغبی و

ثٙبثشایٗ اٌش صٔیٙٝ ٞبی ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ٚ یبدٌیشی ػبصٔب٘ی فشاٞٓ 

ؿٛد ، ػبصٔبٖ چبثه تش ؿذٜ ٚ دس ٔؼیش سػبِت ٚ اٞذاف خٛد 

ٜ ٌبْ ثشداؿتٝ ٚ ثب تغییشات ثٝ خٛثی ٔمبثّٝ ٔی وٙذ . ٔیبٍ٘یٗ ٕ٘ش

ٞبی ثٝ دػت آٔذٜ ٘ـبٖ ٔی دٞذ وٝ ثیٕبسػتبٖ ٞبی ؿٟش یضد 

ٚضؼیت ٘ؼجتب ٔغّٛثی داس٘ذ ِٚی ٔیتٛاٖ ثب ایزبد ػبختبسی 

ٔٙؼغف ٚ سٚؽ ٞبی ػّٕیبتی وبسآٔذ ٚ تغجیك ٚ ٕٞچٙیٗ 

ٔذیشیت ٔٙبثغ ا٘ؼب٘ی، چشا وٝ ٟٔٓ تشیٗ ٔٙبثغ ػبصٔب٘ی ٘یشٚی 

ٕٙذ ٚ ا٘ؼب٘ی ثٛدٜ ، ثٝ ایزبد یه ػبصٔبٖ چبثه ٚ ٞٛؿ

یبدٌیش٘ذٜ وٕه وشدٜ ٚ دس ٔؼیش تؼبِی ٚ پیـشفت ػبصٔبٖ ٌبْ 

ثشداؿت. وبسوٙبٖ چبثه دا٘ؾ ٚ ٟٔبست داس٘ذ ، ثٙبثشایٗ ٘تبیذ 

ٚ وبسوشد آٟ٘ب ثب ویفیت اػت ٚ ٔی تٛا٘ٙذ ثب تـىیُ تیٓ ٞبی 

حُ ٔؼئّٝ ، ٔحصٛلات ثب ویفیت اسائٝ دادٜ ٕٞچٙیٗ تٙٛع ٟٔبست 

 .(18)بف فشایٙذ تِٛیذ ٔی ؿٛدٞبی آٟ٘ب ثبػج افضایؾ ا٘ؼغ

ٕٞچٙیٗ دس ایٗ پظٚٞؾ ثٝ ثشسػی تبحیش ػٛأُ دٌٔٛشافیه ثش 

ػٝ ٔتغیش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی 

پشداختیٓ وٝ ٔـخص ؿذ دس ثیٗ ػٛأُ دٌٔٛشافیه ٔیضاٖ 

تحصیلات ٚ ٔتغیش ثیٕبسػتبٖ ثش ػٝ ٔتغیش ٞٛؽ ػبصٔب٘ی ، 
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 یضد ٔبٞٙبٔٝ ػّٕی پظٚٞـی دا٘ـىذٜ ثٟذاؿت دٚ 

یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی تبحیش ٌزاس ٞؼتٙذ ثٙبثشایٗ ثٝ 

تحصیلات ثبلا ثٝ ٘ظش ٔی سػذ وٝ ثب ثٝ وبسٌیشی وبسوٙبٖ ثب 

ػبصٔب٘ی ٞٛؿٕٙذ ، یبدٌیش٘ذٜ ٚ دس ٟ٘بیت چبثه دػت خٛاٞیٓ 

ثٝ ػجبست دیٍش ارشای ساٞجشدٞبی ٔٙبػت ثٝ ٔٙظٛس . یبفت

افضایؾ ظشفیت ػبصٔبٖ ثشای رٟت دٞی ثٝ تٛا٘بیی ٞبی رٞٙی 

وبسوٙبٖ ٔی تٛا٘ذ تٛا٘بیی ٚاوٙؾ ػشیغ ػبصٔبٖ ثٝ ٔؼبئُ سا ٘یض 

د٘یبی ٔتغیش وٙٛ٘ی لاصٔٝ ثمبء ٚ پٛیبیی ثٟجٛد دٞذ وٝ آٖ ٘یض دس 

ػبصٔب٘ی اػت. دس ایٗ پظٚٞؾ ٔـخص ؿذ وٝ ثیٕبسػتبٖ ػٛا٘ح 

ػٛختٍی ٘ؼجت ثٝ ػٝ ثیٕبسػتبٖ آٔٛصؿی دیٍش ، دس ػٝ ٔتغیش 

ٞٛؽ ػبصٔب٘ی، یبدٌیشی ػبصٔب٘ی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی اص ٚضؼیت 

ثٟتشی ثشخٛسداس اػت وٝ ثٝ ٘ظش ٔیش ػذ ثٝ ٔبٞیت ثیٕبسی 

اٖ ایٗ ثیٕبسػتبٖ وٝ ٚضؼیت اٚسطا٘ؼی تشی ٘ؼجت ثٝ ثیٕبس

 ثیٕبساٖ ثیٕبسػتبٖ ٞبی دیٍش داسد ثش ٔی ٌشدد.

 

    ییٞب یتٔحذٚد یداسا یٍشپظٚٞؾ ٔب٘ٙذ ٞش پظٚٞؾ د یٗا 

   ثشخی اص ٔتغیشٞب ٔی ثبؿذ وٝ اص رّٕٝ ػذْ وٙتشَ  ،ثبؿذ یٔ

        ٚ ٔی تٛا٘ٙذ احش ٔخذٚؽ وٙٙذٌی ثش یبفتٝ ٞب داؿتٝ ثبؿٙذ

ٔغبِؼٝ ثٝ صٛست ٔؼتمیٓ ٚ غیش ٔؼتمیٓ تبحیش  ٝٔی تٛا٘ٙذ ثش ٘تیز

ثٝ ٔٙظٛس استمبی یبفتٝ ٞبی ٔغبِؼٝ ٘ـبٖ ٔی دٞٙذ وٝ  . ثٍزاس٘ذ

ٞٛؽ ػبصٔب٘ی، یبدٌیشی ػبصٔبی ٚ چبثىی ػبصٔب٘ی ثیٕبسػتبٖ 

ٞب اػتفبدٜ اص اػتشاتظی ٞب ٚ ساٞىبسٞبیی چٖٛ تٛػؼٝ حشفٝ ای 

افشاد ثب تحصیلات ٔٙبػت، ػبختبس  وبسوٙبٖ ٚ ثٝ وبسٌیشی

ػبصٔب٘ی ٔٙؼغف ٚ آٔبدٌی ثشای ٔٛارٝ ثب تغییشات ٔحیغی لاصْ 

 اػت.

 تشکر و قدردانی  

٘ٛیؼٙذٌبٖ، اص ٔـبسوت وٙٙذٌبٖ دس پظٚٞؾ ثٝ دِیُ ٕٞىبسی 

 ٕ٘بیٙذ. آٖ ٞب دس ا٘زبْ پظٚٞؾ، صٕیٕب٘ٝ لذسدا٘ی ٔی
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Abstract 

Introduction: Organizational intelligence has been defined as the capacity of an organization to direct its 

mental abilities and use these capabilities to achieve its mission, organizational learning has been defined as 

the process of detecting and correcting errors and agility means ability to react quickly to environmental 

changes and it is an important factor for hospital effectiveness. This study was aimed to Evaluate 

Organizational Intelligence and Organizational learning and Organizational Agility in Teaching Hospitals of 

Yazd City. 

Methods: this descriptive - correlational, cross-sectional study was conducted in 4085 .the study population 

included administrative and medical staff in Shahid Sadoughi,, Shahid Rahnemoon,, Afshar and burning 

hospital. A total of 370 administrative and medical staff were contributed in the study.  We used stratified-

random method for sampling. The required data were gathered using 3 valid questionnaires including 

Albrecht- Organizational Intelligence (4004), organizational learning (neefe4008) and organizational agility 

questionnaire according to theory Sharifi & Zhang (8222). data was analyzed by descriptive and inferential 

statistical methods in SPSS81 .  

Results: mean Organizational Intelligence scores hospital was 4242, organizational learning scores hospital 

was 8221 and organizational agility scores hospital was 8254. as well as , hospital variable and Education  

affect on Organizational Intelligence, organizational learning and organizational agility. 

Conclusion: In order to improve Intelligence , learning and agility in hospitals, using strategies and solutions 

such as flexible organizational structure,  professional development of staff and preparation to face the 

environmental changes are required.  
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