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Abstract  
Introduction: occupational accidents significantly affect workers' health and it costs a lot of money 
to employers. One of the most important ways to prevent occupational accidents is to strengthen 
safety behaviors among workers. Behavioral intention is one of the main behavioral determinants. 
The present study aims to investigate safety behaviors in Tabas coal miners based on patterns of 
healthy behavior model.  
Methods: This descriptive study was conducted on 200 Tabas coal miners who were selected by 
random sampling in 2015. A healthy behavior pattern questionnaire was used to collect data in 
which healthy behavior patterns were investigated in coal miners to adopt safe behaviors and to 
predict behavioral intention. Data were analyzed using descriptive statistics,  Mann-Whitney, 
Kruskal Wallis and linear regression test in SPSS16 software. 
Findings: The mean age and work experience of workers were 30.22 ± 4.68 and 5.20 ± 3.96, 
respectively. The mean of Self Efficacy score was 27.38 ± 4.37 and the mean score of behavior was 
8.52 ± 0.88. Workers were in a relatively safe behavior. The factors of "attitude system", "belief 
system" and "normative system" explained 37% of safe behavior intention among workers (P < 
0.001). 
Conclusion: The results of the study supported the pattern of healthy behavior as an effective 
model for explaining behavioral intention. This pattern can be used as a framework for designing 
beneficial safety interventions. 
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 چكيده
 زد. يكيميسا وارد نفرماياركا بر را فياگز هزينه دارد و انگرركا سلامت بر ه ايعمد تاثير شغلي ادثحو مقدمه :

ري، فتار است. قصدكارگران بين در ايمني رفتارهاي كارتقويت از ناشي حوادث از جلوگيري راه هايمهمترين  از
رفتارهاي ايمن كارگران معدن زغال سنگ  بررسي مطالعه ينا از فهد .ر استفتار صليا يها هكنند تعيين از يكي

 مي باشد. طبس بر اساس سازه هاي الگوي رفتار سالم
نفر از كارگران معدن زغال سنگ طبس كه با روش نمونه گيري  200اين مطالعه توصيفي بر روي  روش بررسي :

انجام شد. براي جمع آوري داده ها از پرسش نامه الگوي رفتار سالم  1394تصادفي انتخاب شده بودند، در سال 
اتخاذ  كارگران معدن جهت در )Health Action Model(استفاده شد.  كه در آن، سازه هاي الگوي رفتار سالم 

و پيش بيني قصد رفتاري بررسي شدند. داده ها با استفاده از آمار توصيفي و آزمون هاي من ويتني،  رفتارهاي ايمن
 آناليز شد. spss16كروسكال واليس و رگرسيون خطي در نرم افزار 

سال بود. ميانگين نمره  20/5 ± 96/3و ميانگين سابقه كار آنان  22/30 ± 68/4ميانگين سني كارگران  يافته ها:
بود.كارگران در وضعيت رفتاري نسبتا ايمن قرار  52/8 ±88/0و ميانگين نمره رفتار  38/27 ± 37/4خودكارآمدي 

درصد از قصد رفتار ايمن در كارگران را تبيين 37داشتند. سه عامل سيستم نگرشي، سيستم اعتقادي و سيستم هنجاري 
 .)P> ٠٠١/٠(كردند

نتايج مطالعه از الگوي رفتار سالم به عنوان الگويي موثر براي توضيح قصد رفتاري حمايت كردند.  نتيجه گيري :
 اين الگو مي تواند به عنوان چارچوبي براي طراحي مداخلات ايمني سودمند مورد استفاده قرار گيرد.

 
 كارگران معدنالگوي رفتار سالم ، رفتار ايمن، قصد رفتاري،  : يكليد واژه هاي
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  مقدمه

بسياري از كارگران  حدود يك سوم الي دوسوم عمر خود را در 

به انواع محيط هاي كاري سپري مي نمايند  لذا در معرض ابتلا 

واقسام بيماري ها و عوارض صعب العلاج و يا غير قابل علاج و 

). مرگ هاي 1حوادث غيرقابل جبران ناشي از كار مي باشند(

 years  life  adjustedدرصد كل دالي ها (9/0ناشي از كار 

Disability  ( را يدــغيرعم ياــه درصد دالي 16را در جهان و 

 ريبيما گرا سال تشكيل مي دهند و 69 تا 15رياــك وهرــگ در

اني هاي مربوط به آن اضافه شود، حدود ناتو و ركا از يـناش يها

درصد دالي را در كل جهان به خود اختصاص مي دهد. 5/1

درصد از نيروي كار در دنيا در كشور هاي توسعه  40حدود 

درصد از نيروي كار در كشورهاي در حال  60يافته و حدود 

 از  يـناش ادثحو انميز كه حالي ول به كار هستند درتوسعه مشغ

 صنايع) و 2افته است(ي عهـتوس يهارشوـكازالاتر ـب ها آن راـك

). 3از حادثه خيز ترين صنايع محسوب مي شوند( يفلز و معدني

در بررسي كه توسط پزشكان طب كار در ايتاليا انجام گرفت، 

بيشترين حوادث ناشي از كار مربوط به كارگران شاغل در 

). رفتارهاي غير ايمن از دلايل اصلي حوادث شغلي 4معادن بود (

) لذا جهت حفظ ايمني و ارتقاي سلامت 5محسوب مي شود(

رگران، آموزش آنها در مورد حفاظت فردي و رفتار ايمن كا

  ). 6ضروري به نظر مي رسد(

موزش بهداشت يكي از عوامل موثر جهت تغيير و اصلاح آ

). جهت تغيير رفتار 7است ( عادات و رفتارهاي فردي و اجتماعي

علاوه بر آگاهي و نگرش توجه به عوامل اجتماعي و محيطي 

مانند هنجارهاي اجتماعي درك شده، ارزش ها و باورهاي افراد 

  ). 8و جامعه و سهولت دسترسي به خدمات نيز ضروري مي باشد(

  

 رفتار مطالعه ايبر مختلفي يلگوهاا از شتابهد زشموآ در

رفتار  يلگوا به انتو  مي جمله و از دشو مي دهستفاا

   د.كر رهشاا )Health action model(سالم

آموزش بهداشت و ارتقاي  يلگوهاا از يكي  سالم رفتار يلگوا

 بر ارتأثيرگذ يمتغيرها از جامعي چهارچوب كه ستا سلامت 

آن را فراهم مي كند. اين الگو  منجاا و سالم يهارفتار بنتخاا

 هعمد بخش دو و ستا هشد ديجاا رانهمكا و Tonse  توسط

(قصد رفتاري)  رفتار ايبر ادفرا قصد به كه اول بخش دارد،

 بخش و دارد ريهنجا و عاطفي ،شناختي بعد سه و دازدميپر

 به دفر قصد تبديل هندزداربا يا هكنند تسهيل ملاعو به كه دوم

 و نش(دا شناختياين الگو داراي پنج سازه . دازدپر مي رفتار

 يهارفتار و شغلي شتابهد ،يمنيا رهبادر انگرركا پايه گاهيآ

 ،يمنيا مينهز در ركا محل راتمقر و هار(هنجاري هنجا، يمن)ا

 نيدرو تمايل و علاقه، انگيزشي( ها) لعملراستود هانامه  يينآ

 ههندد قسو يا هكنند تشويق ملاعو ،يمنا رفتار منجاا ايبر ادفرا

 يهاوربا و ها دي (ارزشعتقا)، ا نامزسا در يمنا يهارفتار منجاا

يمن) ا يهارفتار و يمنيا يمنددسو و ييراكا مينهز در انگرركا

 منجاا كه ملياعو و يطا(شر رفتار هكنند تسهيل ملاعوو 

 به نسا، مانند دسترسي آنمايند مي تسهيل را يمنا يهارفتار

  ).9مي باشد(مناسب)  ديفر حفاظت سايلو

در اين الگو فرض بر اين است كه تبديل قصد به رفتار بصورت  

هوشيارانه انجام مي شود و افراد پس از ارزيابي موانع و منافع 

 ،هاوربا از تصميم ينا انجام رفتار تصميمي را اتخاذ مي كنند و

 چنين هميشه لبتها شود، مي متأثر جتماعيا يهارفشا و ها هنگيزا

 ديعا طي فرايند اد،فرا لعماا از ريبسيا و اردند دجوو ريهوشيا
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 يتفكر گونه هيچ دفر كه هندد مي رخ ركادخو رتصو به نشد

  ). 10كند( نمي ها آن رهبادر

با توجه به اينكه الگوها و مدل هاي آموزش بهداشت و ارتقاي 

سلامت به درك بهتر ماهيت رفتار و عوامل موثر بر آن كمك 

اساس اين الگوها جهت  مي كند، بررسي رفتارهاي ايمن بر

مشخص نمودن اهداف و روش هاي تغيير رفتار ضروري به نظر 

 برنامه به اقدام از قبل است شده در اين مطالعه سعي .مي رشد

 چرا گيرد قرار تحليل مدل مورد اين ابعاد ابتدا آموزشي، ريزي

 براي ريزان برنامه به ها آن روي بر كار و عوامل اين شناخت كه

الگوي رفتار سالم                   اساس بر مؤثرتر هاي امهبرن طراحي

  نمايد. مي كمك 

  روش بررسي

اين مطالعه، يك پژوهش توصيفي مقطعي است كه در نيمه اول 

در معدن زغال سنگ شهرستان طبس انجام شد.  1394سال 

حجم نمونه بر اساس فرمول زير و با توجه به  براي مرحله اول

) كه در آن رفتار مشاهده 11مقاله عميدي مظاهري و همكاران (

 188حداقل 07/0% و دقت 95بود با اطمينان 40/0شده مناسب 

نفر در نظر 200نمونه لازم است كه براي دقت بيشتر حجم نمونه 

	=nگرفته شد. 
	

  

تصادفي طبقه بندي شده بوده است. براي  نوعنمونه گيري از 

قسمت  5نمونه گيري، ابتدا سه قسمت از معدن را كه داراي 

مستقل از هم مي باشد به طور تصادفي انتخاب شد و تعداد نمونه 

ها با توجه به نسبت جمعيت آنها از هر قسمت مشخص شد. با 

ر، روزكا ،توجه به اينكه هر قسمت كارگران در سه شيفت كاري

ظهركار و شب كار، به صورت گردشي انجام وظيفه مي كنند، 

افراد از بين هر سه شيفت به طور تصادفي انتخاب شدند. روش 

جمع آوري اطلاعات در اين تحقيق پرسشنامه الگوي رفتار سالم 

) و مشاهده مستقيم رفتار 9بر اساس پژوهش عميدي و همكاران (

شامل وي رفتار سالم، بود. پرسش نامه تحقيق در چارچوب الگ

سوالاتي در زمينه مشخصات جمعيتي ، سوالاتي مرتبط با سازه 

سوال)،  8سوال)، سيستم هنجاري(14هاي سيستم اعتقادي( 

          سوال)، قصد رفتاري 3سوال)، آگاهي(4سيستم نگرشي(

سوال) بود. سوالات سازه تسهيل 9سوال) و خودكارآمدي( 7(

وع توسط پژوهشگر طراحي گرديد. سوال) پيرامون موض5كننده(

امتياز گذاري پرسش نامه بدين صورت بود كه براي سوالات 

 5سازه هاي اعتقادي، هنجاري، نگرشي و قصد رفتاري از مقياس 

گزينه اي ليكرت استفاده شد. در قسمت عوامل تسهيل شده به 

گزينه هاي(خير، تا حدي، بلي) به ترتيب امتياز صفر تا دو تعلق 

سوالات خودكارآمدي نيز از چهار گزينه تقريبا هيچ گرفت. 

وقت، به ندرت، گاهي اوقات، تقريبا هميشه به ترتيب امتياز يك 

تا چهار تعلق يافت. براي سنجش آگاهي افراد سه سوال باز 

درباره وسائل حفاظت فردي مورد نياز در شغل فرد و عوامل 

رسيده شد و مخاطره آميز و پيشنهادات آنها در زمينه ايمني پ

 از قبلدر نظر گرفته شد.  1-18افراد از دامنه نمرات آگاهي 

 در نناآ به و شد صحبت انگرركا  اـب آوري پرسش نامه ها جمع

 نناآ يپاسخها نماند باقي محرمانه  و هـمطالع فهد ردمو

 نناآ يپاسخها  هـك شد داده نطميناا نناآ بهو  دـش داده توضيح

چك ليست شت. دا دـهانخو يأثيرـت نناآ ريكا شيابيارز در

مشاهده رفتار شامل دو قسمت استفاده از وسايل حفاظت فردي و 

رفتارهاي ايمن بود. براي مشاهده رفتار در هر قسمت دو نفر از 

مسئولين ايمني، كه علاقه مند به همكاري بودند، انتخاب شدند. 

ار سپس فهرست اسامي كارگران مورد مطالعه در اختيار ايشان قر
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 5-10را گرفت و از آنان درخواست شد كه كارگران مورد نظر 

دقيقه تحت نظر بگيرند و موارد استفاده از وسايل حفاظت فردي 

و اعمال ايمني با توجه به نوع شغل فرد در چك ليست ثبت 

 عملكرد ايمن صحيح به نيز رفتار ليست چك قسمت نمايند. در

 اعمال از پس. شد داده صفر امتياز غلط عملكرد به و يك امتياز

 ها سازه از يك هر سؤالات امتياز كردن جمع با سؤال هر وزن 

  شد.  محاسبه سازه امتياز

نفر از  10براي تعيين روايي، پرسشنامه مورد نظر براي 

هاي آموزش بهداشت ،  متخصصين صاحب نظر در رشته

نفر از مهندسين معدن زغال  3بهداشت حرفه اي، طب كار و

ه طبس ارسال شد و نظرات آنها در تعيين روايي سنگ پرود

محتوايي و صوري مورد پرسش قرار گرفت و در تنظيم ابزار 

مطالعه لحاظ گرديد. جهت تعيين پايايي ابزار از آلفاي كرونباخ 

، سازه سيستم 72/0استفاده شد. كه براي سازه سيستم اعتقادي

، 90/0، قصد رفتاري83/0، سازه سيستم هنجاري74/0نگرشي 

محاسبه شد.داده هاي 75/0و تسهيل كننده  82/0خودكارآمدي 

وارد شد و    spss16پرسش نامه پس از كد گذاري در نرم افزار 

با استفاده از شاخص هاي ميانگين و انحراف معيار توصيف شد. 

رابطه بين سازه ها و متغيرهاي دمو گرافيك با استفاده از آزمون 

 واليس تحليل شد. همبستگي  -ويتني و كروسكال  -هاي من

 اسپيرمن همبستگي ضريب از استفاده با مدل هاي سازه داخلي

گرفت. پيشگويي قصد رفتاري با استفاده از  قرار بررسي مورد

  تحليل رگرسيون خطي انجام شد.

  يافته ها

نفر پرسش نامه را به طور كامل تكميل كردند. تمام  200تعداد 

  22/30 ± 68/4كارگران مرد بودند. ميانگين و انحراف معيار سن

بود. جوان  20/5 ± 96/3و ميانگين و انحراف معيار سابقه كار

سال داشت.كمترين ميزان  50سال و مسن ترين  21ترين كارگر

بود. از نظر وضعيت  سال 17سال و بيشترين 1سابقه كاري 

درصد از كارگران  20درصد شركتي بودند.  5/80استخدام 

درصد  19درصد ديپلم و  61تحصيلات كمتر از ديپلم، 

درصد كارگران نيز  5/89تحصيلات بالاتر از ديپلم داشتند. 

درصدكارگران بدون حادثه كاري بودند.  5/87متاهل بودند. 

و سازه هاي الگوي رفتار ميانگين نمرات رفتار ، خودكارآمدي 

 ارتباط بررسي ) نشان داده شده است.  نتايج1سالم در (جدول

سمت شغلي  هاي متغير با رفتار خودكارآمدي و مدل، هاي سازه

نشان داد كه در بين سطوح سمت شغلي از لحاظ  و وضعيت تاهل

ميانگين نمره سازه هاي اعتقادي، نگرشي، هنجاري، 

خودكارآمدي، عوامل تسهيل كننده و رفتار تفاوت معني داري 

وجود ندارد ولي در مقايسه با ميانگين نمره سازه آگاهي اين 

اختلاف معني دار است. بين ميانگين نمره سازه هاي مدل، 

مدي و رفتار بر حسب سطوح مختلف تحصيلات و خودكارآ

وضعيت تاهل تفاوت معني داري وجود نداشت. ميانگين نمره 

سازه هاي نگرش، آگاهي و عوامل تسهيل كننده در افرادي كه 

استخدام رسمي بودند بيشتر از افرادي بود كه به صورت شركتي 

مره استخدام شده بودند و اين اختلاف معني دار بود. ميانگين ن

سازه نگرش در افراد بدون سابقه حادثه كاري بيشتر از افرادي 

بود كه دچار حادثه شده بودند و اين اختلاف نيز معني دار بود. 

نتايج  آزمون همبستگي اسپيرمن نشان داد كه بين هيچ يك از 

سازه هاي مدل، خودكارآمدي و رفتار با سن افراد و سابقه كار 

نتايج   ).<05/٠P(داشت همبستگي معني داري وجود ن

) نشان داد بين سازه هاي اعتقادي، هنجاري، نگرش، 2(جدول
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قصد رفتاري، خودكارآمدي و عوامل تسهيل كننده با يكديگر 

داري وجود دارد. همچنين بين ارتباط معنياز نظر همبستگي 

   سازه نگرش با آگاهي و خودكارآمدي با رفتار نيز ارتباط 

به منظور شناسايي عوامل پيشگويي مهم  دار وجود داشت.معني

براي رفتار ايمن كارگران از تحليل رگرسيون خطي استفاده 

شد.اما عواملي كه به عنوان پيشگو كننده در نظر گرفته مي شدند 

نتوانستند رفتار را آن گونه كه بايد پيشگويي كنند. اين وضعيت 

صل از . نتايج حابراي قصد رفتاري نيز به گونه ي ديگري بود

بين قصد رفتار ايمن با سازه هاي  آزمون رگر سيوني خطي

الگوي رفتار سالم در افراد مورد مطالعه نشان دادكه سازه هاي 

نگرش، اعتقادي و هنجاري پيشگو هاي معني دار براي قصد 

توان رفتار هستند. با نگاه به ستون ضرايب استاندارد شده مي

شگو براي قصد رفتار ي نگرش  قوي ترين پيفهميد كه سازه

است و سازه هاي اعتقادي، هنجاري در رتبه هاي بعدي قرار 

درصد از تغييرات قصد رفتار  37دارند. تحت اين مدل مي توان 

R/.37را توضيح داد (  رفتار يلگوا يها سازه ). به عبارتي=

 اتتغيير از صددر 37بيني پيش   به درقا داري معنير طو به سالم

  . )3( جدول هستند ايمن  رفتار قصد
  

  : مشخصات كلي نمره رفتار و سازه هاي الگوي رفتار سالم در افراد تحت مطالعه1جدول 
  

  انحراف معيار  ميانگين  بيشينه  كمينه دامنه نمره  متغيير
  70/5  56/55  70  42  14-70  سازه اعتقادي

  23/5  39/28  40  15  8-40  هنجاري
  10/3  95/13  20  5  4-20  نگرش

  36/4  37/29  35  18  7-35  قصدرفتاري
  37/4  38/27  36  15  9-36  خودكارآمدي

  44/2  65/9  16  3  1-18  آگاهي
  28/2  84/6  10  0  0-10  تسهيل كننده

  88/0  52/8  10  6  0-10  رفتار
  

  افراد تحت مطالعه: همبستگي دروني سازه هاي الگوي رفتار سالم، خودكارآمدي و رفتار در 2جدول 
  رفتار  عوامل تسهيل كننده  آگاهي  خودكارآمدي قصدرفتاري نگرش هنجاري اعتقادي  متغير

r p r p r p r p r p r p r p r p 
  603/0  037/0  001/0  223/0  085/0 122/0  025/0  158/0 >001/0 436/0 013/0 175/0 >001/0  488/0   اعتقادي
  852/0  013/0  >001/0  459/0  412/0 058/0  001/0  224/0 >001/0 515/0 >001/0 325/0    >001/0 488/0 هنجاري
  518/0  046/0  >001/0  295/0  049/0 140/0  >001/0  318/0 >001/0 426/0  >001/0  325/0  013/0 175/0 نگرش

  975/0  004/0  >001/0  315/0  732/0 024/0  >001/0  270/0  >001/0 426/0 >001/0  515/0  >001/0 436/0 قصدرفتاري
  035/0  149/0  >001/0  274/0  910/0 008/0   >001/0 270/0 >001/0 318/0 001/0  224/0  025/0 158/0 خودكارآمدي

  585/0  039/0  672/0  030/0   910/0  008/0 732/0 024/0 049/0 140/0 412/0  058/0  085/0 122/0 آگاهي
عوامل تسهيل

  كننده
223/0  001/0  459/0  001/0<  295/0  001/0<  315/0  001/0<  274/0  001/0<  030/0  672/0    042/0  560/0  

    560/0  042/0  585/0 039/0  035/0  149/0 957/0 004/0 815/0 046/0 852/0  013/0  603/0 037/0 رفتار
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  دموگرافيكتحليل رگرسيون خطي چندگانه با در نظر گرفتن قصد رفتار به عنوان متغير پاسخ بدون حضور متغيرهاي :3جدول 
  توضيحات  T  P-Value  ضرايب استانداره شده  ضرايب غير استاندارد  متغير
  > 001/0  401/4  282/0  049/0  215/0  اعتقادي

  002/0  714/3  213/0  056/0  177/0  هنجاري  قصدر فتاري
  > 001/0  067/5  314/0  087/0  440/0  نگرش

Adjusted R Square=  37./     

  بحث و نتيجه گيري

رفتارهاي ايمن كارگران معدن  بررسي مطالعه ينا از فهد 

         زغال سنگ طبس بر اساس سازه هاي الگوي رفتار سالم

 به اول بخش دارد، هعمد بخش دو سالم رفتار يلگوا مي باشد.

 تسهيل ملاعو به دوم بخش و ريفتار قصد ديجاا به منجر ملاعو

   دازدپر مي رفتار به قصد تبديل هكنند ممانعت يا هكنند

به منظور شناسايي عوامل پيشگويي مهم براي رفتار ايمن 

كارگران پيش از انجام هر گونه مداخله اي از تحليل رگرسيون 

).در جامعه اي كه با آن مواجه بوديم 11خطي استفاده شد(

اساسا در يك وضعيت مناسب از شرايط به گونه اي بود كه افراد 

نظر رفتار ايمن قرار داشتند. به طوريكه نمره رفتار ايمن تمامي 

بود.( به جز يك مورد) در واقع  7افراد تحت مطالعه بالاتر از 

بدون اينكه افراد از نظر نگرش، اعتقادات، هنجارها و آگاهي 

گيري هاي  متوجه رفتار ايمن خود باشند، الزاما با سخت

    يتي رفتار ايمن را از خود نشان مي دادند.كه اين باعث مدير

مي شد با جامعه اي روبه رو باشيم كه رفتارشان در وضعيت نسبتا 

قابل قبولي باشد. در چنين وضعيتي تغيير پذيري سازه رفتار بسيار 

كم است و اين باعث مي شود عواملي كه به عنوان پيشگو كننده 

نند رفتار را آن گونه كه بايد در نظر گرفته مي شوند نتوا

پيشگويي كنند.اما اين وضعيت براي قصد رفتاري به گونه ي 

ديگري بود. نتايج نشان داد كه در جامعه تحت مطالعه ما رفتار 

مناسب ولي قصد رفتاري دچار نقص و كاستي است. با توجه به 

اينكه قصد رفتاري يكي از عوامل بسيار مهم و موثر بر روي 

ت و رفتار ايمن را تحت تاثير خود قرار ميدهد بيشتر رفتار اس

تلاش محقق با هدف ارتقاء رفتار ايمن بر روي قصد رفتاري 

انجام شد تا در واقع رفتار ايمن تنها به دليل الزامات مديريتي 

نباشد و خود فرد از نظر نگرش و قصد رفتاري ملزم به رفتار ايمن 

د و سطوح شغلي متفاوت در اين مطالعه بين آگاهي افرا .باشد

آنها تفاوت معني داري وجود داشت. به گونه اي كه ميانگين 

نمره آگاهي در سمت استادكار نسبت به ساير سطوح شغلي 

بيشتر بود. كارگراني كه استخدام رسمي بودند نگرش مثبت تري 

نسبت به افرادي داشتند كه به صورت شركتي استخدام شده 

درباره ايمني محيط كار و دسترسي  بودند. همچنين آگاهي آنها

آنها به وسايل حفاظت فردي نيز بيشتر بود. در پژوهش مينو و 

همكاران بين دو متغير نگرش و وضعيت استخدام رابطه معني دار 

 ). در حالي كه وضعيت استخدامي در  پژوهش12مشاهده شد(

Isla Diaz & Cabrera  ارتباطي با نگرش ايمني به كار نشان

). در اين مطالعه افرادي كه در محل كار خود دچار 13نداد(

حادثه كاري نشده بودند نگرش مثبت تري نسبت به افرادي 

داشتند كه براي آنها حادثه رخ داده بود. آزاده و همكاران ضمن 

تشريح رابطه بين فرهنگ ايمني ضعيف و بروز حوادث، بر ايجاد 

). در اين 14ارتقاء فرهنگ ايمني در سازمانها اشاره مي كند( و
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مطالعه ميانگين نمره نگرش و قصد رفتاري در افراد با تحصيلات 

بالاتر بيشتر بود ولي اين اختلاف معني دار نبودكه با نتايج مطالعه 

). نتايج مطالعه شمسي و 15محمد فام و همكاران همراستا بود(

نگرش و رفتار استفاده از وسايل ايمني و  "همكاران با عنوان

و ميزان تحصيلات با نگرش نشان دادبين  " حفاظت فردي

). احتمالا اين 16افراد ارتباط معني داري وجود دارد(آگاهي 

اختلاف به علت عدم تطابق مدرك تحصيلي و شغل افراد تحت 

 سيربر "ه مي باشد. مطالعه حلواني و همكاران با عنوان مطالع

 "ديز نستاا دصنايعفولا انگرركا در يمنيا برفرهنگ ملمؤثراعو

 يمنيا فرهنگ يابد يشافزا دفر تتحصيلا انميز چه هرنشان داد 

). در مطالعه حاضر ميانگين نمره 17شود (مي  نهابيشترآ مثبت

سازه اعتقادي، هنجاري، نگرشي، قصد رفتاري، خودكارآمدي و 

رفتار ايمن در افراد متاهل بيشتر از افراد مجرد بود ولي اين 

و همكاران و   Arghamiاختلاف معني دار نبود. نتايج مطالعه 

Mohammadfam  ني و همكاران نشان داد ميزان فرهنگ ايم

). در 18،19مثبت در كارگران متاهل بيشتر از مجرد است.(

مطالعه حاضر بين سن با نگرش ارتباط معني داري يافت نشد. اين 

و همكاران هم  Grauنتيجه با نتايج همت جو و همكاران و 

تاثير سن را در ايمني كارگران غير  Hensen )20راستا بود.(

 اني و همكاران نشان داد). نتايج مطالعه حلو21مستقيم ميداند (

 تهـيمنيمثبتكاسافرهنگازمييابد يشافزا نـس هـچ رـه هـك

          د و فرهنگ ايمني منفي با افزايش سن افزايش وـش يـم

). در مطالعه حاضر بين سابقه كار و سازه هاي مدل 17مي يابد(

ارتباط معني داري يافت نشد. اما در مطالعه اميدواري و همكاران 

    بقه كار و نگرش افراد ارتباط معني داري وجود داشت بين سا

 بين داري معني طتباار نيز نزادهسلطا و منظم هشو). پژ16( 

 گر بيان چنين هم ). نتايج22اد (ند ننشا ركا سابقه و شنگر

 ،بود نگرش افراد با آگاهي بين دار معني مثبت همبستگي وجود

نگرش  بر تواند مي آگاهي افزايش منظور به مداخله هرگونه لذا

باشد. هچنين  هر گونه مداخله بر روي ارزش  گذار تأثير هم آنها

ها و باورهاي كارگران در زمينه رفتارهاي ايمن مي تواند بر روي 

هنجارها، نگرش ها، قصد رفتاري كارگران و خود كارآمدي 

آنها نيز تاثير گزار باشد و منجر به اين شود كه كارگران زمان 

ري را براي انجام فعاليت ايمن اختصاص دهند. نتايج مطالعه بيشت

حاضر نشان داد هرگونه تغيير در هنجارها و مقررات محل كار 

     منجر به تغيير اعتقادات و باورهاي كارگران در زمينه ايمني 

مي شودو نگرش، قصد رفتاري ، خودكارآمدي آنان را نيز تغيير 

كننده رفتار ايمن مثل دسترسي مي دهد. تغيير در عوامل تسهيل 

آسان به وسايل حفاظت فردي مناسب، اختصاص زمان لازم 

براي فعاليت هاي ايمني و... منجر به تغيير باورها، هنجارها، 

نگرش هاو قصد رفتاري افراد مي شود و خود كارآمدي آنها را 

نيز تغيير مي دهد. نتايج مطالعه نشان داد همبستگي مثبت معني 

 رفتار كارگران و خودكارآمدي آنها نيز وجود دارد. دردار بين 

درصد،  37الگوي رفتار سالم به ميزان  هاي سازه حاضر، مطالعه

      قابليت پيش بيني كنندگي قصد رفتاري را داشتند كه نشان 

مي دهد، الگوي رفتار سالم مي تواند به عنوان يك الگوي 

ن استفاده شود. در مناسب براي پيش بيني قصد انجام رفتار ايم

اين مطالعه سازه هاي نگرش ، اعتقادي  و هنجاري به ترتيب 

 به توجه بيشترين توان پيش بيني را به خود اختصاص دادند. با

مختلفي باشد،  عوامل از متأثر تواند مي ، افراد رفتاري قصد اينكه

در اين مطالعه سيستم نگرشي، اولين و قوي ترين سازه مرتبط با 

 عملكرد نتيجه موضوع يك درباره فرد خته شد. نگرشقصد شنا
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در  ها پاسخ ارزيابي و آن درباره وي با ارتباط در ها عقايد

 انعنو به انتو مي  ). نگرش ها را23ارتباط با اين عقايد مي باشد(

 نظر در شغلي ادثحو ايبر تعميم قابل و معتبر هكنند بيني  پيش

 ادفرا يها شنگربر يمني ا تمطالعا بيشتر در چه گرا ،گرفت

 هعمد عامل يمنيا به نسبت شنگر تغيير و كنند مي تمركز

 نددار دجوو ييگرد ملاعو ينابنابر. ستا دفر رفتار بر ارتأثيرگذ

 ينا كه هندد  مي ارقر تأثير تحت را رفتار بر شنگر ثرا كه

). سيستم نگرشي نيز 9ند(ا  گرفته ارقر توجه ردمو كمتر ملاعو

يكي از عوامل معني دار در قصد رفتاري است كه هم راستا با 

و همكارانش نيز  ). سو23و همكاران مي باشد( Donald مطالعه 

معتقدند كه سوالات مبتني بر اعتقادات فرد نسبت به سوالات 

مبتني بر نگرش قدرت تشخيص بيشتري دارند كه بر خلاف 

). مطالعه عميدي مظاهري و همكاران 24بود( نتايج مطالعه حاضر

بر اساس الگوي رفتار سالم بر روي كارگران كارخانه ذوب آهن 

اصفهان نشان داد سيستم اعتقادي و سيستم نگرشي به ترتيب 

عوامل عمده پيش بيني كننده قصد رفتار ايمن بودند، در واقع در 

تري اين مطالعه سيستم اعتقادي قدرت پيشگويي كنندگي بيش

درصد توان پيش بيني 25داشت و الگوي رفتار سالم با واريانس 

). 9كنندگي قصد را داشت كه از مطالعه حاضر كمتر مي باشد(

علت اين اختلاف احتمالا مي تواند مربوط به آگاهي بيشتر 

كارگران معدن زغال سنگ از عوامل خطرآميز محل كار نسبت 

متر بودن ميانگين به كارگران كارخانه ذوب آهن اصفهان و ك

سني كارگران معدن باشد زيرا سن يكي از عواملي است كه 

  برروي اعتقادات افراد تاثير مي گزارد.

سيستم اعتقادي نيز از عوامل معني دار در قصد رفتاري 

بود.سيستم اعتقادي بعد از سيستم نگرشي دومين عامل پيشگو در 

 نامه وهمكاران درپرسش Williamson قصد رفتاري است.

 ديعتقاا و نگيزشيا تلااسؤ مقايسه به ،يمنيا جو سنجش

 مقابل در و بيشتر يبيار نگيزشيا تلااسؤ كه يافتنددر و ختندداپر

). تونز بر 25دي پايايي و روايي بيشتري داشتند(عتقاا تلااسؤ

اهميت سيستم اعتقادي در اين الگو تاكيد مي كند و به اين نكته 

 زهسا ،سالم رفتار يلگوا در ديعتقاا سيستماشاره مي كند كه 

 تمركز وربا از بين فيش تعريف بر ردمو ينا در و ،ستا شناختي

 مفهومي يا موضوعي كه ستا جتماعيا وتقضا وربا ،كند  مي

 به بايد تخلاامد حياطر ). در10كند(مي  مرتبط صفتي به را

 يها هشيو نهاآ تغيير ايبر و دبو قفوا هاوربا ينا هميتا

 ريهنجا سيستم ردمو در مطالعه يها يافته.كرد ذتخاا نهاهوشمند

بعد از سازه نگرشي و اعتقادي ، قادر به  زهسا ينا كه داد ننشا

 ينا كه گويي سهم كمتري از قصد رفتاري مي باشد ، پيش

 دشو  نمي نبيا هرگز لگوهاا بحث در و اردند تعجبي يجا مسأله

داشته  ريفتار قصد پيش بيني در يكساني سهم ملاعو همه كه

باشند. يكي از دلايل احتمالي كم بودن قدرت پيشگويي 

كنندگي سازه سيستم هنجاري ممكن است وضعيت فرهنگي 

جامعه و پاسخ دادن محافظه كارانه افراد از ترس عواقب 

نامطلوب متصور به دنبال اظهار نظر كتبي درباره وضعيت قوانين 

  مقررات و سرپرستان و مديران باشد.

 مؤثر لگوييا انعنو به سالم رفتار يلگوا از  مطالعه ينا نتايج

اين ند. دكر حمايت انگرركا در يمنا رفتار قصد اي شرح بر

 در ادفرا يها  شنگر دات،عتقاا به يجد توجه وملزمطالعه بر 

 و تشويق ايبر ركا محل در مثبت يهارهنجا ديجاا و يمنيا مينهز

 بهكند. تاكيد ميرهاي ايمن فتار جهت در انگرركا زشموآ

    سالم   رفتار  يلگوا  كه داد ننشا مطالعه ينا يها يافته كلي رطو
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  مي باشد. يمنيا تخلاامد حياطر ايبر مناسبي بچورچها

هاي اين پژوهش تداخل برگزاري كلاس يكي از محدوديت

هاي آموزشي با كار كارگران بود كه با رايزني و هماهنگي با 

چنين كارگران شركتي كه امنيت مسئولين مرتفع گرديد. هم

  شغلي چنداني نداشتند محافظه كارانه پاسخ مي دادند.

در پايان اين مطالعه پيشنهاد مي شود بهتر است در پژوهش هاي  

آتي اين الگو در جامعه زنان كارگر نيز مورد سنجش قرار گيرد 

و عوامل با ساير روش ها( روش هاي غير پرسش نامه اي مثل 

 ستا زملامصاحبه) به طور دقيق تر و گسترده تر بررسي شود.  

ارشد آموزش   نامه  نپايا از برگرفته هشوپژ ينا كه دشو كرذ

  بهداشت دانشگاه علوم پزشكي مشهد مي باشد.

 منافع تضاد

منافعي  تضاد هيچگونه كه دارند مي اعلام مقاله اين نويسندگان

  .ندارد وجود مقاله اين در

  تشكر و قدرداني 

بدين وسيله از تمامي كارگراني كه در اين مطالعه شركت 

سرپرستان معدن زغال سنگ شهرستان داشتند، مسئولان ايمني و 

  .طبس صميمانه قدرداني مي گردد
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