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  چكيده
هاي امروزي است و در تمام  هاي حياتي سازمان انتخاب و استخدام كاركنان و مديران يكي از فعاليت :مقدمه

ها دارند؛ در اين راستا، اثر من ساني از چالش هايي  در انتخاب بهترين گزينه كنندگان سعي سطوح، استخدام
اي اشاره دارد كه در آن شخص انتخاب كننده، فردي  اين اثر به پديده. زند ثبات مديريتي صدمه مي است كه به

مطالعه حاضر با .  هاي نگرشي مشابه با خودش باشدكند كه داراي صفات دموگرافيك و ويژگي را انتخاب مي
  .   گرديد هدف شناخت عوامل تاثيرگذار بر رفتار من ساني و چالش هاي مرتبط با آن انجام

توصيفي است كه جمعيت هدف آن را كليه مديران ارشد  -اين پژوهش از نوع مطالعات مقطعي: روش بررسي
ابزار جمع آوري داده ها پرسشنامه اي با چهار بعد بود كه . و مياني دانشگاه علوم پزشكي شيراز تشكيل دادند

براي هر بعد، روايي محتواي آن طبق نظر متخصصين و اساتيد علوم رفتاري،   7/0ضريب آلفاي كرونباخ بيش از  علاوه بر
   افزار آماري  نرم   پيرسون و براي تجزيه و تحليل اطلاعات، از ضريب همبستگي  . مورد تاييد قرار گرفت

SPSS  گرديد استفاده 18نسخه. 

نفر از مديران دانشگاه علوم پزشكي شيراز به دست آمد،  60هاي پژوهش كه با مشاركت  مطابق با يافته :يافته ها
و همچنين ارتباط مثبتي ميان اثر من ساني ) =805/0r(خود شيفتگي مديران با بروز اثر من ساني همبستگي داشته

از سوي ديگر بين اثر من ) =875/0r(گيري سازماني مشاهده گرديد هاي تصميم انديشي در گروه با بروز گروه
   ).=r-685/0(ساني با تضاد كاركردي همبستگي منفي وجود داشت

پيامدهاي مخرب اثر من ساني از طريق خودشيفتگي، گروه انديشي و بر اساس يافته هاي مطالعه،  :نتيجه گيري
راز لطمه بزند كه براي نيل به اجتناب از تضاد كاركردي مي تواند به عملكرد مديران دانشگاه علوم پزشكي شي

  . اهداف سازمان، مي بايست چنين رفتارهايي را مورد شناسايي قرار داده و از آن اجتناب نمود
  

  انديشي اثر من ساني، تضاد كاركردي، خودشيفتگي، گروه :هاي كليديواژه
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  مقدمه

پرورش و انتخاب مديران و رهبران، از مهمترين دغدغه هاي 

سازمان هاي معاصر تلقي مي گردد؛ زيرا مديريت، قلب سازمان 

است و عملكرد ضعيف آن عليرغم وجود منابع فيزيكي، انساني، 

     شكست سازمان در نيل به اهدافش را باعث ... تكنولوژيكي و 

هاي مورد نياز  ويژگي در اين راستا،. )1(مي شود و بالعكس 

آميز وظايف خود و دستيابي به اهداف  مديران براي انجام موفقيت

  :شود سازمان و حتي فراتر از آن، به سه دسته كلي تقسيم مي

هايي كه طيف وسيعي از مهارت هاي فني، انساني،  مهارت -الف

ادراكي، تشخيص ، تجزيه و تحليل، طراحي و حل مسئله و مهارت 

  .را دربرمي گيردكامپيوتري 

ها، شخصيت،  هاي رفتاري كه متشكل از ارزش ويژگي -ب

  .ادراك، طرز نگرش و انگيزش فرد است

هايي كه در بردارنده مولفه هاي تحصيلات، تجربه،  توانائي -پ

  ).2(توان ذهني، توان فيزيكي، جنسيت و سن فرد مي باشد 

رهاي علاوه بر درنظر داشتن مهارت هاي فوق، امروزه در كشو

پيشرفته، نقش هاي مديريتي بيشتر براساس موفقيت هاي پيشين 

، صلاحيت و شايستگي همانند استانداردي شدهها اعطا  افراد به آن

براي استخدام ديوان سالارانه به شمار آمده و شيوه هاي اتخاذ 

تصميمات و انتخاب مديران به روندي بسيار عقلايي و غير شخصي 

  ).2(تبديل گشته است 

من توجه به مهارت ها و صلاحيت هاي مديران، وجود ثبات ض

مديريتي را نيز مي بايست مورد توجه قرار داد زيرا عاملي مهم در 

           راستاي موفقيت هاي بلندمدت سازمان هاي امروزي، تلقي 

هاي  كشور ما نيز، با فقدان ثبات مديريتي در سازمان. مي شود

ز عواملي كه به ثبات مديريتي صدمه يكي ا. دولتي مواجه مي باشد

است؛ اين اثر به ) Similar-to-me effect(زند اثر من ساني  مي

اي اشاره دارد كه در آن شخص انتخاب كننده، فردي را  پديده

سن،  همانند(ك كند كه داراي صفات دموگرافي انتخاب مي

 )شباهت شخصيتي(هاي نگرشي و نيز ويژگي...) جنسيت، قوميت، 

بدين صورت كه هنگام انتصاب رئيس   .با خودش باشد مشابه

ها ادامه  هاي عملياتي سازمان جديد، تغييرات مديريتي تا رده

و بسياري از مديران، معاونين و زيردستاني برمي گزينند كه  يابد مي

ها، نگرش  از نظر مذهب، جناح سياسي، تحصيلات، افكار، انديشه

  ).3(اشند خودشان ب شبيه بهو ساير ويژگي ها 

هاي  بيانگر تفاوت Brinkهاي مطالعه  در راستاي موارد فوق، يافته

هاي انتخاب و استخدام و يك نابرابري  جنسيتي در دستورالعمل

آشكار در موفقيت داوطلبان مرد نسبت به زن حين فرايند انتخاب 

هاي خاص موجود  علاوه بر آن، حضور افراد در شبكه. بوده است

گستره و قدرت زيادي را دارا مي باشند نيز تاثير در سازمان كه 

بسزائي در دستيابي به فرصت احراز مشاغل مديريتي توسط آنان، 

هاي  از طرفي، زنان عموماً تمايل به حضور در شبكه. خواهد داشت

هاي  خاص خود را دارند و اين باعث عدم دسترسي آن ها به شبكه

  ).4(قدرت مردان مي گردد 

Leonard قيقات خود، پيچيدگي شناختي در تح)Cognitive 

complexity (داند افراد را عامل تعديل كننده اثر مشابهت مي .

بدين صورت كه در اتخاذ تصميمات پيچيده احتمال افزايش اثر 

مشابهت بالاتر است؛ زيرا در اين نوع تصميمات ريسك ناشي از 
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مشابهت، از  تصميم بالاتر بوده و فرد انتخاب كننده با استفاده از

در همين راستا، مشابهت واقعي ). 5(كند  عدم اطمينان جلوگيري مي

)Actual similarity (و مشابهت ادراك شده  )Perceived 

similarity ( جاذبه  تأثيرهر دو بر)Attraction ( و تناسب شغلي

-ها نظريات مربوط به خود اين يافته در مجموع، .بودندتاثيرگذار 

  ).6(نمايند  د ميتصديقي را تأيي

هاي استخدامي نيز موارد داراي ساختار يافتگي  در مورد مصاحبه

هاي مورد نياز را در  كمتر، امكان تبادل اطلاعاتي وراي سنجه

اختيار هر دو طرف قرار داده و احتمال وارد نمودن اثر مشابهت در 

هاي كاملاً ساختار  در عين حال مصاحبه. دهد انتخاب را افزايش مي

رسانند  تاثير رفتار من ساني در انتخاب را به حداقل مي فته نيز، يا

)7 .(  

بنابراين با توجه به آنچه گفته شد و با در نظر گرفتن مطالعات و 

تحقيقات پيشين، سه عامل مهم تاثيرگذار بر ايجاد و بروز رفتار من 

خودشيفتگي، گروه انديشي و تضاد : ساني در مديران عبارتند از 

  :در ادامه به توصيف هر يك خواهيم پرداخت. كاركردي

حس بزرگ م با أتو غيرعادي عشقبازتابي است از  :خودشيفتگي

با تهاجم مستقيم و  اين عامل،. نسبت به خودفرد نمايي و غرور 

 ،افراد خودشيفته. ارزيابي منفي نسبت به سايرين رابطه مثبت دارد

بزرگنما و داراي درجه همدلي پايين بوده و در  ،بسيار خودخواه

بنابراين، انتظار  ).8(مقابل مخالفان تمايل به خشونت و تهاجم دارند

مي رود مديران خودشيفته، زيردستاني را انتخاب كنند كه شباهت 

 .بيشتري با خودشان داشته باشند

يكي از ) groupthink(مفهوم تفكر گروهي  :گروه انديشي

 در). 9(مي باشدهاي فراگير و جذاب در حوزه علوم رفتاري  مدل

پيش از ارزيابي و آناليز  ،تلاش در جهت اتفاق نظراين رويكرد، 

نهايي آن نيز جدا شدن نتيجه . نمايد هاي پيشنهادي بروز مي حل راه

ها  آن اعضاي گروه از دنياي پيرامون خود مي باشد؛ بطوريكه

مبني هاي منفي  نشانه و نيزد اهداف و تمايلات خود ر تاييدعلائمي 

 مي بايستو  درك ننمودهها را  آن فعاليت هاي ،اينكه سايرين بر

 ). 10(دارند  ناديده گرفته شوند، دريافت مي

، در جريان باشدتضاد كاركردي  هنگامي كه :تضاد كاركردي

 خود و چالش با اعتقادات و مفروضات ايده هايافراد در بيان 

 ، اين رويكردبر همين اساس .كنند ديگران احساس آزادي مي

هاي و احترام به ديدگاه نظراتها ،  سازنده بين ايده يبعنوان چالش

 ).11(شود هر چند مخالف ديگران، تعريف مي

  هاي اهميت انتخاب و گماردن بهترين افراد در راس سازمان

ا در راستاي سلامت، توجه به چالش هاي مرتبط با اثر من ساني ر

. ضروري مي سازد ،اين نظام هاي مهماثربخشي و ارتقاي عملكرد 

براي اولين بار در سطح  در اين راستا، پژوهش حاضر بنابراين،

عوامل موثر بر  مطالعهبا هدف و هاي علوم پزشكي كشور دانشگاه

، در و همچنين بررسي پيامدهاي حاصل از آن اثر من ساني ايجاد

انجام بين مديران ارشد و مياني دانشگاه علوم پزشكي شيراز، 

  .گرفت

  روش بررسي

  يت ـجمع بوده و يـتوصيف -يـمطالعه حاضر از نوع مطالعات  مقطع 
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كليه مديران ارشد و مياني دانشگاه علوم پزشكي شيراز را هدف آن 

 100ها نزديك به كه طي برآورد اوليه تعداد آنتشكيل داده اند 

از آنجا كه اين تحقيق تمامي مديران ارشد و . نفر تخمين زده شد

مياني دانشگاه را دربرمي گرفت، از روش نمونه گيري آسان براي 

به اين صورت كه پس از تهيه ). 12(انتخاب آن ها استفاده گرديد 

اطلاعات از  حد ممكن،ليستي از اسامي مديران ارشد و مياني، تا 

ده و تمايل به همكاري داشتند، مديراني كه دردسترس بو

  .  گردآوري شد

به منظور جمع آوري داده ها از پرسشنامه اي محقق ساخته استفاده 

قسمت عمومي كه  - 1: پرسشنامه  شامل دو بخش عمده بوداين . گرديد

اطلاعات كلي و جمعيت  مرتبط باعلاوه بر سوالات دموگرافيك 

العه و ضرورت آن نيز شناختي  پاسخ دهندگان ، هدف از انجام مط

در اين قسمت به منظور افزايش نرخ پاسخگويي . توضيح داده شده بود 

)Respond Rate ( و افزودن بر صحت و دقت پاسخ ها، بر با ارزش

قسمت اختصاصي  - 2هاي حاصل از پرسشنامه تأكيد گرديد و  بودن داده

اي ليكرت  آن مقياس پنج گزينه درسوالات تخصصي بوده و  كه  شامل

 5تا  1موافق تا گزينه بسيار مخالف با مقياس امتياز دهي   از گزينه كاملاً

  . شد بكار گرفته

براي جلب مشاركت پاسخ دهندگان، پرسشنامه ها همراه با يك خودكار 

 100در مجموع  وو فولدار دكمه اي  در اختيار آنان قرار گرفت 

پرسشنامه تكميل و بازگردانده  60وزيع گرديد وپرسشنامه بين مديران ت

  . شد

با روش )  1387( پايايي پرسشنامه در پژوهش  قلي پور و همكاران 

سوال،  19آلفاي كرونباخ محاسبه شد كه براي سؤالات خودشيفتگي با 

، براي  864/0سوال، عدد  14و براي سؤالات اثر من ساني با 858/0عدد 

، و براي سوالات تضاد 713/0سوال، عدد  11انديشي با  سؤالات گروه

روايي محتواي . )3(، به دست آمد766/0سوال، عدد  7كاركردي با 

پرسشنامه نيز، طبق نظر متخصصين و اساتيد علوم رفتاري، بررسي شده و 

براي تجزيه و تحليل داده ها و آزمون . مورد تاييد قرار گرفت

    افزار آماريها، از ضريب همبستگي پيرسون و نرم  فرضيه

SPSS  استفاده گرديد 18نسخه.  

  يافته ها

مدير شركت كننده در  60يافته هاي تحقيق نشان داد كه از ميان 

. بوده اندمرد %  78نفر  47زن و % ) 22( نفر  13اين پژوهش  

. سال بود 42±5ميانگين سني شركت كنندگان در اين مطالعه 

دلالت بر آن داشت توزيع پراكندگي سني شركت كنندگان حاضر 

 30، كمتر از % )5/12( نفر از افراد شركت كننده در پژوهش  8كه 

سال  31-40بين % ) 5/52(نفر  31سال داشتند، اين در حالي بود كه 

ساله بودند و  41-50بين % ) 30( نفر آن ها  18 سن داشتند ، ضمناً

  . ندسال قرار داشت 51-60نيز در گروه سني% ) 5( نفر  3در نهايت 

 23مدير پاسخ دهنده،  60ساير يافته ها حاكي از آن بود كه از ميان 

داراي مدرك % ) 9/4( نفر  3داراي مدرك دكترا، % ) 39( نفر 

رك كارشناسي، فوق اداراي مدو مابقي داراي كارشناسي ارشد، 

  )1جدول (بودند ديپلم و ديپلم 

طالعه در افراد مورد م% 7/31از نظر پراكندگي پست سازماني،  

به عنوان معاون يا رئيس اداره، % 2/51سمت كارشناس مسئول، 

با % 9/4به عنوان مدير كل، % 4/2با پست معاون مدير كل، % 3/7

از نظر سابقه . سمت معاون كل در سازمان مشغول به كار بودند
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افراد مورد مطالعه در دانشگاه علوم پزشكي شيراز، % 2/12خدمت ، 

سال،  18تا  13بين % 1/17سال،  12تا  7بين % 7/53سال،  6كمتر از 

  . سال، بوده اند 25بالاي % 9/4سال و  19-24بين % 2/12
  

توزيع فراواني سطح تحصيلات مشاركت كنندگان در : 1جدول 
  پژوهش

 درصد     فراواني  سطح تحصيلات
 %39 23  دكترا

 %9/4 3  كارشناسي ارشد
  %6/35  21  كارشناسي
  %9/4  3  فوق ديپلم
  %6/15  10  ديپلم

  

نمراتي كه افراد شركت كننده در پژوهش، به رفتار من ساني، 

خودشيفتگي، گروه انديشي و تضاد كاركردي دادند، به صورت 

ميانگين و انحراف استاندارد، محاسبه گرديد به طوريكه ميانگين 

، ميانگين 2/169± 2/15رفتار من ساني در افراد مورد مطالعه

 1/11 ، ميانگين گروه انديشي افراد74± 6ها  آن خودشيفتگي

  . بود 4/20±6/1و ميانگين تضاد كاركردي  ±3/157

نتايج حاصل از بررسي همبستگي پيرسون ميان متغيرهاي تحقيق در 

نشان از يك همبستگي %  90با سطح اطمينان 01/0سطح آلفاي 

ساني دارد  مثبت نسبتاً قوي ميان خودشيفتگي و بروز اثر من

)805/0 r= 007/0و p= .(ساني بصورت مثبت و  همچنين اثر من

گيري  هاي تصميم انديشي در گروه مستقيم باعث بروز گروه

بررسي ضريب ). =p 004/0و  =r 875/0( مديريتي شده است 

ساني و تضاد كاركردي نيز نشان از  همبستگي پيرسون بين اثر من

  داشته استساني  كاهش تضاد كاركردي با افزايش اثر من

)685/-0 r= 009/0و p= () 2جدول.(     
بررسي ارتباط بين اثر من ساني و متغيرهاي مورد مطالعه : 2جدول 

  با استفاده از ضريب همبستگي پيرسون
  تضاد كاركردي  انديشي گروه  خودشيفتگي

805/0 r=  875/0 r=   685/-0 r=  

007/0p= 004/0 p=  009/0 p=  

  بحث و نتيجه گيري

همانطور كه نتايج پژوهش حاضر نشان مي دهد همبستگي قوي و 

مطالعه . مثبتي ميان گروه انديشي و بروز اثر من ساني وجود دارد

قلي پور و همكاران نيز حاكي از وجود رابطه مثبت ميان اثر من 

   .ساني و گروه انديشي بود

انسجام ( انديشي با اين توضيح كه محققان ياد شده از ميان دو بعد گروه

هاي كاري را به  ، انسجام بيش از حد در گروه)گروهي و خودسانسوري

اين در حالي است . اند انديشي برشمرده ترين زمينه بروز گروه عنوان مهم

هاي با درجه انسجام متوسط د گروهنكه تحقيقات نشان مي ده

م هاي بسيار نامنسجو در مقابل گروه. كرده اندتصميمات بهتري را اتخاذ 

مستعد ظهور تضاد غيركاركردي و اختلافات درون شخصي بين اعضا 

از ). 3(زند گيري در گروه لطمه مي كه اين پديده به روند تصميم بوده اند

هاي بسيار منسجم بيانگر گروه انديشي در گروه مطالعات،سوي ديگر، 

مي باشد كه از يكسان بودن عقايد، تجربيات و شخصيت افراد ناشي مي 

هاي منسجم، فشارهاي ناشي از انسجام گروهي از در اين گروه. شود

يايي گروه را كاهش پو ابراز عقايد متفاوت توسط اعضاي گروه كاسته و

مي دهد و نهايتاً فرد يا با گروه هم عقيده شده و يا از گروه طرد مي 

بنابراين، مطابق با نتايج پژوهش حاضر نيز، بروز اثر ). 10، 13، 14(شود
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ها، گروه انديشي را تقويت نموده و ي در بين مديران دانشگاهمن سان

هاي بسيار منسجم، مزاياي برخورداري از پويايي و هم ضمن ايجاد گروه

اين امر نيز به . افزايي گروهي را از مديران اين سازمان ها سلب مي نمايد

نوبه خود، مديريت موثر و برنامه ريزي هاي آتي سازمان را متاثر ساخته 

و از بحث، چالش و انتخاب بهترين راه حل ها جهت برطرف نمودن 

  . مشكلات سازمان  مي كاهد

 كاهش تضاد كاركردي با افزايش اثر من، هاي پژوهشبر اساس يافته

اين در حالي است كه در مطالعه قلي پور و . م مي باشدتوأساني 

ساني و تضاد كاركردي رابطه منفي وجود  ميان اثر منهمكاران نيز 

ها و  تضاد كاركردي به عنوان چالش مفيد بين ايده.  داشت

هاي هر چند مخالف ديگران، تعريف اعتقادات و احترام به ديدگاه

هاي برطرف نمودن اثر من ساني و بنابراين، يكي از راه. شود مي

مي باشد متعاقب آن گروه انديشي در سازمان ها، تضاد كاركردي 

رويكردي كه اكثر مديران داراي چالش اثر من ساني بر ). 15،16(

صورت كه  ، بدينند، رويكرد اجتناب از تضاد مي باشدده اگزي

مديران سعي در انتخاب و انتصاب افراد مشابه با خود داشته و لذا 

. ضمن ايجاد گروه انديشي، تضاد كاركردي را كاهش مي دهند

وظيفه و عملكردهاي افراد مرتبط بوده و منافع اين نوع تضاد، با 

قابل توجهي را براي سازمان ها درپي خواهد داشت كه مهمترين 

بنابراين، ). 17(ها، بروز خلاقيت و نوآوري در سازمان مي باشد آن

مديريت سازمان ها جهت برخورداري از تضاد كاركردي و كاهش 

عضاي سازمان را به اثر من ساني، مي بايست تضاد موجود در بين ا

  تضاد   مديريت بهره گيري از   با   و نموده   مديريت صحيح  طور 

  

  .مناسب، مانع از بيان اختلاف نظرها و تضادهاي سازنده افراد نشوند

وجود رابطه همبستگي مثبت ميان خود شيفتگي با بروز رفتار من  

ه با ساني نيز از ديگر يافته هاي پژوهش حاضر بوده است كه مشاب

البته، مرور متون توسط . يافته مطالعه قلي پور و همكاران مي باشد

پژوهشگر نشان داد كه ارتباط بين اثر من ساني و خودشيفتگي، قبلاً 

  .توسط هيچ مطالعه اي مورد بررسي قرار نگرفته است

بديهي است افراد خودشيفته، بسيار خودخواه ، بزرگنما و داراي  

       و خود را فاقد هر نوع عيب و نقص  درجه همدلي پايين بوده

بنابراين، مديران خودشيفته با معيار قرار دادن خود براي . مي دانند

انتخاب زيردستان، دچار خطاي ادراكي اثر من ساني گرديده و 

ضمناً، اين گونه مديران در مقابل . سازمان را متضرر مي سازند

خوردهاي مثبت و منفي ها بازمخالفاني كه در مورد فعاليت هاي آن

از خود نشان مي دهند، تمايل به خشونت و تهاجم دارند و براي 

ها، افرادي كه از نظر تحصيلات، جنسيت، نژاد، حذف آن

مشابه خودشان هستند را به ... شخصيت، عقايد مذهبي، سياسي و 

بنابراين، ). 8( عنوان زيردستان و همكاران خود انتخاب مي نمايند

ها به مشاغل اد خودشيفته و اجتناب از گماشتن آنشناسايي افر

لذا در يك جمع .مديريتي از اهميت بسزايي برخوردار مي باشد

بندي كلي بر اساس يافته هاي پژوهش، پيشنهاد مي گردد كه ضمن 

آگاه نمودن مديران از پيامدهاي خطاي ادراكي اثر من ساني بر 

كه هر مدير در حيطه عملكرد و بازده سازمان، تدابيري اتخاذ شود 

اختيارات خود، از انتخاب و انتصاب زيردستان بدون در نظر گرفتن 

   ها و بر اساس مشابهت با خود، اجتناب نمايد؛ شايستگي هاي آن
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  دوره هاي  زاري ـبه برگ  وانـمي ت ير ـاين تداب  جمله  كه از

ارتقاي سطح آگاهي مديران، تبادل تجارب در   جهت   آموزشي 

زمينه مضرات اثر من ساني در سازمان، اصلاح نگرش مديران در 

 .د مشابه اشاره نمودزمينه ياد شده، تغيير فرهنگ سازماني و موار

مثل پايين بودن تعداد نمونه پژوهش و محدود شدن مطالعه  مواردي

از  مطالعات مشابه، كمبودبه يك دانشگاه علوم پزشكي، و نيز 

  .اضر بوده استهاي پژوهش حجمله محدوديت

  ت ـجه  حيطه  اين  در ترــبيش كاربردي  هايپژوهش  انجام نهايتاً  

  

   .پيشنهاد مي گردد حصول به راهكارهاي اجرايي

  تشكر و قدرداني

نويسندگان مقاله، مراتب تشكر و قدرداني خود را از تمامي مديران 

دانشگاه علوم پزشكي شيراز كه در اجراي اين پژوهش همكاري 

لازم به ذكر است كه اين . صميمانه داشتند اعلام مي دارند

پژوهش، حاصل اجراي طرح تحقيقاتي مصوب در دانشگاه علوم 

  .پزشكي شيراز مي باشد

  

  
References 

1-Rezaian A. Managerial competences for today`s changing world. 2nd ed. Tehran: Management knowledge 

press; 2000: 3-11.[Persian] 

2-Rezaian A. Organization and Management Principals. 2nd ed. Tehran: SAMT Press; 2003: 10-25.[Persian] 

3-Gholi Pour A, Pourezat A, Nik Nejad A. The effect of similar to me on governmental managers` selection. 

Sciences of Iranian Management Journal 2010; 3(10): 7-36.[Persian] 

4-Brink H, Marieke D. Does excellence have a gender? A national research study on recruitment and selection 

procedures for professorial appointments in the Netherlands. Employee relations 2006; 28(6): 523-39. 

5-Levinson H. Criteria for choosing chief executive. Harvard business review 1999; 58(4): 113-20. 

6-Shackleton V, Newell S. Management selection: A comparative survey of method used in top British and 

French companies. Journal of occupational psychology 1999; 64: 23-36. 

7-Sears D, Greg J, Patricia M, Rowe A. personality based similar to me effect in the employment interview. 

International journal of behavioral science 2003; 35(1): 13-24. 

8-Martinez S, Marc A, Amos Z, Dennis E, Reidy A, Joshua D. Narcissism and displaced aggression: Effects of 

positive, negative, and delayed feedback. Personality and Individual Differences 2008; 44:140–49. 



90 

    ...مديران دانشگاه علوم: رفتار من ساني در انتصاب مديران مورد مطالعه بررسي چالش  
9-Turner T, Marlene E, Anthony R. Pratkanis L. Theoretical Perspectives on groupthink: A Twenty-Fifth 

Anniversary Appraisal. Organizational behavior and human decision processes 1998;73(2,3): 103–4. 

10-Sims A, Ronald R. Linking groupthink to unethical behavior in organizations. Journal of Business Ethics 

2000; 11(9): 651-62. 

11-Massey H, Graham R, Philip L, Dawes K. The antecedents and consequence of functional and dysfunctional 

conflict between Marketing Managers and Sales Managers. Industrial Marketing Management 2007; 36: 1118–

29. 

12-Delavari A. Theoretical and Scientific Principals of research in human and social sciences. 1nd ed. Tehran: 

ROSHD Press; 2000: 15-35. [Persian] 

13-Halbesleben RB, Wheeler AR, Buckley MR. Understanding pluralistic ignorance in organizations: 

application and theory. Journal of Managerial Psychology 2007; 22(1): 65 – 83. 

14-Erdem F. Optimal trust and teamwork: from groupthink to teamthink. Work Study 2003; 52(5) : 229 –33 

15-Cotter L. Self-Perceived Attractiveness and Its Influence on the Halo Effect and the Similar-to Me Effect. 

[MSc thesis]. Pennsylvania: Bucknell University.2011. 

16-Dionysis SK. The role of functional conflict in international buyer–seller relationships: Implications for 

industrial exporters. Industrial Marketing Management 2006; 35: 567–75. 

17-Varela L, Antonio J, Fernández P, Del Río L ,Belén Bande M. Cross-Functional Conflict, Conflict Handling 

Behaviours and New Product Performance in Spanish Firms. Conflict and new product performance 2005; 

14(4): 355-65. 

 

 

  

  



91 

      علمي پژوهشي دانشكده بهداشت يزد دوماهنامه
  

Study of Similar to Me Effect Challenges in Managers’ Selection: The Case Study of 
Administrators of Shiraz University of Medical Sciences  

 
Sohrabizadeh S (MS.c)1, Ehrampush MH (Ph.D)2, Bastani P (Ph.D)3, Shafaghat T(MS.c) 4, Rahimi H (BS)5 

  
1.Corresponding author: MS.c in Health Services Management, PhD Candidate of Health in Disasters and 
Emergencies, Iran University of Medical Sciences, Tehran, Iran  
2.Professor, Department of Environmental Health Engineering, Shahid Sadoughi University of Medical Sciences 
,Yazd,Iran 
3.PhD, Health Services Management, Shiraz University of Medical Sciences, Shiraz, Iran 
4.MS.c in Health Services Management, Shiraz University of Medical Sciences, Shiraz, Iran    
5.BS  in Health Services Management , Shiraz University of Medical Sciences, Shiraz, Iran   
  

Abstract 
 

Introduction: Selection and employment of clerks and managers is a crucial factor in modern 
organization and, recruiters try to select the best candidates in all organizational levels. One 
challenge which has been harmful for management stability is Similar-to-me (STM) effect. This 
effect explains that people usually tend to select a person with whom they have common 
demographic and attitudinal characteristics. Determination of all factors and challenges related to 
STM was the main objective of the present study.  
Method: This is a descriptive, cross-sectional study performed on all managers of Shiraz University 
of Medical Sciences (SUMS). A four-dimension questionnaire was applied with more than 0.7 α 
Chronbach coefficient for all dimensions. Moreover, its content validity was approved by experts’ 
perspectives. SPSS 18 and Person correlation were used in to analyze the data. 
Results: According to the results obtained with the participation of 60 mangers of Shiraz University 
of Medical Sciences, narcissism had a significant correlation with STM effect (0.805). Also a 
positive correlation was observed between STM and groupthinking (0.875). Another result of the 
current research was the negative impact of functional conflict on STM (-0.685)  
Conclusion: Findings of the study revealed that the destructive consequences of similar-to-me 
effect through narcissism, groupthinking and functional conflict avoidance can affect the 
performance of SUMS managers negatively. These behaviors should be studied and prevented in 
order to achieve the goals of this system in the future. 

 
Keywords: Similar-to-me effect, Functional conflict, Narcissism, Groupthinking 

 
  

  

  

  

  
 


