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Abstract 

 
Introduction: Jahadi management is a modern and indigenous model of management. On the one hand, it 
depends on science and experience and on the other hand, it relies on trust and intention of divine revelation. 
The purpose of this study was to investigate the effects of Jahadi management on the staffs' perception of 
organizational policies regarding the mediating role of organizational virtue. 
Methods: This applied and descriptive research was conducted on 480 staffs of Maybod Imam Jafar Sadiq 
Hospital. Based on the Morgan table, 214 people were selected by simple random sampling method. The 
participants were asked to complete the valid and reliable five-point Likert scale questionnaire containing 44 
items. To analyze the hypotheses, we used the structural equation modeling using the Smart pls3 software. 
Results: The results of the analysis indicated the significant (t / value = 22.7) and positive (80%) effect of 
Jihadi management on the organizational virtue. Furthermore, the organizational virtue had a significant (t-
value = 2.5) and inverse (27%) effect on the perceptions of organizational politics. The organizational virtue 
variable also had a mediating effect of 50 percent. 
Conclusion: Jahadi management, as a new management method can improve the virtues, trust, empathy, and 
compassion in the realm of health. It also can reduce the destructive effects of political behaviors and their 
perception. 
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 دو ماهنامه علمي پژوهشي

 دانشكده بهداشت يزد

 سال هفدهم
 شماره:سوم

 1397 مرداد و شهريور  
 69شماره مسلسل: 

 
 27/5/1396تاريخ وصول: 

 19/9/1396تاريخ پذيرش: 
 
 
 
 

 
 چكيده
سو وابسته به علم و تجربه و از سوي مديريت جهادي نوعي سبك نوين و بومي مديريت است كه از يكمقدمه: 

ديگر متكي بر توكل و قصد قرب الهي است، هدف از اين پژوهش، بررسي اثرات مديريت جهادي و ابعاد آن بر 
 فضيلت سازماني است. هاي سازماني با توجه به نقش ميانجيروي ادراك كاركنان از سياست

علّي  -هاي موردنياز توصيفي اين پژوهش از لحاظ  هدف كاربردي و از نظر نحوه گردآوري دادهروش بررسي: 
يبد است كه با استفاده از ) مبيمارستان امام جعفر صادق (ع پرسنل نفر 480 شامل اين پژوهش يجامعه آماراست. 

سؤالي با طيف  44نامه و با پرسش شدهگيري تصادفي ساده انتخابنفر به روش نمونه 214جدول مورگان تعداد 
از  ياتزمون فرضاي كه روايي و پايايي آن تائيد شده است، موردبررسي قرار گرفتند. براي تحليل آگزينه 5ليكرت 
 شده است.استفاده smart pls3افزار حداقل مربعات جزئي) و از نرم( ساختاريمعادلات  يسازمدل روش
درصد) مديريت جهادي بر فضيلت  80) و مثبت(7/22مساوي t-valueنتايج تحليل حاكي از تاثير معنادار(ها: يافته

درصد) فضيلت سازماني بر ادراك از سياست سازماني 27) و معكوس (2/5مساوي t-valueسازماني و تاثير معنادار(
 گري دارد.يدرصد اثر ميانج 50دارد. هم چنين متغير فضيلت سازماني قريب 

تواند در جهت بهبود و تحول مديريتي در حوزه عنوان سبك نوين مديريتي ميمديريت جهادي به گيري:نتيجه
بهداشت و درمان اثرات مثبتي را در جهت ارتقاء فضايل و افزايش اعتماد، همدلي و همكاري و كاهش اثرات مخرب 

 رفتارهاي سياسي و ادراكات آن داشته باشد.
 

 بيمارستان ادراك از سياست سازماني، مديريت جهادي، فضيلت سازماني،هاي كليدي: واژه
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  مقدمه

) 1(به معناي تـوان و طاقت » هدهد و جج« جهاد در لغت از ريشه

  ).2( و در تعريف عملياتي به معني تلاش خستگي ناپذير است

فقط به معني قتال و  از ابعاد مختلفي برخوردار است و جهاد

    .جنگ نيست

حوزه مديريت هم ورود داشته بعد از انقلاب ادبيات جهاد به 

 توان يخشي از دانش مديريت را ماست همان طور كه مي دانيم ب

از طريق آموزش فراگرفت و بخش ديگر را ضمن كار بايد 

علم  شود يواقع بخشي كه با آموزش فراگرفته م آموخت. در

ها در شرايط  كه موجب به كار بستن اندوخته يمديريت و بخش

مديريت است. مديريت جهادي را  ، هنرشود يگوناگون م

ديريت جهادي م ).3( ،از نوع هنر مديريت دانست توان يم

قرب به خدا و خدمت به  با قصدمي و لابرگرفته از مديريت اسـ

 ؛ و هدف آن، انجام كار بهاستبندگان او و گرامي داشتن مردم 

). 4( باشد ميشيوه مناسب و ارزشمند و كســب رضاي خدا 

گونه بيان  توان اين هوم مديريت جهادي را ميطوركلي مف به

رهبري سيستم بر اساس نيت الهي وتوكلّ، با جديدترين «نمود

 هاي اي كه از مؤلفه هاي علمي جهت راهبري مجموعه يافته

توأم با  ريزي كوشي، خلاقيت و نوآوري، برنامه سخت

توقعي و  نگري، ترويج و تقويت روح ايثار و پركاري و كم آينده

و جامعه را  جانبه استعدادهاي موجود برخوردار باشد اخت همهشن

. با توجه به اينكه »به سمت تعالي مادي و معنوي سوق دهد

هاي متعددي است طي  مديريت جهادي شامل ابعاد و مؤلفه

تركيب نتايج  منظور ) به1394فر (پژوهشي كه حجازي 

به  مديريت جهادي هاي مؤلفهبراي شناسايي  گذشته هاي پژوهش

شامل موارد ذيل  مؤلفه 10انجام داده است  روش فرا تركيب

  :)7است (شده  ييشناسا

از مديريت و  هايي مؤلفهبه  گذاري: هدفو  ريزي برنامه -1 

و  ريزي برنامهفرهنگي جهادي توجه دارد كه در حوزه 

هماهنگي در كارها و در مسير اهداف و  .است گذاري هدف

و  ريزي برنامهعد مواردي است كه در ب گرايي آرمان

در مديريت جهادي، اهميت بيشتري نسبت به ساير  گذاري هدف

 اساس بردر مديريت جهادي اهداف  درواقعموارد دارد. 

 اهداف مسيرو در كارها و در  شود ميمشخص  ها آرمان

  .هماهنگي وجود دارد

حاكم  بين نيروها همكاري و همدلي به معني اينكه ارتباطات:- 2

احترام  آنهانسبت به يكديگر اعتماد دارند و بين  كاركناناست و 

گرش ابزاري به معني اينكه ن دهي: سازمان- 3. حاكم است متقابل

از بوروكراسي زائد  شود ميبه بوروكراسي وجود دارد و تلاش 

و  پذيري انعطافدر مديريت جهادي از  دهي سازمانپرهيز شود. 

متمركز  غير صورت  به عمدتاً پويايي برخوردار است و

  گيرد. ميصورت  دهي سازمان

رهبر در بعد رهبري با جهادگران ارتباط نزديك و  رهبري:- 4

حساسيت دارد. مديران  ها آنعاطفي دارد و نسبت به مشكلات 

از جنس مردم هستند و روحيه ساده زيستي دارند. مديران با مردم 

ارتباط سالم و مستقيمي دارند و مشاركت جهادگران و مردم را 

  .كنند ميجلب 

كه باخدا در ارتباط  بخش است اول 5نظام ارزشي: كه شامل  - 5

 ايي،گر مثل اسلام توجه به توحيد و دين است ها آنهدف اصلي 

  اين  در ارتباط با خود: در يت مداري و ارزش محوري دوم ولا
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كه به خود  گيرد ميارزشي كدهايي قرار  هاي نظامدسته از 

در ي و اخلاص سوم خودشناس مثل اعتماد، شخص مربوط است

است كه در ارتباط با  هايي ارزششامل كه  ارتباط با ديگران

ن و فداكاري مثل كمك به محروما ساير افراد مطرح است

در مديريت جهادي به حفظ  :در ارتباط با نظام و انقلابچهارم 

در ارتباط . پنجم نظام و انقلاب اسلامي اعتقاد جدي وجود دارد

 گذاري خدمتدر مديريت جهادي عشق به خدمت و  باكار:

خدايي است و نيروهاي جهادي،  ها انگيزه زند و ميموج 

بدون چشمداشت  ناپذيري خستگيو  وقفه بيتلاش  روز شبانه

  .دهند ميانجام  خدمت خود را مالي

اعتقاد به عدم تمركز در  گيري: به معني اينكه تصميم- 6

كلان وجود دارد و  هاي گيري تصميم ويژه به ها گيري تصميم

 ومشاركتي، شورايي  صورت به ها گيري تصميمو  ها سازي تصميم

كنترلي، نسبت به افراد در بعد  كنترل:-7.گيرد ميصورت  اقناعي

از ساختارهاي خودكنترلي و كنترل  عمدتاًاعتماد وجود دارد و 

 گيرانه دقيق و مچ يها استفاده از كنترل جاي بهنيروي جمع 

  .شود مياستفاده 

به رشد نيروها اهميت زيادي  :توجه به رشد و توانمندسازي- 8

به  و محيط سازمان براي رشد اعضا مساعد است و شود ميداده 

و نيروها در فرايند رشد و  شود ميآموزش نيروها توجه جدي 

 :بسيج منابع و امكانات-9.گيرند ميارتقاي علمي و تجربي قرار 

استفاده از منابع و امكانات، مديريت قناعتي حاكم است و نگاه 

چنين  وجود دارد. هم ها پروژهو  ها فعاليتجويانه در  صرفه

در مديريت جهادي  اي يژهو حفظ آن از جايگاه و المال يتب

و پويايي و خلاقيت  :خلاقيت و نوآوري -10.برخوردار است

صورت  روندهاي گذشته و نوگرايي و نو به نو شوندگي به بهبود

  .استمستمر در جريان 

 متعـالي در سـازمان كـه يها كي ديگر از جنبهاز طرف ديگر ي

و پژوهشگران در حوزه  ظرانن صاحبامروزه توجه بسياري از 

مديريت بـا  مطالعات سازماني را به خود جلب كرده است و

 Organizationalفضيلت سازماني ( باشد. يمجهادي مرتبط 

Virtuousness( تقوامعنايي ازنظر فضيلت .اسـت : ،

برتري، مزيت، فزوني در معرفت و دانش، صفت  پرهيزكاري،

ازنظر اصطلاحي  ،هاست يننيكو مانند شجاعت، عفت و مانند ا

فضيلت عبارت است از: نيرويي كه شخص را به انجام دادن 

كارهاي بهتر و پسنديده و خودداري از اعمال نكوهيده 

نـسبت دادن خصيـصه فـضيلت بـه سازمان، مبين  ).8. (دارد يم وا

آن است كـه سـازمان از توانمنـدي لازم بـراي ايجـاد، تقويـت و 

پرهيزكارانه و فضيلت محور در اعضاي  هاي يتحمايـت از فعال

   ).9خود برخوردار است (

ها به معني ايجاد، ترويج، حمايت و پرورش  فضيلت در سازمان

ها، اعمال و تمايلات رفيع و متعـالي از قبيل  رفتارها، عادت

انسانيت، صداقت، بخشش، اعتمـاد و وفـاداري در سـطح فردي 

بنابراين هرگونه اعمال فردي،  .و جمعي در يك سازمان اسـت

فرهنگي و يا هر فرايندي كه  هاي يژگيجمعي، و هاي يتفعال

باعث تـرويج و تداوم فضيلت در يك سازمان شود ممكن است 

   ).10بـه فضـيلت سازماني منجر شود (

ها تأثيراتي هم دارد. احساس  كاربرد فضيلت در سازمان

 امر نان را به ايندر سازمان فضيلت محور شايد كارك نكاركرد

  مادي و پيشرفت  يها كه كار را فقط براي پاداش كندتشويق 
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   و دروني نيز شغلي انجام ندهند بلكه آن را براي رضايت شخصي

   ).8. (انجام دهند

فضيلت سازماني منجر به بهبود سلامتي جسمي و رواني كاركنان 

يبندي نوبه خود پا . سلامتي و داشتن انرژي مثبت نيز بهشود يم

   ).11دهد ( كاركنان را افزايش مي

هاي  ييتوانايلت در سازمان موجب ادغام بافضين رهبري همچن

سازمان در راستاي رسيدن به رفاه و موفقيت بوده و موجب 

  ).12(گردد يم درازمدتموفقيت سازمان در 

  )2004(همكــاراني مثــل كــامرون و  از ديــــدگاه پژوهشــگران 

  ):10است (ذيل  فضيلت سازماني داراي پنج بعـد

بـه معنـاي اعتقـاد اعضـاي سـازمان در      ):optimism( ينيب خوش

اعتمـاد   وجـود مشـكلات عمـده،    دستيابي بـه موفقيـت، عليرغــم   

)trust:(      ــتن و ــرام گذاش ـــاني، احت ــي رواج ادب و مهرب ــه معن ب

 )compassionهمــدردي (  ،در سـازمان  ديگـران  رعايت كردن

يعني رواج اعمالي مانند مراقب همديگر بـودن، نگـران    شفقت):(

 يعني رواج صـداقت،  ):integrityصداقت (،هم بودن در سازمان

يعنـي   ):forgivenessبخشـش ( و درستكاري در سازمان، اعتماد

كـه ابعـاد ذيـل دو مفهـوم      ييازآنجـا ي ديگران.هـا  اشتباهبخشيدن 

 بــاهمزيــادي  مــديريت جهــادي و فضــيلت ســازماني اشــتراكات

  گردد.  يمذيل طرح  صورت بهيه اول فرض دارند.

ــيه  ــاد  1فرض ــادي و ابع ــديريت جه ــه 10: م ــر فضــيلت   گان آن ب

  ير معناداري دارد.تأثسازماني پرسنل بيمارستان 

ي امروز ها سازماني منفي ها جنبهيكي از مسائل پرتنش و از 

باشد قبل از بحث در مورد  يمبروز رفتارهاي سياسي در سازمان 

ادراك از سياست سازمان بايد تعريفي از رفتار سياسي در 

است كه براي  يا شامل اعمـال آگاهانه كهسازمان صورت گيرد 

منظور دستيابي يا حفاظت از منـافع  ها به نفوذ توسط افراد يا گروه

)، 13( گيرد يمتضاد صورت م يها حل خـود بـه هنگـام وجود راه

رفتارهاي شامل نه تعريف مزبور بدان حد گسترده است كه دام

 ندادن اطلاعات اساسي به مانندمختلف سياسي 

گري در زمان كار،  يلاابال پراكني،  يعهشاگيرندگان،  يمتصم

يا  بازي يدرباره سازمان و پارت نشت اطلاعات محرمانه

ين رفتار چن هم )،14. (شود يمي سازمان درون يدادوستدها

ي  مجموعهاشاره به يك سري اعمال عمدي دارد كه سياسي 

يريت مد يي،خودنما هاي نفوذ، يكتاكتي شامل ا گسترده

 ).15شود ( يميي و رفتار مساعد را شامل صدا هم احساسات،

اظهار داشت كه مردم به واقعيت بـدان ) 1939نخستين بار لوين (

خود  ، نه بهدهند يپاسخ م كنند يم گونـه كـه آن را درك

سوم ي  و در آغـاز هزاره 1990 ي اما تنهـا طـي دهه واقعيت

سياسي در سازمان بر ادراك  هاي يتميلادي بود كه توجه به فعال

كارشان متمركز شد. اين  يها مردم از تحركات سياسـي در محل

بـه بهترين  توان ي، بر اين فرض استوار بـود كـه هنگـامي مامر

فهميد كه به ادراك كاركنان  را نحو واقعيت سياست در سازمان

رفتـار هـر فرد در سازمان تابع تصوراتي است كه از  نمود.توجه 

               ادراكتوان  يم درواقع ).16فضاي سياسي در سـازمان دارد (

 POP(Perception of(( يسازمان هاي  ياستس از

organizational politics ( را يك نوع احساس ذهني دانست

كشاند تا از قبل آن  يمسازمان را به سمت ديگري  كه اعضاي

   ).17( غير قانوني به قدرت و منافع دست يابند بطور

هايي كه در ادبيات سياست  يدگاهديگر يكي از د  عبارت به

 مثابه بهسازماني وجود دارد اين است كه به سياست در سازمان 

نگرد و معتقد است كه سياست  يمهاي نفوذ  يكتاكتها و  يتفعال
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هايي است كه كاركنان براي نفوذ بر  يكتاكتسازماني همان 

                 حداكثر نمودن نفع شخصي به كار  منظور  بهديگران 

  ). 18( يرندگ يم

) ادراكات 2005هم چنين به گفته كاچمر و كارلسون (

 ن،ي است كه هركدام از كاركناا درجههاي سازماني  ياستس

يك محيط كار ماهيتاً سياسي  عنوان  بهيط كار خود را مح

كردن منافع  حداكثرپندارد كه در آن هر كس به دنبال  يم

  ).19است(شخصي خود و بالا بردن مقام و منزلت خود 

يكي از ابعاد فضيلت سازماني با ادراك از  عنوان  بهاعتماد 

سياست سازمان ارتباط دارد به گفته پاركر و همكاران 

به همكاران) بالاتري هستند اعتماد (ي كه داراي افراد)1995(

تري دارند برداشت كمتر از  يينپانسبت به كساني كه اعتماد 

  .يك تهديد دارند عنوان  بهادراك سياسي 

اني كه داراي سطح بالايي از اعتماد هستند يگر كسد  عبارت به 

كنند علاوه بر اين  ينمنيازي به عمل سياسي در خود احساس 

ي در سياست سازماني ا سازندهافراد با اعتماد بالا داراي رفتارهاي 

  .توان استدلال كرد يمهستند هم چنين 

كنند كه  يماحساس  ها آنتر باشد  يينپاهرچه سطح اعتماد افراد  

ياد ز احتمال امر بهان در پي منافع شخصي خود هستند و اين ديگر

يريشان در رفتارهاي سياسي، براي رسيدن به اهداف درگموجب 

  ). 20شود( يم نظر مورد

 صداقت باوقتي درك اعضاي سازمان بدين گونه باشد كه  ضمناً

رفتار كنند اين امر موجب تعهد به  )ديگر فضيلت سازماني مؤلفه(

سياسي سازمان  درروندجبران متقابل از طريق مشاركت 

  ). 21است(

 ي،خوشبخت توان اعتماد، يملذا با ارتقاء فضيلت سازماني 

هاي مثبت در سازمان را ايجاد نموده و  يصهخصي و ساير همدرد

يت نها درادراكات مثبت از سياست سازماني را بهبود داده و 

ين فرضيه دوم پژوهش را نيز بنابرافتارهاي سياسي كاهش يابد ر

  زير بيان كرد: صورت بهتوان  يم

   :2فرضيه 

گانه آن بر ادراك از سياست  5ي ها مؤلفهيلت سازماني و فض

  ير معناداري دارد.تأثسازماني پرسنل بيمارستان 

توان تحليل  يمي قبل ها قسمتدر  شده مطرحبا توجه به مطالب 

تواند بر ادراك كاركنان  يمنمود كه سبك مديريتي جهادي نيز 

  .باشد مؤثرهاي سازمان  ياستساز 

چنانچه سبك مديريت بومي  بود وير مستقيم نخواهد تأثالبته اين  

ي آن ها مؤلفهو جهادي بتواند موجب ارتقا فضيلت سازماني و 

ت سازماني را تواند ادراك مخرب كاركنان از سياس يمگردد، 

يامدهاي منفي آن را از بين ببرد، با توجه به اينكه پكاهش داده و 

 Tباشد ينمبيشتر روابط در علوم انساني و مديريت مستقيم 

فضيلت سازماني با ايجاد جو اعتماد و همدلي و صميميت 

تواند اثرات مديريت جهادي بر ادراك از سياست سازماني را  يم

ين فرضيه سوم پژوهش به شرح ذيل ارائه ابنابر ،گري كند يانجيم

  گردد. يم

  :3 يهفرض

ير مديريت جهادي بر ادراك از سياست تأثفضيلت سازماني  

  .كند گري مي يانجيمسازماني را 

لذا با توجه به مباحث فوق الگوي پيشنهادي پژوهش حاضر 

  .است1شكل صورت به
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  روش بررسي

نحوة گردآوري  ازنظرهدف كاربردي و  ازنظرحاضر  پژوهش

 قريباست. جامعة آماري اين پژوهش  علّي -يفيصتو ها داده

ع) شهرستان صادق (بيمارستان امام جعفر كاركنان  نفر از 480

بر مبناي جدول  كه اداري و درماني است. از كادر اعم ميبد،

به دست آمد  نفر 214ي برابر با ا نمونهيري مورگان حجم گ نمونه

از اين  .شدند انتخابتصادفي ساده  گيري نمونهروش  كه به

پرسشنامه برگشت شده و  196يت درنها) نفر 214تعداد (

 44 پرسشنامه ها دادهي آور جمعبه دست آمد ابزار  استفاده قابل

 كاملاًموافق تا  لاًكامگويه اي با طيف ليكرت پنچ گانه از 

ي مديريت سؤال 24است كه شامل پرسشنامه  شده استفادهمخالف 

) و 7جهادي محقق ساخته بر اساس مقاله فرا تركيب حجازي فر (

  و  )22ي برگرفته از فضيلت سازماني كامرون (سؤال 12پرسشنامه 

  

مطلق ي ادراك از سياست سازمان تقي زاده سؤال 8 پرسشنامه

توسط  سؤالاتروايي صوري و محتواي  كه باشد. يم )16(

 شده واقعيد تائمورد  امور اداري و كارشناساناساتيد مديريت 

  است.

ي ساز مدلتحليل مدل پژوهش به روش  ازآنجاكهچنين  هم

صورت گرفته است. در قسمت اول  )SEM( يساختارمعادلات 

و هم چنين پايايي ابزارهاي سنجش نيز  واگرا آن روايي همگرا،

 )CR( ي كرونباخ و پايايي تركيبيآلفا ،AVEقالب مقادير  در

  است . قرارگرفتهيد تائي و موردبررس

  مدل-1در سه بخش  smart pls3 افزار نرممدل نيز به كمك 

مدل كلي آناليز گرديده  - 3مدل ساختاري  -2 يريگ اندازه

  است.

 مديريت جهادي
 

 گذاريهدفو  ريزيبرنامه
 ارتباطات

  دهيسازمان
 رهبري

 نظام ارزشي
 گيريتصميم

 كنترل
 توانمندسازيرشد و 

 بسيج منابع و امكانات
 خلاقيت و نوآوري

فضيلت سازماني
 
 بينيخوش

 اعتماد
 همدردي
 صداقت
بخشش

 سازمانادراك از سياست سازماني

 : مدل مفهومي پژوهش1شكل
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براي بررسي پايايي يري گ اندازهدر بخش اول يعني برازش مدل 

ين پايايي چن و همآلفاي كرونباخ از مقياس كلاسيك  ها سنجه

شده و  يمعرف) 1974همكاران (كه توسط ورِتس و  CR يبيترك

)، استفاده گرديد 23يدتر از آلفاي كرونباخ است(جدمعياري 

باشد. معيار ديگر براي بررسي  7/0كه هر دو بايد بالاتر از 

بين عامل (متغير  قدرت رابطهپايايي، سنجش بار عاملي است، 

شود.  نشان داده مي يبار عامل يلهوس مشاهده به پنهان) و متغير قابل

بار عاملي مقداري بين صفر و يك است. اگر بار عاملي كمتر از 

نظر  شده و از آن صرف باشد رابطه ضعيف در نظر گرفته 4/0

باشد خيلي مطلوب است.  6/0تر از  و اگر بزرگ .شود مي

) شاخص (سؤال ) ومتغيرسازه (بين ر عاملي ضريب با درمجموع

 6 سؤاللذا با توجه به اين موضوع .()23باشد( 4/0بايد بيشتر از 

فضيلت سازماني كه ضريب بار  4 سؤالمديريت جهادي و 

يري گ اندازهاز مدل حذف و مدل  داشتند 4/0عاملي كمتر از 

  مورد تحليل قرار گرفت. افزار نرم، دوباره در شده اصلاح

است كه ميزان شده  استخراج واريانس ميانگين AVE يارمع

ي خود را نشان مي دهد و ها شاخصهمبستگي يك سازه با 

   باشد. يم 5/0مقدار بحراني آن عدد  زير

ي بررس مورددر بخش دوم براي بررسي مدل ساختاري دو معيار 

) t)t-valuesاعداد معناداري  -1شامل قرار گرفت كه 

بيشتر شود نشان از صحت  96/1كه اين اعداد از  يدرصورت

هاي پژوهش در سطح  يهفرضيد تائيجه درنتو  ها سازهروابط بين 

  .% است95ي معنادار

زا)  برونير يك متغير مستقل (تأثاين معيار نشان از  R2معيار  - 2

) دارد لازم به ذكر است كه اين زا درونيك متغير وابسته ( بر

) كه مقادير 1998( ينچشود.  يممعيار براي متغير وابسته گزارش 

 R2براي مقادير ضعيف، متوسط و قوي  67/0 و 33/0، 19/0

  ).23كند( معرفي مي

قرار  مورداستفادهدر بخش دوم نيز  Q2و  f2همچنين معيارهاي 

ها  يلتحلگيرد كه جهت جلوگيري از طولاني شدن  يم

گرديد. بخش سوم جهت ارزيابي برازش بخش كلي  نظر صرف

است كه بعد از بررسي برازش بخش  GOFمدل معيار 

 گرفت. يميري و ساختاري كل مدل مورد ارزيابي قرار گ اندازه

گيري و ساختاري را كنترل  وسيله هر دو بخش مدل اندازه ينبد

 36/0و  25/0، 01/0) مقادير 2009و همكاران ( وتزلس كند. مي

 يكوئين يبرا يمتوسط و قومقادير ضعيف،  عنوان بهرا به ترتيب 

  نمايند يم يينمدل تع يبرازش كل
GOF يارمع يردر قالب فرمول ز 

محاسبه 
  :)23شود( يم

  

از  نيز) متغير ميانجي (فضيلت سازماني براي تعيين شدت اثر

استفاده شد. كه مقداري بين صفر و يك را  VAFي به نام ا آماره

تر باشد، نشان  يكنزدكند و هر چه اين مقدار به يك  يماختيار 

  از قوي بودن تأثير متغير ميانجي دارد.

محاسبه  VAF از طريق فرمول. VAFمقدار  

  گرديد.

ضريب مسير ميان متغير مستقل و ميانجي  aدر فرمول بالا مقدار 

ضريب مسير ميان متغير ميانجي و وابسته است.  bاست. مقدار 

 ).23( ضريب مسير ميان متغير مستقل و وابسته است cمقدار 

توجه به اينكه تعداد  و بالذا با توجه به جميع توضيحات فوق 

نفر است و متغيرهاي پنهان مرتبه دوم در مدل  200نمونه زير 

محور  مؤلفهيابي معادلات ساختاري افزار مدل  نرماز  وجود دارد

 R× iescommunalit GOF 2
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و جهت بررسي و تحليل مدل  smart pls3افزار  نرممبتني بر  و

 spss 20افزار  است. همچنين از نرم شده استفادهفرضيات  آزمون

  .هاي توصيفي استفاده گرديد براي تحليل داده

ته اخلاق با يضمنا لازم به ذكر مي باشد كه اين پژوهش دركم 

مورد تاييد واقع شده  IR.SSU.SPH.REC.1396.129كد

و تمام جوانب در جمع آوري داده ها رعايت گرديده است.

  است .

  ها يافته

  از كاركنان  196تعداد يت درنهايري صورت گرفته گ نمونهاز 

 يبد به پرسش) مجعفر صادق (عي بيمارستان امام ادار ودرماني 

نفر زن بودند، از نظر  114نفر مرد و  82كه  اند دادهها پاسخ نامه

 114ديپلم،  فوق نفر 30ديپلم،  نفر 36ميزان تحصيلات  نيز شامل 

نفر هم دكتري بودند و  3ليسانس و  فوق نفر 13ليسانس،  نفر

 5-10نفر بين 61سال،  5زير  نفر 61ازلحاظ سابقه خدمت نيز 

 32و  سال 20تا  16نفر بين  12سال و  11-15نفر بين  30، سال

آمده ضرايب  2در شكل  آنچهمطابق با سال بودند. 20بالاي نفر 

  يرهاي پژوهش محاسبه گرديده است.متغبارهاي عاملي 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  پژوهش : ضرايب بارهاي عاملي متغيرهاي2شكل 
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كه در شكل فوق مشخص  plsافزار  با توجه به خروجي نرم

هاي بارهاي عاملي ابعاد مديريت جهادي و  ضريب باشد يم

از سياست سازمان همگي  ادراكفضيلت سازماني و متغير وابسته 

در مدل  قبول قابليد پايايي مؤاين مطلب  كه ، است 4/0بالاي 

  يري است.گ اندازه

     AVEو ) CR(  تركيبي مقادير آلفاي كرونباخ و پايايي 

يلت سازماني و فض متغيرهاي اصلي و ابعاد مديريت جهادي،

با  آمده است.  1به شرح جدول  از سياست سازمان ادراك

 ييروا ينو همچن يبيترك ياييپا ،كرونباخ يآلفا يرمقاد يسهمقا

استاندارد  يرپژوهش با مقاد ينا ) حاصل ازAVE يرهمگرا (مقاد

 ينا يريگ اندازه يها مدل روايي و پاياييدرمجموع  ، ها آن

  گيرد. يقرار م ييدپژوهش مورد تأ
  

  : ضرايب روايي و پايايي متغيرها1جدول 
  

  CR R2 AVE  آلفاي كرونباخ  متغير

  572/0  -  929/0 942/0 مديريت جهادي
  803/0  534/0  891/0 754/0 يگذارهدفيزي ور برنامه

  851/0  418/0  919/0 825/0  ارتباطات
  1  476/0  1 1 سازماندهي

  624/0  693/0  830/0 697/0  رهبري
  583/0  784/0  872/0 814/0 نظام ارزشي

  776/0  642/0  874/0 711/0 گيري يمتصم
  727/0  613/0  842/0 625/0  كنترل

  804/0  473/0  891/0 756/0 يتوانمندسازرشد و 
  830/0  545/0  907/0 796/0 بسيج منابع و امكانات
  868/0  607/0  930/0 849/0 خلاقيت و نوآوري
  701/0  650/0  921/0 916/0 فضيلت سازماني

  655/0  684/0  851/0 738/0 خوش بيني
  1  536/0  1 1  اعتماد

  815/0  733/0  898/0 772/0  همدردي
  718/0  832/0  884/0 804/0  صداقت
  807/0  720/0  893/0 761/0  بخشش

  569/0  075/0  913/0 893/0 ادراك از سياست سازماني
  5/0 <  -  7/0< 7/0< مقادير مطلوب
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: ضريب معناداري مدل ساختاري پژوهش3شكل   

 يبضرا يارمع ينپژوهش، اول يبرازش مدل ساختار براي

مشخص  3كه در شكل  گونه . هماناست (t-value) يمعنادار

 يرپژوهش مقاد يمدل ساختار يرهايمس يتمام ياست، برا

 يسازها يانروابط م يكه تمام ،است 96/1از  يشترب t يمعنادار

% معنادار 95 ينانپژوهش در سطح اطم يموجود در مدل ساختار

هاي پژوهش  يهفرضيد تمامي تائكي از كه اين مطلب حابوده 

  است.

مشخص است،براي تمامي مسير هاي  3همان گونه كه در شكل 

است ،كه 96/1بيشتر از   tساختاري پژوهش مقادير معناداري 

تمامي روابط ميان سازه هاي موجود در مدل ساختاري پژوهش 

%معنادار بوده معنادار بوده كه اين مطلب 95در سطح اطمينان 

  ي از تاييد تمامي  فرضيه هاي پژوهش است.حاك

كه در  است R2دومين معيار بررسي مدل ساختاري مقادير 

است اين مقدار براي فضيلت سازماني  شده دادهنشان  1جدول 

است  كه نشان از برازش قوي مدل ساختاري است.  650/0عدد 

 075/0عدد از سياست سازمان  ادراكهم چنين اين مقدار براي 

كه حاكي از برازش ضعيف مدل ساختاري دارد.  آمده دست به

شود مدل  يم 362/0عدد  R2 در كل و با توجه به اينكه ميانگين

  گيرد. يمساختاري متوسط مورد تأييد قرار 

  برازش) يكوئين يارپژوهش (مع يبرازش مدل كل

(نيكوئي برازش) تنها معيار براي سنجش برازش كلي  GOF يارمع

كه هر دو بخش مدل  استهاي معادلات ساختاري  مدل

با توجه به فرمول،  و كند، گيري و ساختاري را كنترل مي اندازه

 آمده دست بهعدد  آيد و چون يمبه دست  987/0مساوي  GOFعدد 
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ي لك مدل يبرابرازش قوي  لذا است، 36/0بسيار بيشتر از 

  .متصور است پژوهش

 VAFبراي محاسبه اثر ميانجي فضيلت سازماني با توجه به فرمول 

است طبق محاسبات  شده استخراج افزار نرمو ضرايب مسير كه از 

  ذيل

VAF
. .

. . .
.48  

 يمينيباً تقردهد كه  يمآيد كه نشان  يمبه دست  48/0عدد  

%) از اثر مديريت جهادي بر ادراك از سياست سازمان توسط 48(

  .شود يميانجي فضيلت سازماني تبيين ممتغير 

از تحليل مدل  آمده دست بهو نتايج  2جدول در كل با توجه به 

  يد قرار گرفت.تائتمام فرضيات پژوهش مورد 

  يب مسير و معناداريضرامقادير : 2جدول

  
  مسيرها

ضرايب 
  مسير

  نتيجه t يرمقاد

  مديريت جهادي به
  فضيلت سازماني 

806/0  729/22  
 با-قبول

  رابطه مستقيم
  فضيلت سازماني به

  ادراك از سياست 
273/0-  238/5  

 با-قبول
  رابطه معكوس

 گيري يجهنتبحث و 

يك بيمارستان ارتقا دهنده ي سلامت، علاوه بر خدمات پرستاري 

و پزشكي جامع و با كيفيت، بايد ساختار و فرهنگي سازمان يافته 

). هدف از اجراي اين 24جهت ارتقاي سلامت ايجاد كند(

عنوان سبك نوين  پژوهش بررسي اثرات مديريت جهادي به

بر روي  مديريتي كه مبتني بر اصول ديني و متعالي است

هاي سازماني با توجه به نقش  ياستسي كاركنان از ها برداشت

 ميانجي فضيلت سازماني است كه بر روي كادر اداري و درماني

 ازآنجاكهبيمارستان امام جعفر صادق(ع) ميبد انجام پذيرفته است. 

يي داراي ساختار ها سازمانها و مراكز درماني،  يمارستانب

د با توجه به ماهيت كار خود، داشتن ي هستنا حرفهيك بوروكرات

است. لذا  برخوردار در آنيلت از ارزش بالايي بافضكاركناني 

كه  يطور به اداره اين سازمان درماني با سبك مديريت جهادي

و  باشدروابط رئيس و مرئوسي، روابط برادري حاكم  يجا به

باشند  در كنار هم چون اعضاي خانواده هم بيمارستاننيروهاي 

يي و گرا يلتفضير را بر روي رفتارهاي كاركنان، مثل تأثبهترين 

گذارد. با توجه  يمي جا به رفتارهاي مثبت در امر سياست سازماني

به اينكه در اين زمينه تحقيقات داخلي و خارجي مستقيمي در 

ي مشابه ها پژوهشوجود  ينباا مراكز درماني صورت نگرفته

ي ديگر حاكي از اثرات مثبت اجراي ها سازماندر  گرفته انجام

طي پورصادق نمونه ذاكري و  طور به باشد. يممديريت جهادي 

 وپرورش آموزشپژوهشي بر روي مديران و كارشناسان اداره كل 

استان تهران به اين نتيجه رسيدند كه از ميان سه بعد رهبر، پيرو و 

 يرزمان تأثسا يبر اثربخش ينهابعاد پيرو و زم زمينه مديريت جهادي،

سازمان  يبعد رهبر بر اثربخش كه يدرحال .دارد داري يمعن

در ارزيابي  .)6(ندارد داري يمثبت و معن يروپرورش تأث آموزش

ير مديريت جهادي بر عملكرد تأثدر  -كه تولايي و شكوهيار 

بر روي  سازمان با رويكرد كارت امتيازي متوازن و به روش فازي

 اند دادهمديران و خبرگان شهرداري تهران و اساتيد دانشگاه انجام 

به ترتيب  تواند يمديريت جهادي م به اين نتيجه رسيدند كه

 يتاولويت از ابعاد مالي، مشتري، رشد و يادگيري و درنها

 ها تأثيرگذار باشد فرايندهاي داخلي بر روي بهبود عملكرد سازمان

 يرتأث يبررس«عنوان پژوهشي را با  ران همكانجاتبخش و  ).3(

در » شهروندي  رفتار  بر  تهران  شهرداري  جهادي  مديريت

شهرداري تهران با جامعه آماري مشتريان شهرداري تهران انجام 
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احساس مسئوليت، جهاد كاري،  يرنظ ييها مؤلفهكه از بين  اند داده

ن، وجدان كاري، رعايت تقوا، فرهنگ كار، رضايت كاركنا

رضايت شهروندان و كارايي و اثربخشي فقط احساس مسئوليت 

ها در رفتار شهروندي مؤثر  و بقيه مؤلفه شدبدون تأثير شناخته 

  .)5بودند(

ابعاد مديريت  t يرمقادآيد تمامي  يبرمكه از نتايج  طور همان

است.  96/1% بسيار بالاتر از مقدار 95جهادي در سطح اطمينان 

گردد در ضمن با توجه به ضرايب  يميد تائي روابط معنادارلذا 

بيشترين و  %) 5/88ي بعد نظام ارزشي ( قدرت رابطه عاملي،

  ير كمتري بر مديريت جهادي داشته است.تأث%) 6/64ارتباطات با (

بر متغير ميانجي فضيلت سازماني  ابعاد آنير مديريت جهادي و تأث

بدين ) t=729/22است ( رمعنادا ) وضريب مسير =806/0( نيز مثبت

معنا كه با اجراي مديريت جهادي در بيمارستان، فضيلت مداري 

  يابد. يمدر آن سازمان تعالي 

 صورت بهاز سياست سازمان  ادراكير فضيلت سازماني بر تأث 

 )=t 238/5(است  معنادارضريب مسير) و  = -273/0(معكوس 

بدين معنا كه هر چه فضيلت در بيمارستان ارتقاء يابد موجب 

كاهش ادراك كاركنان از سياست منفي در سازمان خواهد شد. 

افزار  نرمو ضرايب مسير كه از  VAFهم چنين با توجه به فرمول 

pls از اثر مديريت جهادي 48( يمينيباً تقر ،است شده استخراج (%

يانجي فضيلت سازماني ممتغير  بر ادراك از سياست سازمان توسط

تواند  يمهاي ذيل  يشنهادپيان توجه به نكات و در پاشود.  يمتبيين 

  .مثمر ثمر واقع گردد 

 وجود آمدن و بهاول اينكه با افزايش جو همدلي و همكاري 

ارتباطات (مديريت  مؤلفهتوان  يماحترام متقابل در بين كاركنان 

 شده حسابي ها آموزشاجراي دوم با  جهادي) را ارتقاء بخشيد.

و موجب رشد معنوي و  بالابردهجهادي كاركنان  توان فرهنگ يم

با  سوم در مواجه با مسائل بيمارستان شد. ها آنتوانمند شدن 

ير پذ انعطافكاستن از بوروكراسي اداري زائد و ايجاد جو 

يت به يكي درنهابيمارستان را بالا برد.  يده سازمانتوان قدرت  يم

مهم مديريت جهادي كه كاهش ادراكات منفي  اهدافاز 

   هاي سازماني است نائل شد. ياستسكاركنان از 

  منافع تضاد

  .ي وجود نداردافعگونه تضاد من در اين مقاله هيچ

  تشكر و قدرداني 

علمي گروه مديريت دانشگاه اردكان، رياست و  از اساتيد هيات 

ع) ميبد كه در به ثمر صادق (پرسنل خدوم بيمارستان امام جعفر 

  گردد. يماند تقدير و تشكر  رسيدن اين پژوهش ياري نموده
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