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Abstract 
 
Introduction : Safety culture reflects the values, attitudes, perceptions, and behavior patterns of 
individual or collective efforts and commitment, success and effectiveness of a safety management 
system is determined.The aim of this study was to investigate factors affecting safety culture is one 
of the steel industry. 
Methods : The most familiar tool to measure psychological aspects, safety culture questionnaire.In 
this cross - sectional study using a standard questionnaire, 202 personnel of a company producing 
steel were studied. The questionnaire has 74 questions in two parts of sociological and questions to 
measure safety culture.The collected data is transferred to spss software(version 19) and using 
descriptive statistics and analytical results were analyzed. 
Results :The average final score  safety culture in the participants in this study was 167/98 ± 22/07 
from the total score of 325.The difference of scores of safety culture in the various educational 
groups is statistically significant(p=0/02). In addition, the difference of safety culture total score 
were statistically significant among workers with and without accidents(p=0/02) . 
Conclusion: According to the findings, the safety culture has the highest correlation with the 
dimension of management commitment. Management organization with appropriate support in 
planning and implementing safety programs play an important role in creating, fostering a safety 
culture that lives lead to safe behaviors evolve, improve safety culture and thus reduce the accident 
statistics agency. 
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  طلوع بهداشت 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 دو ماهنامه علمي پژوهشي

 دانشكده بهداشت يزد

  سال شانزدهم
  چهارمشماره: 

  1396 مهر و آبان 
  64شماره مسلسل: 

 
  19/07/1395تاريخ وصول: 

  1/10/1395تاريخ پذيرش: 
 
 
 
 

  چكيده
  يا فردي رفتاري الگوهاي و ها تلاش ادراكات، ها، نگرش ها، ارزش بيان كننده ايمني فرهنگ :مقدمه
هدف ازانجام .كند مي تعيين را ايمني مديريت سيستم يك كارايي و موفقيت تعهد، كه است گروهي

  مطالعه حاضر بررسي فرهنگ ايمني وعوامل موثربرآن دريكي ازصنايع فولادمي باشد.
 ايمني فرهنگ پرسشنامه ، روانشناختي هاي جنبه گيري اندازه براي ابزار آشناترين :روش بررسي

 يك نفر از پرسنل 202 استاندارد، ازپرسشنامه تحليلي با استفاده –توصيفي  مطالعه اين در. است
سوال در دو بخش  74 داراي پرسشنامه .اين فولاد مورد بررسي قرارگرفتند توليدكننده شركت

 به شده آوري جمع مي باشد . داده هاي ايمني فرهنگ سنجش سوالات و شناختي جامعه اطلاعات
  .گرديد تحليل ،نتايج تحليلي و توصيفي آمار از استفاده با و  منتقل)19(نسخه spss افزار نرم

از  98/167±07/22 تحقيق دراين كننده شركت درافراد ايمني فرهنگ نهايي نمره ميانگين:يافته ها
 آماري لحاظ به تحصيلي مختلف درگروههاي ايمني فرهنگ نمره اختلاف .باشد مي 325نمره كلي 

 و ديده حادثه افراد در ايمني فرهنگ كلي نمره اختلاف اين، بر علاوه. )= 02/0P(داراست معني
  . )= 02/0P(باشد دارمي معني آماري لحاظ از نديده حادثه

. دارد مديريت تعهد بعد با را همبستگي بيشترين ايمني با توجه به يافته ها،فرهنگ :نتيجه گيري
 ايجاد، در مهمي نقش ايمني مناسب هاي برنامه اجراي و ريزي طرح در حمايت با سازمان مديريت
 ودرنتيجه ايمني فرهنگ ،افزايش رفتارها ترشدن ايمن منجربه داردكه ايمني فرهنگ ارتقاء و ترويج
  .مي گردد سازمان آمارحوادث كاهش

  موثر فولاد،عوامل ايمني،صنعت فرهنگ : كليدي واژهاي
  

 واحدتهران آزاداسلامي دانشكده فني و مهندسي،دانشگاهاين مقاله بر گرفته از پايان نامه كارشناسي ارشد 
  مركزي مي باشد.
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  مقدمه

 حال در كشورهاى مهم مشكلات از يكى شغلى حوادث امروزه

 انسانى، نظر از كه بوده يافته توسعه كشورهاى حتى و توسعه

 دنبال به را پيامدهايى سازمانى و اقتصادي،روانشناختى اجتماعى،

 هاي آسيب و حوادث به مربوط هاي هزينه و ارقام و آمار. دارد

 حوادث مديريت و جدي توجه لزوم كه بالاست حدي به شغلي،

 قرباني كارگر ها ميليون جهان در ساله همه. كند مي برابر چند را

 كلي كارافتادگي از يا شدن كشته به منجر كه شوند مي حوادثي

 كارسالانه المللي بين سازمان آمار مطابق.گردد مي آنان ياجزيي

حوادث  كه اين افتد مي اتفاق كار از ناشي حادثه ميليون 129

               نفر  ها ميليون ديدگي آسيب و نفر هزار 219 فوت موجب

 و باصدمات انساني همواره شغلي حوادث بروز .)1( شود مي

 سازمان گزارش طبق. است بوده همراه فراوان مالي هاي خسارت

 طريق از كار از ناشي هاي مرگ سوم يك تقريباً كار المللي بين

 و حوادث دقيق ثبت عدم علل به ايران در. )2مي دهد( رخ حادثه

 نفر هزاران سالانه كار از ناشي حوادث كارگران كل نبودن بيمه

 كام به را كثيري تعداد سازد مي مواجه گوناگون خطرات رابا

  ).2،3كند ( مي افتاده كار از متفاوتي درجات به يا و برده مرگ

 يابي علت مورد در تئوريك هاي رويكرد تكاملي سير بررسي در

 تقسيم بندي مرحله به چهار گذشته، سالهاي طول در حوادث

 مرحله ) ، تكنولوژي سريع پيشرفت دوران اول( مرحله. شود مي

 فني) اجتماعي مرحله سوم ( مرحله انساني)، خطاهاي دوره ( دوم

هريك ازاين مراحل آمارحوادث را تا مرحله اي كه ديگربيش 

 وبه از آن امكان نداشت, پايين آورد ولي نهايتا به بن بست رسيد

 وگاه سنگين هاي پيامد بروز در انسان خطاي اهميت از وجه هيچ

 شد، باعث موضوع همين نكرد كم حادثه ناپذير جبران

 بر تر عميق نگاه ، زيان از پيشگيري براي ايمني متخصصان

 ايجاد شاهد اخير هاي سال باشند .در داشته انساني خطاي كاهش

 عنوان به اغلب كه هستيم حوادث علل شناخت چهارم ديدگاه

 دليل همين به .)4-6(شود مي ياد آن از سازماني فرهنگ دوره

 ايمني مديريت در ويژه رويكرد يك عنوان به ايمني فرهنگ

 عقيده امروزه و است گرفته قرار توجه مورد بيشتر روز به روز

 كاركنان خطاهاي بواسطه وسوانح حوادث بيشتر كه است براين

 جهت در نهايي رسدگام مي نظر به بنابراين .آيد بوجودمي

 مناسب ايمني فرهنگ يك ايجاد شغلي حوادث كاهش

 مناسب ايمني فرهنگ وتوسعه گسترش كه است بديهي.باشد

 موجب ونهايتا فردي رفتارهاي اصلاح موجب اول درمرحله

  .)6،5( شود مي انساني وحوادث انساني خطاهاي كاهش

 شد داده تشخيص اروپا در اتمي مقرارات تخصصي كيمسيون

 اتمي هاي كارخانه انداز راه و بناكننده اپراتورهاي اهميت كه

 نسبت با افراد اين در ايمني فرهنگ نسبت و دارد اهميت بسيار

 مسئله اين به بيشتر توجه لذا دارد تنگاتنگي ارتباط ايمني

 كه اولي نكته تا شد عث با كارخانجات اين بودن وحساس

 نباشد موجود ايمني فرهنگ جز مي گيرد چيزي قرار افراد مدنظر

)8 ،7(.  

 در را ضعيف ايمني فرهنگ پژوهشها، از ناشي گزارشات

 سويي از. نمايد مي مطرح حوادث كننده تعيين عامل شركتها

 بر آنها بيشتر تمركز و افراد نگرشهاي و رفتارها در تغيير ديگر

 كه يافته تحقق ايمني فرهنگ گيري شكل طريق از تنها ايمني

 فرهنگ شناسايي و درك مستلزم نيز فرهنگ اين گيري شكل

 شرايط و رفتار از ناشي حوادث، بروز  .)9(است سازمان فعلي

 آينه كه گردد مي بر ايمن نا رفتار به اغلب و است، ناايمن
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 فرهنگ كه صورتي در باشد.  سازمان مي آن ايمني فرهنگ

 تر ايمن آن در افراد رفتارهاي باشد، قوي سازمان يك ايمني

 خسارت آن تبع به دهد؛ مي رخ كمتري حوادث نتيجه ودر است

 است لذاضروري. باشد مي كمتر چشمگيري طور به وارده هاي

). همچنين 10باشيم ( حاكم ايمني فرهنگ تقويت صدد در

 است گرفته صورت حوادث علل شناسايي روي بر كه مطالعاتي

 نا اعمال بعلت حوادث درصد 85 از بيش كه است داده نشان

 در بهداشت و ايمني مطالعات ساير و است گرفته صورت ايمن

 حوادث از درصد 98 تا 85  علل كه اند داده نشان زمينه اين

 رفتار نگرش، علت به دهد مي رخ ايمن نا رفتار اثر در كه شغلي

  ).4(است افراد فرهنگ و

 ادراكات، ها، نگرش ها، ارزش محصول ايمني بنابراين فرهنگ

 تعهد، كه است گروهي  يا فردي رفتاري الگوهاي و ها تلاش

 تعيين را ايمني مديريت سيستم يك كارايي و موفقيت

 هدفمند چندگانه هاي كنش برهم حاصل ) و7،8،11،12كند( مي

      سازمان و) رفتاري بعد(ها شغل) شناختي بعدروان(افراد بين

  ).8(باشد مي) موقعيتي يا محلي بعد(

 نسبت سازمان كلي نگرش بيانگر سازمان، يك در ايمني فرهنگ

 موجب به كه است عاملي مطلوب، ايمني فرهنگ است، ايمني به

 متعهد ، ساده كارگران تا عامل مدير از اعم ، كنان كار كليه ، آن

 ديگر همكاران و خود ايمني در را اي عمده سهم كه شوند مي

 مختلف هاي گرايش ساختن نمايان براي باشندومي توانيم داشته

 ايمني سطوح بررسي براي و سازمان يك ايمني برنامه در ايمني

  ).13(دهيم قرار استفاده مورد مختلف هاي سازمان

 روانشناختي، جنبه گيري اندازه نيز براي ابزار آشناترين 

 ها ارزش باورها، كه ترتيب اين به. است ايمني فرهنگ پرسشنامه

 گيري اندازه پرسش چند از استفاده با فرد ادراك و ها انگيزه ،

  ).14شود( مي

 فاكتور ايمني، فرهنگ گيري اندازه زمينه در زيادي مطالعات

 ايمني و فرهنگ هاي پرسشنامه آن، ارتقاء ساختاري هاي

 ، ايمني رفتار و ايمني فرهنگ بين ارتباط بررسي همچنين

 در مختلف هاي سال در... و نگرش ريسك، درك حوادث،

 در همكارانش و Sausana.است گرفته صورت جهان سرتاسر

 و سازماني ايمني فرهنگ بين ارتباط اي مطالعه در 2013 سال

 آن. كردند بررسي را اي هسته صنعت يك پرسنل ايمني فرهنگ

 عمومي فرهنگ كه دريافتند نتايج تحليل و تجزيه از پس ها

 پرسنل ايمني فرهنگ روي بسزايي تاثير سازمان

 مثال بطور است شده انجام مطالعاتي هم درايران).15(دارد

 عنوان تحت اي درمطالعه 1392 درسال وهمكاران خدايي

ارزيابي فرهنگ ايمني دربين شركت هاي صنايع چوب وكاغذ «

مناسب  هاي برنامه اجراي با مديران كه دادند نشان»شمال

 در مهمي نقش ايمني دستورالعمل تهيه و كار ايمني آموزشي،

  .  )16(ارتقاء آگاهي كاركنان خواهند داشت و فرهنگ سازي

 مطالعه اي دركشور به اين روش در صنايع با توجه به اين كه

انجام نگرديده وهمچنين لزوم  گري  وريخته فولاد كننده توليد

بسط وتوسعه فرهنگ ايمني در اين صنايع، اين تحقيق انجام 

   گرديد.

  بررسي روش

 و نگر گذشته به روش تحليلي و -توصيفي ازنوع مطالعه اين

 ازصنايع يكي موردمطالعه آماري جامعه.باشد مي مقطعي

 مشغول نفردرآن 2300حدود است كه كشور فولاد توليدكننده

 به توجه با و اي سهميه صورت به ودرنهايت  باشند مي كار به
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نفراز 202 تعداد ساده تصادفي صورت به بخش هر پرسنل تعداد

 گرديدند انتخاب نمونه حجم عنوان به مذكور شركت پرسنل

مكانيك،اپراتور توليد  تعميركاربرق،تعميركار مشاغل در كه

 اين در ورود معيارهاي. كاربودند به مشغول اداري وپرسنل

 سابقه سال يك اقل حد كه هستند مدنظري كاركنان كليه مطالعه

 و داشتند را تحقيق در شركت به تمايل و شركت كاردرآن

 به پرسشنامه تكميل در كه بودند كساني شامل خروج معيارهاي

 داده ارائه ناقص يا و اشتباه اطلاعات يا و نداشته همكاري خوبي

  .نداشتند همكاري به اي علاقه اصلا باشنديا

 در كه ايمني فرهنگ استاندارد پرسشنامه از مطالعه اين در

 از پس آن پايايي و بود شده تهيه نوري حكيمه توسط 1389سال

 استفاده بود آمده بدست 86/0 موردمطالعه درجامعه بررسي

 كه اول قسمت در كه است قسمتي دو پرسشنامه اين.گرديد

 و كاركنان شغلي و دموگرافيك اطلاعات درمورد آيتم11 شامل

 و ايمني فرهنگ سنجش براي دوم پرسشنامه قسمت در

 گرديده مذكوراستفاده پرسشنامه از آن ساختاري فاكتورهاي

 ليكرت اي درجه 5 مقياس ودر باشد مي آيتم 65داراي كه است

.در اين پرسشنامه براي هر آيتم حد اكثر  است شده بندي درجه

 5نمره و حد اقل يك نمره در نظر گرفته شده است كه نمره 5

براي  2براي نظري ندارم،  3براي موافق،  4براي كاملاٌ موافق، 

شد و براي براي كاملاٌ مخالف در نظر گرفته  1مخالف و 

كس در نظر گرفته شد سپس براي هر سوالات منفي مقياس برع

 بصورت پرسشنامه.ها بدست آمد فاكتور ساختاري ميانگين رتبه

 مورد در و شد داده مطالعه در كننده شركت افراد به حضوري

 اطلاعات. گرديد ارائه توضيح آنها به پرسشنامه تكميل نحوه

  منتقل )19(نسخه spss افزار نرم به شده آوري جمع هاي پرسشنامه

 95 داري معني سطح در تحليلي و توصيفي آمار از استفاده با و

  .گرديد تحليل ،تجزيه و درصد

  يافته ها

 31-40بيشترين رده سني شركت كننده دراين مطالعه،گروه سني 

درصد نوبت  2/82پرسنل متاهل و درصد 95سال مي باشد و

 حجم نمونه سطح تحصيلات ديپلم و درصد 5/54كارمي باشندو 

درصد  8/18درصد ليسانس وبالاتربودو  20تر داشتند وپايين 

   .پرسنل موردتحقيق طي يك سال گذشته دچارحادثه گرديده اند

 معني رابطه وسن وضعيت حادثه بين اسكوئر كاي آزمون با انجام

 درصد بروز حادثه وبيشترين )= 8/0P( مشاهده نگرديد داري

  ).1مي باشد(جدول سال 31-40 سني درگروه

 هاي گروه براساس ايمني فرهنگ آمده دست به هاي يافته طبق

 سني، وضعيت تاهل، نوبت كاربودن و ميزان درآمد ماهانه به

 ازابعادنيز يك درهيچ وهمچنين  نبوده دار معني آماري لحاظ

   است. نشده ديده داري معني رابطه

تاهل ونوبت  باوضعيت تعدادحادثه طبق آزمون دقيق فيشربين

 وبربراساس )1وجودندارد(جدول داري معني هرابط كاربودن

با تعدادافرادتحت  حادثه بين درصد اسكوئر نيز كاي آزمون

  وجودندارد. داري معني رابطه ماهانه درآمد تكفل وميزان

 داري معني آنهارابطه تكفل تحت افراد تعداد با ايمني فرهنگ

  . )= 3/0P(وجودندارد

 كارو محيط آموزش، نمره وميانه ايمني فرهنگ كل نمره ميانه

 آماري ازلحاظ تكفل تعدادافرادتحت براساس تعهدمديريت

 وسطح ايمني به الويت ايمني نمره ميانگين باشدوفقط معنادارنمي

 اسكوئر كاي آزمون انجام باشد.با دارمي معني اطلاعات تبادل

 معني رابطه كه گرديد مشخص وتحصيلات تعدادحادثه بين
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  

 درصدحادثه وكمترين )= 5/0P( نداردوجود   آنها بين داري

%) درصد( فراواني با وبالاتر ليسانس تحصيلي درگروه

 درگروه درصدحادثه بيشترين و است افتاده اتفاق)13/6%(5

رخ  )23/%8(18%) درصد( فراواني با تر وپايين ديپلم تحصيلي

  ).1است (جدول داده

 معني رابطه كار وسابقه تعدادحادثه اسكوئربين كاي طبق آزمون

  ).1(جدول وجودندارد داري

 كاري سابقه با ها گروه در ايمني فرهنگ كه داد نشان نتايج

 وبيشترين )= 2/0P(باشد نمي دار معني آماري لحاظ به مختلف

 وآموزش اطلاعات تبادل سطح درابعاد داربيشتر معني رابطه

  . دارد وجود

محيط كار، ميانه نمره كل فرهنگ ايمني وابعاد آموزش، نمره 

تعهدمديريت والويت به ايمني براساس مدت زمان كار ازلحاظ 

و فقط نمره ميانگين سطح  )<05/0p (آماري معنادارنمي باشد

 دقيق آزمون طبق تبادل اطلاعات معني دارمي باشد.همچنين

 كارروزانه زمان ومدت حادثه درصد بين گرديد فيشرمشخص

درصد بروز  و بيشترين )= 5/0P( وجودندارد داري معني رابطه

 كنند مي درروزكار ساعت 5/8بيشتراز كه است درافرادي حادثه

 در ساعت 5/8 كمترومساوي كه افرادي و )23%/1(6  بافراواني

 شده دچارحادثه)18%/2(32 فراواني كنندبا مي فعاليت روز

 زمان مدت افزايش است معلوم كه طور همان آن علت.اند

 افرادشده تمركز قدرت وكاهش خستگي افزايش كارباعث

  .يابد مي افزايش افراد اين در حادثه بروز احتمال ودرنتيجه

  آماري لحاظ به شغلي مختلف هاي در گروه ايمني فرهنگ

 ابعاد در بيشتر معنادار ارتباط و )= 4/0P( نبود دار معني

 الويت"كارو محيط"،"اطلاعات تبادل سطح"،"تعهدمديريت"

 ايمني فرهنگ در بيانگروجودتفاوت يافته اين.باشد مي"ايمني به

 كاي است.همچنين آزمون شغلي مختلف هاي درگروه كاركنان

 نداد رانشان داري معني رابطه شغل ونوع اسكوئربين درصدحادثه

)2/0P =(.  

مديريت،آموزش والويت به ايمني  فرهنگ ايمني،ابعاد تعهد

باشدوفقط نمره براساس نوع استخدام ازلحاظ آماري معنادارنمي 

  ميانگين سطح تبادل اطلاعات و محيط كار معني دارمي باشد.

 نمره ميانگين اختلاف كه هستند واقعيت اين بيانگر ها يافته

 و )= 4/0P(  ندارد دار معني رابطه استخدام نوع با ايمني فرهنگ

 دارد همچنين وجود داري معني رابطه كار محيط بعد در فقط

 استخدام و نوع بروزحادثه درصد بين فيشر دقيق آزمون طبق

  .)= 2/0P( وجودندارد داري معني رابطه

  و نديده حادثه افراد در ايمني فرهنگ كه نتايج نشان مي دهد

 نمره. )= 02/0P( است دار معني آماري لحاظ به ديده حادثه

 نهايي نمره و 5/165 ±27 ديده حادثه افراد ايمني فرهنگ نهايي

 كه افرادي و 5/179 ±30 نديده حادثه افراد ايمني فرهنگ

 ميانگين اند ازكارنشده ناشي دچارحادثه گذشته سال دريك

 وبيشترين است ديده بالاترازافرادحادثه آنها ايمني فرهنگ نمره

    كار،وتعهدمديريت آموزش،محيط درابعاد داري معني سطح

  رابطه ايمني به الويت و اطلاعات تبادل سطح باشدودرابعاد مي

  .وجودندارد دار معني

فرهنگ ايمني با ابعادسطح تبادل اطلاعات،آموزش، الويت به 

 )>01/0p (ايمني وتعهدمديريت رابطه مستقيم و معنادار دارد

 سطح تعهدمديريت، كه دهد مي نشان مطالعه اين هاي يافته نتايج

اين شركت  ايمني فرهنگ در اول عامل دو اطلاعات تبادل

  .)2( جدولهستند
  



43 

  صنعت فولاد يكوعوامل موثر برآن در يمنيفرهنگ ا يبررس 

 1396 مهر و آبان،چهارم شماره،نزدهمشاسال                                                        طلوع بهداشت يزد ماهنامه علمي پژوهشي دو

 

  
  اطلاعات دموگرافيك: توزيع فراواني افراد حادثه ديده بر اساس 1جدول
 حداقل يك حادثهاطلاعات دموگرافيك حداقل يك حادثه اطلاعات دموگرافيك

)7/16(%8 سال30كمتراز سن )3/19(%32  نوبت كار   

)5/20(%16 سال 31-40سن )7/16(%6  روزكار   

)4/18(%14 سال40بيشتراز سن سال5كمتراز سابقه كار   8%)1/21(  

ديپلم وپايين ترتحصيلات   18%)8/23( )1/23(%6  سال6-10 سابقه كار   

فوق ديپلم تحصيلات  10%)20( )1/21(%8 سال11-15 سابقه كار   

ليسانس وبالاتر تحصيلات  5%)6/13( )5/17(%14 سال16-20 سابقه كار   

)10(%2 سال20بيشتراز سابقه كار   

  
  درجامعه موردبررسي ايمني فرهنگ ابعادمختلف بين نمره همبستگي : ضريب2جدول

 تعهدمديريت اولويت به ايمني محيط كار آموزشسطح تبادل اطلاعات ابعادفرهنگ ايمني

سطح تبادل 
 اطلاعات

1 
    

r= 09/0 آموزش  1     

r= 3/0 محيط كار ** r= - 3/0 ** 1   

r= 1/0 به ايمني اولويت * r= 3/0 ** r= - 005/0  1  
 

r= - 001/0 تعهدمديريت  r= 8/0 ** r= - 04/0 **r= 4/0 ** 1 
r= 2/0  فرهنگ ايمني ** r= 8/0 ** r= - 1/0  r= 5/0 ** r= 1/0 ** 

**Correlation is significant at the 0/01  level(2-tailed)

*Correlation is significant at the 0/05  level(2-tailed)
 
  

  بحث ونتيجه گيري

امروزه عقيده براين است كه بيشتر حوادث وسوانح بواسطه 

      خطاهاو بي توجهي كاركنان بوجودمي آيد.بنابراين به نظر

مي رسدگام بعدي در جهت كاهش حوادث شغلي ايجاد يك 

فرهنگ ايمني مناسب باشد.بديهي است كه بسط وتوسعه 

فرهنگ ايمني مناسب درمرحله اول موجب اصلاح رفتارهاي 

           فردي ونهايتا موجب كاهش خطاهاي انساني وحوادث 

  ).17مي شود(

  

 سني گروههاي با ايمني فرهنگ داربين معني وجودرابطه عدم

 و همكاران و محمدفام ، همكاران و تقديسي مطالعه هاي بايافته

Lee وهمكاران محمدي وهمچنين يافته هاي علي وهمكاران 

 شركت دريك برآن موثر وعومل ايمني درارزيابي فرهنگ

 فرهنگ كلي نمره بين معناداري رابطه ،كه كننده وپاك شوينده

 مشاهده مختلف سني هاي درگروه كاركنان ايمني

 Correll هاي يافته با ولي) 10،8،3،2(دارد نكردندمطابقت
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  

 ندارد مطابقت محمودي و محمدفام و ،نوري وهمكاران

)14،10،4(.  

 سني رابطه بين ميزان حادثه وگروههاي طبق آزمون كاي اسكوئر

 راستا هم پركستاني نوري بامطالعه نتيجه وجودنداردواين معني

 1392 درسال وهمكاران محمدي علي هاي يافته وبا است

  ).14،10( نيست هماهنگ

 وپاياني اوليه درسالهاي افراد ، ايمني محققان هاي يافته طبق

 درسالهاي.  شوند مي كار از ناشي حوادث دچار بيشتر شغلي

 محل خطرات با نبود ،آشنا غرورجواني علت به كار ابتدايي

... و توليد خط با كافي آشنايي ،عدم كافي تجربه كار،نداشتن

 كار محيط خطرات شدن عادي علت به كار پاياني ودرسالهاي

 حوادث بيشتردرمعرض كار محيط خطرات به كافي توجه وعدم

  .هستند

 و مجرد افراد در ايمني فرهنگ آمده دست به نتايج اساس بر

 و  تقديسي هاي يافته وبا نبوده دار معني آماري لحاظ به متاهل

 وهمكاران پركستاني نوري و همكاران و زاده ،ابراهيم همكاران

 محمدي علي هاي يافته با همچنين).14،2( دارد مطابقت

 و"آموزش" و "اطلاعات تبادل سطح" ابعاد در وهمكاران

 معني آماري لحاظ كه به تاهل وضعيت با"ايمني به الويت"

 بعد  و "تعهدمديريت"بعد با همچنين و است هماهنگ دارنبوده،

 هم پژوهش اين وبا داربوده معني آماري لحاظ به "كار محيط"

  .)10. (نيستند راستا

 تاهل ووضعيت تعدادحادثه بين فيشر دقيق آزمون طبق همچنين

 علي هاي يافته و نوري وبامطالعه داروجود دارد معني رابطه

  ).14،10( همراستا است وهمكاران محمدي

 قبال در متأهل افراد احتمالاً كه است اين علت به فوق موضوع 

 خانواده برابر در بيشتر مسووليت احساس منظور به خود سلامتى

 ارتقاي در تواند مى موضوع اين كه دارند تري مثبت نگرش

  .)14( باشد موثر آنها ايمنى فرهنگ

 مختلف هاي گروه در ايمني فرهنگ كه دهد مي نشان نتايج

 وباافزايش )= 02/0P(است دار معني آماري لحاظ به تحصيلي

          نيزافزايش ايمني فرهنگ نمره ميانگين تحصيلات سطح

 معني نيزرابطه ايمني به كاروالويت محيط ابعاد يابدوهمچنين مي

 مطابقت وهمكاران عليمحمدي يافته با پژوهش اين. دارند داري

 افزايش با اينكه بر مبني پركستاني نوري يافته با همچنين نداشته

 يابدهمسومي مي افزايش ايمني فرهنگ نمره تحصيلات، ميزان

 و Sadullah ، همكاران و Dejoy هاي يافته طرفى از و. باشد

 با گفتند مى كه وهمكاران Evans و ،محمدفام همكاران

 افزايش نيز ايمني فرهنگ نمره تحصيلات،ميانگين ميزان افزايش

  .)18،14،10-21(دارد  مطابقت يابد مي

 وتحصيلات تعدادحادثه بين اسكوئر كاي آزمون انجام با

 وجودندارد  آنها بين داري معني رابطه كه گرديد مشخص

)5/0P =(همراستا وهمكاران محمدي علي و با مطالعه 

  ).10(نيست

 هاي موثرترآموزش درك تر، ايمن و بهتر اجرايي هاي سمت 

 و توليد هاي ايمني،حضوركمتردرسالن به بهتر ،نگرش ايمني

 نمره بودن بالا دلايل از كار هاي محيط مخاطرات از بالاتر دانش

       بالاتر تحصيلات سطح با كاركناني ميان در ايمني فرهنگ

  .)10(باشد مي

   كار  سابقه  با  هاي گروه  در ايمني  فرهنگ كه داد نشان نتايج
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  
 وبيشترين )= 2/0P(باشد نمي دار معني آماري لحاظ به مختلف

 وجود وآموزش اطلاعات تبادل سطح درابعاد دار معني رابطه

 Correll وهمكاران، تقديسي هاي يافته با نتايج اين. دارد

 و محمدفام و پركستاني ونوري وهمكاران ومحمدفام وهمكاران

 فرهنگ نمره كاري، سابقه افزايش با بودند گفته كه محمودي

 Lee هاي يافته با ولي نبوده همسو يابد مي افزايش نيز ايمني

 ايمني فرهنگ با داري معني ارتباط كار سابقه كه وهمكاران

 علي هاي يافته با همچنين)21،14،10،8،4،2(همسواست ندارد

 به الويت" و "مديريت تعهد" ابعاد در وهمكاران محمدي

 ، داربوده معني آماري لحاظ به كه مختلف كاري باسابقه"ايمني

 و "اطلاعات تبادل سطح" ابعاد در با همچنين نيست هماهنگ

 مطالعه اين با ، دارنبوده معني آماري لحاظ به كه "آموزش"

  .)2(هستند هماهنگ

 كار وسابقه تعدادحادثه اسكوئربين كاي آزمون مطابق همچنين

 پركستاني نوري بامطالعه نتيجه وجودنداردواين داري معني رابطه

   .)14،10( دارد مطابقت وهمكاران محمدي علي هاي يافته و

ايمني براساس مدت زمان كار ازلحاظ آماري فرهنگ 

 درصد بين فيشر دقيق آزمون طبق معنادارنمي باشد.همچنين

 علت وجودندارد داري معني رابطه كارروزانه زمان ومدت حادثه

 كارباعث زمان مدت افزايش است مشخص كه طور همان آن

 نتيجه در و افرادشده تمركز قدرت وكاهش خستگي افزايش

  .يابد مي افزايش افراد دراين بروزحادثه احتمال

 معني آماري لحاظ به شغلي مختلف هاي گروه در ايمني فرهنگ

 داشته مطابقت پركستاني نوري يافته با و )= 4/0P( نبوده دار

 ، وهمكاران Hahn وهمكاران ، Antonsen هاي بايافته ولي

 محمدي وهمكاران، علي تقديسي محمودي، و محمدفام

 دريك برآن موثر وعوامل ايمني فرهنگ درارزيابي  وهمكاران

  .)22،19،14،10،6(نبود منطبق كننده وپاك شوينده شركت

 فرهنگ درارزيابي وهمكاران محمدي علي هاي يافته با همچنين

 و "تعهدمديريت"و  "اطلاعات تبادل سطح" ابعاد در ايمني

 افرادبامشاغل درميان كه"ايمني به الويت" و "كار محيط"

 با همچنين است ،هماهنگ داربوده معني آماري لحاظ به مختلف

 تحقيق اين با و نبوده دار معني آماري لحاظ به "آموزش" بعد

  .)10(است هماهنگ

فرهنگ ايمني براساس نوع استخدام ازلحاظ آماري معنادارنمي 

 ايمني فرهنگ درارزيابي وهمكاران تقديسي هاي يافته با باشدو

 راستا يك گلردر مدل برحسب نفت هاي ازپالايشگاه يكي

  .)2(نيست

 حضور و شب و عصر شيفت داشتن علت به كار نوبت افراد

 به كارمنجر اضافه عنوان به موظف شيفت جز به دركارگاه

 آن تبع به و شده درآنها...تمركزبركارو ،كاهش خستگي افزايش

  .يابد مي افزايش ازپرسنل گروه دراين آمارحوادث

 افراد در ايمني فرهنگ كه هستند واقعيت اين بيانگر ها يافته

       دار معني آماري لحاظ به ديده وحادثه نديده حادثه

   . )= 02/0P(است

 علي هاي يافته ،جمشيدي هاي يافته با تحقيق اين هاي  يافته

 بايافته .همچنين)10،2(است راستا يك در, وهمكاران محمدي

 محيط" و "تعهدمديريت" ابعاد در وهمكاران محمدي علي هاي

  بعد و است وهماهنگ داربوده معني  آماري لحاظ كه به "كار

 به "آموزش" وبعد "ايمني به الويت" و "اطلاعات تبادل سطح"

 .علت)10(نيستند هماهنگ هم وبا دارنبوده آماري معني لحاظ

 تجربه را حادثه كه افرادى بيشتر در كه است آن  موضوع اين
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  

 پيدا كار اصول رعايت و ايمنى به نسبت بيشترى اعتقاد اند كرده

  .است بيشتر ايمني فرهنگ به آنها لذانگرش ، اند كرده

 همبستگي بيشترين ايمني فرهنگ با مديريت تعهد مطالعه اين در

 در مديريت مهم نقش بيانگر موضوع اين كه )= 1/0r(دارد را

 مطالعه با كه. باشد مي سازمان در ايمني موثر فرهنگ يك ايجاد

  همكاران و محمدي وعلي وهمكاران پركستاني نوري حكيمه

 و ايمني روندهاي مديريتي مختلف سطوح كه آنست مؤيد

 تأثير تحت مختلفي هاي جنبه از را ايمني فرهنگ و بهداشت

كنندهمچنين  مي راتاييد پژوهش يافته هاي اين كه دهند مي قرار

كار،ارتباط با كاركنان در مديريت با پرداختن به ايمني محيط 

دخالت دادن  همكاري در رفع مسائل ايمن ، زمينه ايمني،

كارگران در تصميم گيري و خواستن ارائه راه حل از آنها، 

موجب ايجاد احساس مالكيت در آنها و... در نهايت منجر به 

 ايمن شدن رفتارها وافزايش فرهنگ ايمني سازمان مي شود.

)14،10(.  

 مورد پژوهش صنعت ايمني فرهنگ كل نمره ميانگين

 عدد در باشد و اين مي 325از نمره كلي  07/22±98/167

 آمده بدست 5/180±22/35 وهمكاران محمدي علي مطالعه

 هاي افرادازفرهنگ كه است اين دليل به شايد تفاوت اين بودكه

  .)10( باشند داشته متفاوتي هاي نگرش است ممكن متفاوت

  تضاد منافع 

نويسندگان اين مقاله اعلام مي دارند كه هيچ گونه تضاد منافع 

   .وجود ندارد

  تقدير وتشكر

 كليه را خود قدرداني و تشكر مراتب مقاله اين نويسندگان

 ياري تحقيق اين انجام را در ما پرسنل شركت مورد مطالعه كه

 از حاصل مقاله اين كه است ذكر به لازم .دارد مي ابراز دادند

آزاد اسلامي  دانشگاه در ارشد دانشجويي كارشناسي نامه پايان

  .باشد تهران مركزي مي واحد
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