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  چكيده
رشد روز افزون جمعيت، توسعه شهرنشيني ناشي از مهاجرت بـه شـهرها و نيـز افـزايش تقاضـا از مولفـه       : مقدمه

مصـرف آب در تمـام   لـذا صـرفه جـويي در    . كه حجم آب در دسترس را تحت تاثير قرار مي دهنـد هايي هستند 
  .شهرها و بخصوص يزد از اهميت بسياري برخوردار است

نمونـه  . خـانواده هـاي پرمصـرف انجـام شـد     مقطعي و بر روي  -اين تحقيق به صورت توصيفي :روش بررسي 
 پرسشـنامه توسـط نـرم افـزار آمـاري      188گيري به صـورت خوشـه اي و در دو مرحلـه انجـام شـد و در نهايـت       

SPSS)T-test ,  Mann-Whitney (تجزيه و تحليل شد.   
. بدسـت آمـد   6/11 ± 63/3و عملكـرد   28/22±97/3، نگـرش   04/60±15/5ميانگين نمرات آگاهي   :يافته ها

بـر اسـاس نتـايج تحليـل عـاملي نيـز       . اين مطالعه نشان داد آگاهي كل ارتباط معنـي داري بـا شـغل و جـنس دارد    
 "...)ر، شستشـوي اتومبيـل، وسـايل كاهنـده مصـرف آب و     كـول (منـزل ساير بخـش هـاي   "كه حيطه مشخص شد

شستشـوي پلـه هـا، نشـت آب از لولـه هـا، بازگذاشـتن شـير آب         (علل هدر رفت آب در منزل  "بيشترين و حيطه
نگرش و عملكرد افراد در اين مطالعه بـا  . كمترين سهم را در بيان آگاهي كل داشتند "...) هنگام مسواك زدن و

  .هاي مورد بررسي ارتباط معني داري را نشان ندادهيچ كدام از متغير 
نتايج مطالعه حاضر نشان داد كه خانوارهاي مورد مطالعه داراي سـطح نسـبتاً خـوبي از عملكـرد      :نتيجه گيري 

نسبت به رفتارهاي صرفه جويي در مصرف آب بودند ولي تلاش هاي مداخله اي در راستاي ارتقاء ايـن رفتارهـا   
  .و ضروري مي باشدبه سطح عالي، مهم 

  
  نگرش، صرفه جويي آب، پرمصرف، يزد، آگاهي: واژه هاي كليدي

  



56 

     صحيح آب  بررسي ميزان آگاهي ، نگرش و عملكرد خانوارهاي پرمصرف شهر يزد نسبت به مصرف 

  مقدمه

آب يكي از مهمترين مواهب الهي است كه بستر حيات و تـداوم  

رشـد روز افـزون جمعيـت،    . آن با وجود آب عجـين شـده اسـت   

توسعه شهرنشيني ناشـي از مهـاجرت بـه شـهرها و صـنعتي شـدن       

جوامع و گسترش آن و نيز افزايش تقاضا و مصرف سرانه آب از 

مولفه هايي هستند كه حجم آب در دسترس را تحت تـاثير قـرار   

از طرفــي نيــز گسـترش آلــودگي منــابع آب و فاصــله  . مـي دهنــد 

جمعيتي، افزايش تصاعدي هزينه هـاي   گرفتن منابع آبي از مراكز

اجرايي تامين و انتقال آب را سبب گرديده است و اين در حـالي  

آب بهداشـتي در دسـترس    "است كه دستيابي بـه هـدف جهـاني   

لـذا در  . مشكلتر و گاهي غيرممكن به نظـر مـي رسـد    "براي همه

ــاي تــامين آب و       ــي در راهبرده ــد نظــر اساس صــورتيكه تجدي

مد نظر قرار نگيرد بحران به صورت فراگيـر   الگوهاي مصرف آن

به طـور كلـي بارشـهاي    . )1(كشورهاي بسياري را در بر مي گيرد

 413سالانه معادل )درصدبرف30درصد باران و 70 (جوي كشور

ميليارد مترمكعب نيز توسط رودخانه  13. ميليارد متر مكعب است

ميليــارد مترمكعــب  413از .  هــاي مــرزي وارد كشــور مــي شــود

بـه  . مستقيماً تبخير شده و ازدسترس خارج مي گـردد % 75حدود 

عبارت ساده پتانسيل كل منابع آب تجديـد شـونده كشـور بـدون     

ميليـــارد  120در نظــر گـــرفتن آب ورودي بـــه كشــور حـــدود   

ميليـارد متـر    96مترمكعب برآورد مي گردد از اين مقدار حـدود  

بـاقي مانـده   ميليارد متر مكعب آب  24مكعب استفاده مي شود و 

درصـد   2و  6،  92از اين مقدار حدود  .سهم محيط زيست است

به ترتيب به مصـرف كشـاورزي ، شـرب و صـنعت مـي رسـد از       

درصـد و در آب   70طرفي هدر رفت آب در بخـش كشـاورزي   

با توجه به رشد جمعيـت در ايـران،    .)2-4(درصد است 30شرب 

ــالانه   ــونده س ــد ش ــرانه آب تجدي ــال    س ــه در س  7000، 1335ك

مترمكعب كاهش يافته و  2000به  1375مترمكعب بوده، در سال 

مترمكعـب   800بـه حـدود    1400پيش بيني مي شود كه تـا سـال   

. است) مترمكعب 1000( كاهش يابد كه پايين تر از مرز كم آبي

با توجه به تقسيم بندي سازمان ملل متحد، در سال مزبور ايران نـه  

تنش و فشـار ناشـي از كمبـود آب را تجربـه خواهـد       تنها شرايط

نكتـه   ).2(كرد، بلكه وارد شرايط كميابي شـديد آب مـي گـردد   

 150قابل تامل اين است كه متوسط مصرف آب خانگي در دنيـا  

ليتر و در يزد  220، در تهران به بيش از  236ليتر، در ايران حدود 

ي رسد و اين بـدان  ليتر به ازاي هر نفر در شبانه روز م 200حدود 

 مصرف جهاني آب   بيش از متوسط كه در كشور   است معني 

طبق برنامه سوم توسعه و تا سال اين در حالي است كه . مي شود  

مترمكعـب در مـاه    5/22، الگوي مصرف آب هـر خـانوار    1390

تعيين شده كه در نتيجه هر نفر به طور متوسـط در شـبانه روز مـي    

در يـك نگـاه كلـي مـي تـوان      . صرف نمايدليتر آب م 150تواند 

افزايش تقاضا و مصرف آب را معلول دو پديده همسوي افزايش 

جمعيت، افزايش شهرنشيني و در نتيجه بالا رفـتن مصـرف سـرانه    

درصد مشتركين كشـور كمتـر از    47فقط  1379در سال . دانست

درصـد آب   24الگوي مصرف، آب مصرف كرده و در مجموع 

  . كشور را به كار بردندشرب توليدي در 

درصد آب شرب توليـدي   24درصد مشتركين ،  11در حالي كه 

استقرار استان يـزد در قلـب فـلات    . )1 ،4،2 ،5(را مصرف كردند

مركــزي ايــران آن را در مــوقعيتي خشــك و كــويري قــرار داده  

طبيعتي با اين ويژگي در نهاد جغرافياي ايران كـه خـود در   . است

فهرست مناطق خشك كـره زمـين قـرار گرفتـه اسـت و متوسـط       

بارندگي آن در قياس با بارندگي كره زمين در حـد يـك هشـتم    



     يزد دوماهنامه علمي پژوهشي دانشكده بهداشت 

است بحران ضريب ايمني ) ميلي متر 800مقابل ميلي متر در  100

قـرار گـرفتن يـزد در كمربنـد     . و منابع آبـي را هشـدار مـي دهـد    

درصد حوزه هـاي آبريـز    90خشك و نيمه خشك باعث شده تا 

اگر . ميلي متر بهره مند شوند 200استان از متوسط بارش كمتر از 

ده، چه آب سالم در طول تاريخ بشر هرگز كالاي كم ارزشي نبو

اما تصور خطرناك فراوان انگـاري آب، موجـب گرديـده اسـت     

كه بسياري از مردم جهان بر اثر مديريت غير صـحيح در توليـد و   

اما اگر مصرف كنندگان . )6(مصرف به مرزهاي تنش آب برسند

 –آب و تصميم گيرندگان، اطلاع كافي از هزينه هاي اجتمـاعي  

اقتصادي اين طرح ها داشته باشند علاقه مندي و رويكرد آنها بـه  

  . )7(صرفه جويي بيشتر خواهد شد

اما راه حلي كه براي رفع ايـن چـالش مناسـب بـه نظـر مـي رسـد        

اجتمـاعي اسـت كـه باعـث      -كاربرد توام استراتژي هاي رفتـاري 

افزايش و ارتقاء صرفه جويي در مصـرف آب در بـين مـردم مـي     

اين مسئله كاملا واضح است كـه رفتـار مصـرف كننـده     . )8(شود

مي تواند به بهبود اثرات زيست محيطـي محصـولات و خـدمات    

با توجه به مشغله ها و سبك زندگي امروزي مـردم،  . كمك كند 

آنها اكثرا از ميزان آبي كه مصرف مي كنند آگاهي نداشـته و يـا   

هـم مـردم   امـا از طرفـي درك و ف  .  در مقابل آن احساسي ندارند

نسبت به  تميزي و بهداشت آب نيز يك فـاكتور مهـم و بحرانـي    

در رفتارهاي مربوط به آب محسوب مي شود و مـي توانـد يـك    

اثر عمده بر روي فراواني، مدت و مصرف منبـع درطـول فعاليـت    

  ).9(آن  به حساب آيد

بر اين اساس مطالعه حاضر با هـدف بررسـي آگـاهي، نگـرش و      

پرمصرف شهر يزد نسـبت بـه مصـرف شـهر     عملكرد خانوارهاي 

  .يزد انجام شد

  بررسيروش 

انجـام   1393مقطعي بوده و در تابستان سال  -اين مطالعه توصيفي

با توجه به نوع مطالعه بـا در نظـر گـرفتن خطـاي نـوع      . شده است

و ) =75/1SD(درصد و با توجه بـه مطالعـات مشـابه قبلـي      5اول 

25/0= d درصد در هـر يـك از    20نمره براي رسيدن به اختلاف

در ايـن مطالعـه خـانواده    . نمونه انتخـاب شـد   188حيطه ها تعداد 

هايي كه طبق نظر واحد آمار شركت آب و فاضلاب يزد از نظـر  

سپس . مصرف آب، پرمصرف تلقي مي شدند وارد مطالعه شدند

 نمونه گيري بـا كمـك نـرم افـزار سيسـتم اطلاعـات جغرافيـايي       

)GIS (حله انجام شد كه در مرحلـه اول شـهر يـزد    در طي دو مر

بخــش تقســيم شــد و در مرحلـه دوم از بــين هــر بخــش كــه   5بـه  

خــانواده هــاي پرمصــرف در آن مشــخص شــده بودنــد بــه طــور  

در نهايت . خانوار انتخاب گرديد 40تصادفي براي اطمينان تعداد 

پرسشنامه بـا توجـه بـه    . پرسشنامه انجام گرفت 188آناليز بر روي 

ف مطالعه بوده و اطلاعات مورد نظر با استفاده از  پرسشـنامه  اهدا

توسط خانوارهاي  پر مصرف شهر يزد به روش خودگزارشـدهي  

پرسشنامه مورد استفاده يك پرسشنامه محقـق سـاخته   . تكميل شد

. بخش آگاهي، نگرش و عملكرد تشـكيل شـده بـود    3بود كه از 

:  شـامل  هط ـيح نيچنـد  دري آگـاه  بخـش  كـه  است ذكر به لازم

 ويي روشـو  حمـام،  آشـپزخانه،  باغچـه، ي اري ـآب طهيح دري آگاه

آب  رفـت  هـدر  علـل و منـزل ي بخشـها  ريسا سفر، هنگام توالت،

روايــي پرسشــنامه مــذكور از طريــق  . قرارگرفــتي بررســ مــورد

استفاده از نظرات گروه كارشناس در زمينه مورد مطالعه سـنجيده   

همچنين براي سنجش پايايي پرسشنامه يك مطالعه مقـدماتي  . شد

خانوار از گروه مورد بررسي، انجام شد و پايايي آن با 15بر روي 

ــاخ    ــتفاده از آزمــون آلفــاي كرونب مــورد تاييــد قــرار   ) 7/0(اس
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و آزمـون   SPSSبراي تجزيه و تحليل آماري از نرم افزار .رفتگ

همچنين از نرم . استفاده شد T-test،   Mann- Whitney هاي 

براي آناليز آماري تحليـل عـاملي و تعيـين اينكـه       AMOSافزار 

كــدام بعــد پرسشــنامه در بخــش آگــاهي ســهم بيشــتري در بيــان  

ري بـراي تمـامي   سطح معني دا. آگاهي كل دارد استفاده گرديد

  . در نظر گرفته شد 05/0آزمون هاي آماري 

  يافته ها

زن مـورد مطالعـه   %) 34(نفر 64مرد،%)66(نفر 124در اين بررسي 

%) 7/19(نفـر  37صـاحب خانـه و   %) 3/80(نفـر  151. قرار گرفتند

 62 داراي تحصيلات دانشـگاهي ، %) 8/29(نفر 56. مستاجر بودند

تحصــيلات زيــر %) 8/13(نفــر  26تحصــيلات ديــپلم، %) 33(نفــر 

بعـد خـانواده   . تحصيلات ابتدايي داشتند )%4/23(نفر  44ديپلم و 

نفـره و   5الـي   4، %6/51نفـره،   3الـي   2خانواده ها % 6/34نيز در 

از نظـر گـروه هـاي سـني     . نفـر بودنـد   5خانواده ها بالاي % 8/13

سـال،   30-40نيدر محـدوده س ـ % 1/18سال،  30كمتر از % 7/11

 50در سن بيش از % 4/48سال و  40-50در محدوده سني% 8/21

 36خانـه دار،  %) 6/18(نفـر  35از نظر شغلي نيـز  . سال قرار داشتند

%) 25(نفـر  47شـغل آزاد،  %) 3/20( نفـر  38كارمند، %) 1/19(نفر

  . كارگر بودند%) 4/6( نفر 12محصل و %) 6/10(نفر 20بازنشسته، 

ت بخش آگاهي مشاهده شـد كـه  افـراد مـورد     در پاسخ به سوالا

به عنوان . مطالعه در اكثر موارد گزينه صحيح را انتخاب كرده اند

بطـري آب   "مثال در پاسخ به سوالات بخش آشـپزخانه و سـوال  

آشاميدني در يخچال نگهداري شود تا ناچار نباشـيم شـير آب را   

 3، گزينه صـحيح  ) درصد 4/98(براي خنك شدن باز نگه داريم

، هـيچ كـس   "گزينه نمي دانـم را انتخـاب كـرده انـد    %) 6/1( نفر

انجام اين كار را به عنوان يـك روش مفيـد در صـرفه جـويي رد     

در كل ميانگين نمـره آگـاهي افـراد در ايـن بخـش      . نكرده است

به دست آمد  8از حداكثر نمره قابل اكتساب  69/7±08/1برابر با 

همچنـين در  . يطـه اسـت  كه نشان دهنده آگاهي خوب در ايـن ح 

باز نگذاشـتن مـداوم    "مورد روشويي و توالت در پاسخ به سوال 

% 9/6گزينه صـحيح،  % 1/85شير آب روشويي در هنگام استفاده 

در ايـن  . گزينه نمي دانـم را انتخـاب كـرده انـد    % 8غلط و  گزينه

از حـداكثر نمـره    01/7 ±21/1بخش نيـز ميـانگين نمـره آگـاهي     

). 2جدول(، نشان دهنده آگاهي بالاي افراد است 8قابل اكتساب 

به طـور كلـي آگـاهي افـراد نسـبت بـه سـوالات مطـرح شـده بـا           

 66از حـداكثر نمـره قابـل اكتسـاب      04/60 ±15/5ميانگين نمره 

نشان دهنده آگاهي بالاي افراد مورد مطالعه در زمينه هاي مرتبط 

با توجه ). 1جدول(ه جويي آب مي باشدبا مصرف صحيح و صرف

 طـه يح دري آگـاه  نيب ـبه نتايج بدست آمده مشخص گرديد كـه  

ي آگـاه  و توالـت  ويي روشو آب، رفت هدر علل باغچه،ي اريآب

 وجــودي داري معنــ اخــتلاف مختلــفي ســني گروههــا دري كلــ

به اين صورت كه در حيطه آبياري،  بين گروه  .)p>05/0(داشت

 50سال و بيش از 30-40سال با گروه هاي سني 30سني كمتر از 

ولـي بـين سـاير گـروه هـاي      . سال ارتباط معني داري وجود دارد

. سني با آگاهي در اين حيطـه تفـاوت معنـي داري وجـود نـدارد     

همچنين در حيطه علل هدر رفت آب بـين گـروه سـني كمتـر از     

سـال  تفـاوت معنـي داري وجـود      30-40سال و گـروه سـني   30

ولي بين ساير گروه هاي سني ارتبـاط معنـي داري مشـاهده    . دارد

در حيطه روشويي و توالت نيز نتايج حاكي از اين اسـت  . نگرديد

سال رابطه معنـي   50سال و بيش از 30-40كه تنها بين گروه سني 

ن داد كـه در بخـش   و به طور كلـي نتـايج نشـا   . داري وجود دارد

سال بـا گـروه هـاي سـني      30آگاهي كل بين گروه سني كمتر از 
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بـه  . سـال تفـاوت معنـي داري وجـود دارد     40-50سال و  40-30

همچنـين  . گونه اي كه با افزايش سـن آگـاهي افـزايش مـي يابـد     

تنها ميانگين نمره آگاهي در حيطه ساير بخش  نشان داد كهنتايج 

افراد مـورد مطالعـه اخـتلاف معنـي     هاي منزل بر حسب جنس در 

به گونه اي كه ميانگين نمـره آگـاهي در    ).p>05/0( داري دارد

  .اين بخش در زنان نسبت به مردان بيشتر مشاهده شد

آگاهي  بر حسـب مالكيـت منـزل نيـز      رابطهبراي مشخص شدن  

آناليزها انجام گرديد مشخص شد كه بين هيچ كـدام از حيطـه بـا    

رابطه معني داري وجود ) شخصي يا استيجاري(نوع مالكيت منزل

همچنين نتايج آناليز آماري بـر حسـب ميـزان     ).<05/0p(ندارد   

تحصيلات نشـان داد كـه  تنهـا بـين آگـاهي  در حيطـه روشـويي        

وتوالت درگروههاي مختلف از نظر ميـزان تحصـيلات اخـتلاف    

به گونه اي كه ميانگين نمـره آگـاهي در   . معني داري وجود دارد

اين بخش در افراد داراي  تحصيلات ليسانس و بـالاتر نسـبت بـه    

  .كساني كه تحصيلات پايين تر داشتند، بيشتر بوده است

بر حسب شغل نيز آناليز آماري انجام گرديد و مشخص شد كـه   

تنها بين آگاهي در حيطه هنگام سفر و آگاهي كل درگروههـاي  

  . دمختلف از نظر شغل اختلاف معني داري وجود دار

به گونه اي كه ميانگين نمره آگاهي در هر دو حيطه آگاهي كلي 

و حيطه هنگام سفر در افرادي كـه داراي شـغل كـارگري بودنـد     

 . نسبت به ساير مشاغل بيشتر است

  
 مورد مطالعه خانوارهايميانگين، انحراف معيار و محدوده نمره قابل اكتساب معيار هاي مورد بررسي در  :1جدول

  محدوده نمره قابل اكتساب انحراف معيار ميانگين  حيطه
  0-66 15/5 04/60  آگاهي
  0-32 97/3 28/22  نگرش
  0-19  63/3  6/11  عملكرد

  

  

  مورد مطالعه خانوارهايتوزيع فراواني مطلق و نسبي پاسخ به سوالات آگاهي در حيطه هاي مختلف در :2جدول
انه
زخ

آشپ
  

  سؤال
  نمي دانم  غلط  صحيح

  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد
شستشوي ظروف در حجم يك لگن آب داغ و سپس عمل آب  -

  .كشي انجام شود
174  5/92  6  2/3  8  ¾  

استفاده از ماشين ظرفشويي، زماني كه ظرفيت ماشين در صورت  -
 .كامل است از آن استفاده شود

169  9/89  9  8/4  10  3/5  

چند بطري آب آشاميدني در يخچال نگهداري شود تا ناچار  -
  .نباشيم شير آب را براي خنك شدن باز نگه داريم

185  4/98  0  0  3  6/1  

يك ظرف آب و  شستن و ضد عفوني سبزيجات و ميوه ها در -
  .سپس آبكشي را با جريان كم آب انجام دهيم

177  1/94  5  7/2  6  2/3  
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ت
وال

و ت
ي 

شوي
رو

  

   30  57  7/3  7 3/66  124  استفاده از فلاش تانك هاي دو زمانه -

استفاده از بطري شن يا وسايلي كه باعث كاهش حجم آب  -
فلاش تانك مي شود در فلاش تانك هاي قديمي و استفاده از 

  فلاش تانك هاي با مخازن كوچكتر

130  5/69  2  1/1  56  4/29  

  8  15  9/6  13  1/85  160  باز نگذاشتن مداوم شير آب روشويي در هنگاماستفاده -

  9/5  11  0  0  1/94  177  بررسي خرابي سيفون فلاش تانك توالت -

مام
ح

  

كوتاه كردن زمان دوش گرفتن به ازاي هر دقيقه موجب كاهش  -
  .ليتر آب مي شود 20 -25مص

157  5/83  1  5/0  30  16  

لوله كشي ساختمان طوري انجام شود كه با كمترين اتلاف   -
 .آب، آب گرم به دوش برسد

182  8/96  1  5/0  5  7/2  

استفاده از وسايل كاهنده مصرف آب نظير سرشيرهاي پودر  - 
درصدي آب  50كننده آب موجب افزايش فشار آب و كاهش 

  .مي شود

151  3/80  4  ½  33  6/17  

بستن آب هنگام شامپو زدن در حمام باعث صرفه جويي حدود    -
  .شودليتر آب در ماه مي 1000

149  3/79  1  5/0  38  2/20  

چه
باغ

ي 
يار

آب
  

براي آبياري درختان از روش علمي و صحيح آبياري قطره اي  -
  درصد كاهش دهيم 50استفاده كنيم تا مصرف آب را بيش از 

176  6/93  2  1/1  10  3/5  

در باغچه ، بوته ها و درخت هاي بومي و مقاوم به خشكي كه به  -
  آب كمتري نياز دارند،بكاريم

178  7/94  1  5/0  9  8/4  

مي توان آب حاصل از شستشوي برنج، چاي باقي مانده در  -
قوري، آبي كه تخم مرغ در آن پخته شده را براي آبياري گياهان 

  استفاده كرد

176  6/93  4  ½  8  ¾  

  4/6  12  1/10  19  5/83 157 باغچه را تنها در ساعات خنك روز آبياري كنيم-
             

  

سفر
ام 

هنگ
  

كنترل شيرهاي آب و اطمينان از بسته بودن آن هنگام خروج از  -
 منزل

177  2/94  4  ½  7  7/3  

  4/7  14  1/1  2  5/91  172  بستن شيرفلكه آب بعد از كنتور -

  2/3  6  2/3  6  6/93  176  آب كولر در مواقعي كه در منزل نيستيمبستن شير فلكه  -

زل
 من
اي

ش ه
بخ

ير 
سا

  

تعبيه كردن ناودان ها در منازل جهت هدايت آب باران به باغچه  -
 ها

170       4/90             7  7/3  11  9/5  

كم كردن فشار آب خروجي از شيرها در خانه ها و تعمير يا  -
  دارند و يا چكه مي كنندتعويض شيرهايي كه نشتي 

186  9/98  0  0  2  1/1  

  6/1  3  0  0  4/98  185  نصب سايبان بر روي كولر -

آموزش غير مستقيم به كودكان در مورد اهميت آب و راههاي  -
  مصرف بهينه آن

182  8/96  2  1/1  4  ½  
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  8/4  9  1/1  2  1/94  177  عايق بندي لوله هاي آب سرد و گرم -

كاهنده مصرف آب نظير شيرهاي قطع و وصل استفاده از وسايل  -
  اهرمي، سرشيرهاي پودر كننده و شيرهاي فشار شكن

178  7/94  0  0  10  3/5  

  2/3  6  0  0  8/96  182  بازديد شناور كولر جهت جلوگيري ازنشتي -

  4/32  61  ½  4  5/65  123  استفاده از رنگ هاي سراميكي روي كولر -

آب به جاي شيلنگ استفاده براي شستن اتومبيل از چند سطل  -
  شود

177  2/94  4  ½  7  7/3  

زل
ر من

ب د
ت آ

ر رف
هد

لل 
ع

  

شستن پله ها و گذرگاهها با آب به جاي جاروب زدن آنها باعث  -
  هدر رفت آب مي شود

183  4/97  4  ½  1  5/0  

باز گذاشتن شير آب هنگام مسواك زدن باعث هدر رفت  -
  ليتر آب در ماه مي شود 1000حدود 

148  7/78  6  2/3  34  1/18  

بازي كردن كودكان با آب براي ساعات طولاني باعث هدر  -
  .رفت آن مي شود

179  2/95  4  ½  5  7/2  

نشت آب از لوله هاي فرسوده كف حياط و چكه كردن مداوم  -
  كولر در پشت بام ها از علل هدر رفتن آب است

182  8/96  3  6/1  3  6/1  

براي شستشوي حياط از هدر رفت استفاده از واتر جت خانگي  -
  آب جلوگيري مي كند

146  6/77  2  1/1  40  3/21  

 

تحليل عاملي انجام شـده بـه صـورت تاييـدي مـي باشـد بـه ايـن         

معني كه بـراي اينكـه بـدانيم آيـا حيطـه هـاي تعيـين شـده بـراي          

متغيــر پنهــان آگــاهي بــه درســتي انتخــاب شــده انــد و همچنــين   

سهم هر كـدام از حيطـه هـا در بيـان آگـاهي كـل بـه چـه انـدازه          

  . مي باشد

ــدار  ــويي   Pمقـــ ــاي دو نيكـــ ــون كـــ ــاره آزمـــ ــراي آمـــ                          بـــ

ــرازش  ــاخص  16/0بـــــ  GFI،942/0=AGFI= 969/0، شـــــ

ــد كـــه حـــاكي از مناســـب      RMSEA=044/0و بدســـت آمـ

ــر روي داده هــاي بخــش آگــاهي     ــاملي ب ــل ع ــدل تحلي ــودن م ب

ــد  ــي باش ــطح   . م ــاملي در س ــار ع ــامي ضــرايب ب ــي  05/0تم معن

نتـــايج تحليـــل  .)p>001/0 بـــراي تمـــام ضـــرايب( دار شـــدند 

بـا توجـه بـه نتـايج تحليـل      . ارائـه شـده اسـت    1عاملي در شـكل  

ــه    ــاهي در حيط ــل آگ ــاملي، عام ــزل  "ع ــاي من ــاير بخــش ه  "س

بيشــترين ســهم را در بيــان آگــاهي كــل داشــته اســت و عــواملي  

مثــل آگــاهي در حيطــه حمــام، آبيــاري باغچــه، روشــويي و       

 ــ   ــه ترتي ــپزخانه، ب ــفر و آش ــام س ــت، هنگ ــت توال ب داراي اولوي

ــر   . بيشــتري مــي باشــند  ــه هــاي آموزشــي ب ــارتي در  برنام ــه عب ب

مــي تــوان در جهــت  صــرفه  "ســاير بخــش هــاي منــزل"بخــش 

   ).1شكل(جويي و مصرف بهينه آب بيشتر تاكيد كرد

ــراد    ــه ســوالات بخــش نگــرش مشــاهده شــد كــه  اف در پاســخ ب

نـوان  بـه ع .  در اكثر مـوارد گزينـه مـوافقم را انتخـاب كـرده انـد      

ــه ســـوالات   ــراي  "مثـــال در پاســـخ بـ ــارواش بـ ــتفاده از كـ اسـ

ــت     ــذيرتر اسـ ــه پـ ــل توجيـ ــوي اتومبيـ ــه %  7/95شستشـ گزينـ

ــوافقم ،  ــدارم و   %  1/1م ــري ن ــه نظ ــالفم  % 2/3گزين ــه مخ گزين

و بـه عبـارتي اكثـر افـراد انجـام ايـن كـار         "را انتخاب كـرده انـد  

  . را يك روش مفيد در صرفه جويي مي دانند
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  ضرايب استاندارد شده بارهاي عاملي و واريانس بخش آگاهي: 1شكل

ــوال  ــه سـ ــخ بـ ــين در پاسـ ــرفتن،   "همچنـ ــو گـ ــع وضـ موقـ

مسواك زدن و يـا غسـل كـردن بايـد مراقـب بـود كـه زيـاد         

گزينـــه مـــوافقم ، %  3/80  "از حـــد آب مصـــرف نگـــردد

ــدارم و %  1/18 ــالفم را % 6/1گزينـــه نظـــري نـ ــه مخـ گزينـ

بـه طـور كلـي ميـانگين نمـره      ). 3جـدول (انتخاب كـرده انـد  

از حـــداكثر نمـــره قابـــل     28/22 ±97/3نگـــرش افـــراد  

بــه دســت آمــد كــه نشــان دهنــده نگــرش        32اكتســاب 

ــت    ــا اس ــوب آنه ــبتاً خ ــدول(نس ــايج   ). 1ج ــه نت ــه ب ــا توج ب

كــه  مشــخص گرديــد  T-testبدســت آمــده از آزمــون   

ــ ــاط      نيب ــف ارتب ــني مختل ــاي س ــروه ه ــا گ ــراد ب نگــرش اف

بــين نگــرش افــراد . )p=069/0( معنــي داري وجــود نــدارد

ــاهده       ــاوت معنــي داري مش ــز تف ــروه هــاي جنســي ني و گ

ــراد   . )p=114/0(نشــد ــايج نشــان داد نگــرش اف ــين نت همچن

مــورد مطالعــه بــه تفكيــك ميــزان تحصــيلات نيــز معنــي دار  

ــراد   .  )p=431/0(   نيســت ــايج بررســي رابطــه نگــرش اف نت

با توجه به شـغل نيـز نشـان داد كـه تفـاوت معنـي داري بـين        

ــدارد    ــود ن ــف و نگــرش وج ــاي مختل ــغل ه . )p=197/0(ش

ــدگان     ــه نگــرش شــركت كنن ــن مطالع ــي در اي ــه طــور كل ب

  . در حد خوبي به دست آمد

در  در پاسخ بـه سـوالات بخـش عملكـرد و بـه عنـوان مثـال       

ــه ســوال   ــ مــن "پاســخ ب ــتمي راب ــح كــردن زي ــزل اطي  از من

ــجر ــتفاده آب اني ــ اس ــه ، % 2/36كــنمي م ــه بل %  8/63گزين

و يــا در پاســخ بــه ســوال .گزينــه خيــر را انتخــاب كــرده انــد

ــآب مــن " ــاوا را منــزل باغچــهي اري ــ صــبح لي  روز اواخــر اي

ــ انجــام ــه ، % 6/85"دهــمي م ــه بل ــر %  4/14گزين ــه خي گزين

ــد  ــرده ان ــاب ك ــوع   . را انتخ ــن موض ــده اي ــان دهن ــايج نش نت

است كه بـا توجـه بـه سـوالات مطـرح شـده عملكـرد افـراد         

ــت     ــاوت اس ــديگر متف ــا هم ــف ب ــاي مختل ــه ه در .  در زمين

مــن شــناور كــولر خــود را مرتــب كنتــرل "پاســخ بــه ســوال 

انتخــاب گزينــه % 7/77مــي كــنم  تــا نشــتي نداشــته باشــد بــا 

مـن معمـولاً بـراي تميـز كـردن پيـاده رو جلـو         "و  يـا  "بله"

 "گزينــه بلــه% 84منــزل از جريــان آب اســتفاده مــي كــنم بــا 

نشان دهنـده عملكـرد نسـبتاً خـوب افـراد مـورد مطالعـه مـي         

از طرفــي در پاســخ بــه بعضــي ســوالات پاســخ هــايي . باشــد
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ــوان مثــال در پ   ــه عن ــه قابــل تامــل  داده شــده اســت ب اســخ ب

مــن هنگــام نيــاز بــه آب گــرم، از آب خــارج شــده  "ســوال 

ــه    ــراي آب دادن ب ــان گــرم شــدن آب، ب ــا زم از شــير آب ت

گزينــه بلــه و % 6/43گلــدان هــا و باغچــه اســتفاده مــي كــنم 

ــه . گزينــه خيــر را انتخــاب كــرده انــد % 4/56 ــا در پاســخ ب ي

ي رهايسرشــ از خــود منــزل رآلاتيشــ و ليوســا در"ســوال 

ــده ــجر كاهن ــتفاده آب اني ــ اس ــنمي م ــه و  % 58 ك ــه بل گزين

در كــل ). 4جــدول(گزينــه خيــر را انتخــاب كــرده انــد % 42

ميــانگين نمـــره عملكــرد افـــراد در ايـــن بخــش برابـــر بـــا    

بـــه  19از حـــداكثر نمـــره قابـــل اكتســـاب      63/3±6/11

ــن       ــط در اي ــرد متوس ــده عملك ــان دهن ــه نش ــد ك ــت آم دس

ده از بـا توجـه بـه نتـايج بدسـت آم ـ     ). 1جـدول (بخش اسـت 

ــد كــه  T-testآزمــون  ــمشــخص گردي ــراد  نيب عملكــرد اف

ــراد  مختلــفي ســني گروههــاو  ــين عملكــرد اف ــين ب ، همچن

ــزان تحصــيلات و     ــزل ، مي ــت من ــر حســب جــنس ،  مالكي ب

 .)p<05/0(شغل افراد رابطه معني دار ي وجود ندارد 

  
  مورد مطالعه خانوارهايتوزيع فراواني مطلق و نسبي پاسخ به سوالات نگرش در  :3جدول

  مخالفم  نظري ندارم  موافقم  سؤال
  درصد  تعداد  درصد  تعداد  درصد  تعداد

  ½  4  8/13  26  84  158 به عقيده من مصرف صحيح آب نشانه فرهنگ بالاي فرد است-
  2/3  6  1/18  34  7/78  148  بندي آب در آينده بسيار كم استاگر در مصرف آب صحيح عمل كنم امكان سهميه  -
  16  30  8/21  41  2/62  117  من نمي توانم تصميم بگيرم كه چقدرآب مصرف كنم تا اسراف نشود -
وقتي در مصرف آب  درست عمل مي كنم به طور غيرمستقيم به فرزندانم هم آموزش مي  -

  دهم
146  7/77  37  7/19  5  7/2  

صرفه جويي در مصرف آب و كاهش هزينه هاي خانواده امكان خريد وسايل مي توانم با  -
  كاهنده را براي خانواده ام فراهم كنم

115  2/61  44  4/23  29  4/15  

به عقيده من بازي كردن كودكان با آب در ساعت طولاني نوعي بي اعتنايي به آينده آنها  -
 است

132  2/70  42  3/22  14  4/7  

  6/1  3  6/17  33  9/80  152  مصرف آب امري همگاني و عمومي است به عقيده ي من كاهش -
  1/1  2  16  30  83  156 به عقيده من آموزش صرفه جويي را بايد از كودكي شروع كرد-
موقع وضو گرفتن، مسواك زدن و يا غسل كردن بايد مراقب بود كه زياد از حد آب مصرف  -

  نگردد
151  3/80  34  1/18  3  6/1  

  9/6  13  9/14  28  2/78  147  انسان رزق و روزي مي آوردآب براي  -
  5/0  1  9/14  28  6/84  159  ي من، ما بايد بحران كمبود آب را جدي بگيريمبه عقيده -
  ½  4  2/12  23  6/85  161 ي من آب منشاء پيدايش و ادامه حيات هر موجود زنده استبه عقيده-

بايد از باز گذاشتن شير ) مثل تلفن زدن(آيد در هنگام شستشوي ماشين زماني كه كاري پيش مي 
  .آب خودداري كرد

144  6/76  25  3/13  19  1/10  

  2/3  6  1/1  2  7/95  180  استفاده از كارواش براي شستشوي اتومبيل توجيه پذيرتر است -
  ¾  8  3/13  25  4/82  155  رقيق كردن مايع ظرفشويي با آب مي تواند در مصرف بهينه آب مؤثر باشد -
  3/5  10  4/6  12  3/88  166 توجه به خريد اسباب بازيهايي كه به آب كمتر نياز دارند در ميزان هدر رفت آب تأثير دارد-
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     صحيح آب  بررسي ميزان آگاهي ، نگرش و عملكرد خانوارهاي پرمصرف شهر يزد نسبت به مصرف 
  مورد مطالعه خانوارهايتوزيع فراواني مطلق و نسبي پاسخ به سوالات عملكرد در  :4جدول

 

  بحث و نتيجه گيري

بررسي آگاهي افراد شركت كننده در حيطه هاي مختلـف نشـان   

 درصـورت  ": داد كه آگاهي در رفتارهاي صرفه جويي از جملـه 

 اسـت  كامـل  نيماش ـ تيظرف كهيزمان ،ييظرفشو نيماش از استفاده

بطري آب آشاميدني در يخچـال   "، "%)9/89(شود استفاده آن از

نگهداري شود تا ناچار نباشيم شير آب را براي خنـك شـدن بـاز    

كوتاه كردن زمان دوش گـرفتن بـه    "و")درصد 4/98(نگه داريم

 ليتر آب مـي شـود   20 -25ازاي هر دقيقه موجب كاهش مصرف

از جمله رفتارهايي هستند كه داراي فراوانـي زيـاد در   ") 5/83٪(

نمـره   .حيطه هاي فردي صرفه جويي در مصـرف آب مـي باشـند   

بالاي آگاهي افراد در اين مطالعه نشـان داد كـه توجـه بـه صـرفه      

آمـوزش در زمينـه    . جويي آب در اين حيطـه هـا بسـيار بـالا بـود     

هاي خـانگي ، اسـتفاده از   استفاده از وسايل جديد مانند واترجت 

يك يا دو ليوان آب هنگام مسواك زدن بـه جـاي بـاز گذاشـتن     

ــر روي    ــين اســتفاده از رنــگ هــاي ســراميكي ب شــير آب، همچن

كولرهــا از جملــه مــواردي هســتند كــه بــا برنامــه هــاي آموزشــي 

ــه آب     ــوثري در جهــت مصــرف بهين ــام م ــوان گ ــي ت صــحيح م

نشـان دادنـد    2006ال گليگ و بار در مطالعـه اي در س ـ . برداشت

  سؤال
  خير  بلي

  درصد  تعداد  درصد  تعداد
  8/63  120  2/36  68  تميز كردن حياط منزل از جريان آب استفاده مي كنممن براي  -
  84  158  16  30  من معمولاً براي تميز كردن پياده رو جلو منزل از جريان آب استفاده مي كنم -
من هنگام نياز به آب گرم،از آب خارج شده از شير آب تا زمان گرم شدن آب، براي آب دادن به گلدان ها و باغچه  -

  استفاده مي كنم
82  6/43  106  4/56  

  4/32  61  6/67  127  من وقتي لباس به اندازه ظرفيت ماشين لباسشويي نباشد، از دكمه صرفه جويي ماشين لباسشويي استفاده مي كنم -
  42  79  58  109  در وسايل و شيرآلات منزل خود از سر شيرهاي كاهنده جريان آب استفاده مي كنم -
  6/60  114  4/39  74  منزل از فلاش تانك استفاده مي كنممن در توالت  -
من براي كاهش مصرف آب از طريق فلاش تانك از بطري شن يا روش هاي ديگر جهت كاهش تخليه آب استفاده مي  -

  كنم
52  7/27  136  3/72  

  7/28  54  3/71  134 ماه گذشته واشرهاي شير آب را بررسي و تعويض كرده ام6من در-
  5/74  140  5/25  48  امبراي آبياري باغچه منزل از آبياري قطره اي كه به روش علمي و استاندارد اجرا شده، استفاه كردهمن  -
  4/14  27  6/85  161  من آبياري باغچه منزل را اوايل صبح يا اواخر روز انجام مي دهم -
  3/22  42  7/77  146  من شناور كولر خود را مرتب كنترل مي كنم تا نشتي نداشته باشد -
  7/69  131  3/30  57  من براي باز شدن يخ مواد منجمد از جريان آب استفاده مي كنم -
  5/25  48  5/74  140 من هيچگاه كودكان خود را براي بازي كردن با آب تشويق نمي كنم-
  33  62  67  126  من براي كولر خود سايبان نصب كرده ام -
  6/34  65  4/65  123 كه لوله هاي آب منزل نشتي دارندمن مي دانم چگونه مي توان فهميد -
  7/28  54  3/71  134  من لوله ها و تاسيسات منزل خود را از نظر نشتي بررسي مي كنم -
  5/49  93  5/50  95  من ماشين خود را در منزل مي شويم -
  7/61  116  3/38  72  من براي شستن ماشين خود در منزل از شيلنگ آب استفاده مي كنم -
  6/42  80  4/57  108  من با تعريف كردن داستان هاي جالب، اهميت آب را به كودكان خود ياد مي دهم -
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كه بيشترين رفتارهايي كه منجر به اسراف آب مـي شـوند شـامل    

ــواك زدن     ــروف و مس ــتن ظ ــل شس ــده مث ــه ش ــاي نهادين رفتاره

همچنين يزدان داد و و مظلوم نيز در مطالعه خود نشان . )10(است

دادند كه بيشترين فعاليتي كه منجر بـه مصـرف آب مـي شـود بـه      

  ).11(وي لباس و اسـتحمام اسـت  ترتيب شستشوي ظروف، شستش

نيـز كـه بـا عنـوان      1386در مطالعه سپهرنيا و همكـاران  در سـال   

بررسي ميزان آگاهي و نظرسنجي از شهروندان قمي در خصوص 

نشان داد   صورت گرفت "بهداشت آب و راهكارهاي ارتقاء آن

بصـورت عـالي،   % 5/16كه ميزان آگاهي در افـراد مـورد مطالعـه    

ــد % 3/1و متوســط % 2/82 ــه دســت آم . )12(بصــورت ضــعيف ب

ــركت     ــالاي ش ــيار ب ــاهي بس ــه حاضــر آگ ــايج مطالع ــين نت همچن

كنندگان را در زمينه استفاده از وسايل كاهنده مصرف آب نشان 

و نشان از اهميت بالاي اين وسايل در بهينـه سـازي   %) 7/94(داد 

نيـز نشـان داد كـه     87مطالعه پاكـدل در سـال   .مصرف آب است 

آلات زمان دار در مدارس، مراكز آموزشي و بعضي از نصب شير

درصـدي در مصـرف آب ايـن امـاكن را      20-80مساجد كاهش 

نيـز مشـخص    2000در مطالعه لام در سال . )13(ثابت كرده است

شد كه آگاهي شهروندان نسبت به وسايل كاهنـده  مصـرف آب   

  .)14(در حد خوبي است

انوارهـاي پرمصـرف   همانطور كه نتايج نشان داد نمـره نگـرش خ  

شهر يزد در خصوص مصرف بهينه آب نسبتاً بالاست شايد بتـوان  

آن را به وجود خشكسالي در استان يزد و آشنايي مردم بـا هزينـه   

ــرتبط دانســت  ــال آب از راه دور م ــالاي انتق ــا در برخــي . ي ب ام

 "در پاسخ به سـوال %) 8/21(درصد قابل توجهي از فراد سوالات 

م بگيـرم كـه چقـدر آب مصـرف كـنم تـا       من نمـي تـوانم تصـمي   

موقــع وضــو گــرفتن،  "و يــا در پاســخ بــه ســوال "اســراف نشــود

مسواك زدن و يا غسل كردن بايد مراقـب بـود كـه زيـاد از حـد      

گزينه نظـري نـدارم را انتخـاب    %) 1/18(با  "آب مصرف نگردد 

اين پاسخ هـا ايـن مطلـب را يـادآوري مـي كنـد كـه بـا         .  كردند

در اين بخش ها مي توان راهكارهاي شـناخت  آموزش هاي لازم 

مصرف زياد آب را به مردم آموزش داد تا از مقدار آب مصرفي 

بــراي هــدف خــاص آگــاه شــده و از مصــرف بــيش از حــد آب 

همچنين با استفاده از برنامه هاي آموزشي خاص . جلوگيري كنند

مي توان اهميت وسايل كاهنده آب را به مـردم يـادآور شـد، بـه     

مثال با يك آموزش ساده مي تـوان بـه مـردم آمـوزش داد     عنوان 

كه هزينه اوليه اي كـه بابـت خريـد وسـايل كاهنـده آب ممكـن       

است متحمل شوند در دراز مدت تاثير گذار بوده و مصـرف آب  

 حاصل  وسايل  اينگونه  از خريد  و سودي كه داده   كاهش را 

مي شود در دراز مدت بسـيار بيشـتر از هزينـه اوليـه ايـن وسـايل        

نيـز ميــانگين نگــرش افــراد   2000در مطالعــه لام در ســال .  اسـت 

از محـدوده   1/1±31/1( نسبت به صرفه جـويي در مصـرف آب   

. )14(در حد خوب بـه دسـت آمـد   + ) 3تا  -3نمره قابل اكتساب 

كه نشـان داد   1387ل مطالعه قانعيان و همكاران در سا همچنين با

ميانگين نمره آگاهي افراد با افزايش تحصيلات زياد شـده بـود و   

اينكه  اكثر مردم در خصوص بحث صرفه جويي در مصرف آب 

  ).15(نگرش مثبتي داشتند، مطابقت دارد

ــال    ــه در س ــه اي ك ــد،     2014در مطالع ــام ش ــرز انج ــط ولت توس

ــف     ــاي مختل ــه ه ــراد در زمين ــه عملكــرد اف ــد ك ــا مشــخص ش ب

بــه عنــوان مثــال در مطالعــه ولتــرز . مطالعــه حاضــر مطابقــت دارد

ــوال    ــه س ــخ ب ــراد در پاس ــل     "اف ــا را اواي ــن ه ــاري چم ــن آبي م

ــد       ــي دهن ــام  م ــب انج ــر ش ــا اواخ ــبح ي ــه را  % 81ص ــه بل گزين

 دارد   مطابقـت  حاضـر    مطالعـه   بـا    كـه   كـرده انـد    انتخاب
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ــه    . )16(%)6/85(   ــه اينك ــه ب ــا توج ــه ب ــن زمين ــه  در اي ــاري ب آبي

 مـي كنـد    مصـرف  زيـادي را    اسـت كـه آب    رفتـاري  باغچه 

ــون      ــد زيت ــا از گياهــاني مانن ــردم آمــوزش داد ت ــه م ــوان ب مــي ت

ــه خــوبي    ــاز دارنــد و در شــهر يــزد نيــز ب ــه آب كمتــري ني كــه ب

ــد   ــتفاده كنن ــد، اس ــي كن ــد م ــه  در  . رش ــن مطالع ــين در اي همچن

ــوال   ــه سـ ــود از   "پاســـخ بـ ــيرآلات منـــزل خـ ــايل و شـ در وسـ

ــا   ــده آب اســتفاده مــي كــنم ب ــا حــدود ي  "% 58وســايل كاهن ت

ــا مط ــرز مطابقــت دارد  ب ــه ولت ــه نظــر مــي رســد   ).16(%)65(الع ب

كه دليـل عملكـرد نسـبتاً پـايين افـراد در مـورد ايـن سـوال آشـنا          

ــد      ــرف آب باش ــده مص ــوازم كاهن ــا ل ــردم ب ــودن م ــابراين . نب بن

ــف   ــرق مختل ــاي لازم از ط ــوزش ه ــتي آم ــوزش  (بايس ــد آم مانن

. صــورت پــذيرد ) آشــنايي بــا واترجــت هــا و اســتفاده از آن    

ــين ــال     همچن ــاران در س ــارتينز و همك ــط م ــه توس ــه ك در مطالع

ــراد     2014 ــره عملكــرد اف ــانگين نم انجــام شــد نشــان داد كــه مي

اســتفاده از ظرفيــت ماشــين  "مــورد مطالعــه در پاســخ بــه ســوال  

ــل (لباسشــويي زمــاني كــه ظرفيــت آن كامــل اســت   از نمــره قاب

ــاب  ــا       84/0) 0-1اكتس ــر ت ــه حاض ــا مطالع ــه ب ــد ك ــت آم بدس

ــدودي مطاب ــت داردح ــان     .  )17(ق ــدودي نش ــا ح ــايج ت ــن نت اي

دهنـــده ايـــن واقعيـــت اســـت كـــه افـــراد در زمينـــه ســـوالات   

ــاي        ــزي ه ــه ري ــا برنام ــته و ب ــوبي نداش ــرد خ ــرد،  عملك عملك

آموزشــي مــي تــوان آگــاهي مــردم را در جهــت اســتفاده از        

ــتفاده از    ــرف آب، اسـ ــده مصـ ــايل كاهنـ ــد  وسـ ــواردي ماننـ مـ

ــوارد م   ــولر و م ــر روي ك ــايبان ب ــت  س ــزايش داد و اهمي ــابه اف ش

ــه      ــه از جملـ ــا را كـ ــايل و راهكارهـ ــه وسـ ــتفاده از اينگونـ اسـ

عوامــل بســيار مهــم و تــاثير گــذار در مصــرف آب مــي باشــند ،  

  .متذكر شد

بــه طــور كلــي مــي تــوان نتيجــه گرفــت كــه بــا توجــه بــه اينكــه  

رفتارهــــاي صــــرفه جــــويي در مصــــرف آب داراي اهميــــت 

 ــ  ــايج مطالع ــند و نت ــي باش ــادي م ــن   زي ــده اي ــان دهن ه حاضــر نش

ــوبي از      ــبتاً خ ــطح نس ــه داراي س ــن مطالع ــراد در اي ــه اف اســت ك

ــلاش هــاي    ــد، ت رفتارهــاي صــرفه جــويي در مصــرف آب بودن

ــالي،      ــطح ع ــه س ــا ب ــن رفتاره ــاء اي ــتاي ارتق ــه اي در راس مداخل

 .مهم و ضروري مي باشد

  تشكر و قدرداني

ات اين مقالـه برگرفتـه از طـرح پژوهشـي مصـوب كميتـه تحقيق ـ      

شـهيد   و خـدمات بهداشـتي    دانشـجويي دانشـگاه علـوم پزشـكي    

صدوقي يزد و با حمايت مالي معاونـت پژوهشـي دانشـگاه انجـام     

شد كه بدين وسيله نهايت قدرداني و تشكر از مسئولين مربوطه و 

كليه خانواده هاي شهر يزد كه در اين مطالعه همكاري كردند بـه  
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Abstract 

Introduction: Population growth, urban development due to the migration to the cities and the increasing 

demand are of the component that influences on volume of water available. therefore water conservation in 

cities, espically in yazd is very important.  

Methods: This research as a cross-sectional study was conducted on high consumption households. 

Sampling was carried out to cluster method and in two stages, finally 188 questionnaires by SPSS statistical 

software (T-test, Mann-Whitney) were analyzed.  

Results: Average and SD of knowledge scores 60.04 ± 15.5, the attitude 22.28 ± 3.97 and the practice was 

11.6 ± 3.63. This study showed that there is a statistically significant association between total knowledge 

with job and sex. The results of factor analysis indicated that the category of "other parts of the house(cooler, 

washing automobiles,devices of reducer water consumption, etc)," the highest and category of "causes of 

water loss at house (washing yard, water leak from pipes, non-closure water faucet when brushing your teeth, 

etc.)" had the lowest contribution in the states of total knowledge. There isn’t any statistically significant 

association between the attitudes and practice of households in all the variables.  

Conclusion: The results showed that studied households have relatively good level of practice than the water 

conservation behaviors. However, intervention efforts to promote these behaviors to a higher level, is 

important and necessary. 

Keywords  :  knowledge, attitude, water conservation , high consumption, Yazd 
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